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Presentacion: Resumen de contenidos

“En esta memoria se presentan los resultados globales de la EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE del
_CSEU La Salle y los resultados obtenidos a través del PLAN DE GESTION DE ENCUESTAS DE SATISFACCION
asociados al proceso del SGIC - PAQ9 Satisfaccion de necesidades y expectativas de los grupos de interés.

En la primera parte del documento se presentan los resultados globales de la evaluacién de la actividad
docente correspondiente al curso 2022-2023.

En la segunda parte del documento, se detallan los resultados obtenidos a través de las encuestas de
-satisfaccién cumplimentadas durante el curso 2022-2023 en el CSEU La Salle. N

~ En la tercera parte, aparecen las conclusiones de otros estudios realizados en el CSEU La Salle durante el *
curso, y en los que no ha participado el Departamento de Procesos y Calidad.

i En la cuarta parte del documento, se recogen las conclusiones, |as fortalezas y las propuestas de mejora, :
*teniendo en cuenta los resultados obtenidos. :

Documentacién publicada en la web.
PA09-SATISFACCION DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS GRUPOS DE INTERES Enlace.

Normativa de Ordenaciéon Académica NOAO7 Sobre encuestas de evaluacion de la actividad docente.
Enlace.

Protocolo de aplicacién de encuestas. Enlace.
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1. Informe evaluacidn de la actividad docente curso 2022-2023

1.1 Descripcién del procedimiento de recogida de informacion.

Las encuestas de evaluacion docente del CSEU La Salle se adaptan a los modelos propuestos por la
Universidad Auténoma de Madrid.

La cumplimentacion de estas encuestas se realizé en soporte on-line, a través de la herramienta
ENWES de SIGMA.

Los modelos de encuestas de evaluacidon docentes utilizados fueron:

A. Encuestas a estudiantes:
e Encuesta evaluacién asignatura
e Encuesta evaluacién profesor
e Satisfaccion global con las practicas (estudiantes grado)
e Satisfaccidn global con el Trabajo de Fin de Grado/Master
e Encuesta evaluacién del plan de estudios (seguimiento del titulo)
B. Encuesta a profesores:
e Encuesta evaluacién del plan de estudios (seguimiento del titulo)
El calendario para su cumplimentaciéon tuvo en cuenta los diferentes momentos del desarrollo
académico del curso, y fueron los siguientes:

Encuestas a estudiantes de grado:
e Sobre asignatura, practicas y profesor: 1" semestre: 07/12/2022 a 11/01/2023
e Sobre plan de estudios (seguimiento de titulo), asignatura, practicas y profesor: 22
semestre: 03/05/2023 a 24/05/2023
e Sobre el Trabajo de Fin de Grado: 17/05/2023 a 04/06/2023
Encuestas a estudiantes de master:
e Sobre asignatura y profesor anual: 15/10/2022 a 18/07/2023
e Sobre el plan de estudios (seguimiento del titulo): 28/06/2023 a 16/07/2023
e Sobre el Trabajo de Fin de Master: 28/06/2023 a 16/07/2023
Encuestas a profesores:
e Sobre el plan de estudios (seguimiento del titulo: grados y masteres oficiales)
14/06/2023 a 28/06/2023

En estas encuestas la escala de valoracidn es la siguiente:
Encuestas sobre Asignatura, Profesor y Plan de estudios:

NP No procede // 1 Totalmente en desacuerdo // 2 Mas bien en desacuerdo // 3 Ni de acuerdo ni
en desacuerdo // 4 Mas bien de acuerdo // 5 Totalmente de acuerdo

Encuestas sobre: Practicas y Trabajo de Fin de Grado/Master:
NP No Procede // 1 Nada satisfecho // 2 Poco satisfecho // 3 Satisfecho // 4 Muy satisfecho.

Y el rango de valores fue agrupado segun los siguientes criterios:

Rangos de valoracion Rangos de valoracion
Flecha Verde: Media> 3,49 Flecha Verde: Media> 2,79
Flecha Roja:  Media <2,50 Flecha Roja:  Media <2,00
Asignatura, Profesory Plan de estudios Practicas y Trabajo de Fin de Grado/Master
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1.2 Resultados y tasa de participacion por titulacion.
Los resultados son los que se detallan en las siguientes tablas.
A) Informes encuestas a estudiantes (grado).

Al. Satisfaccion global con los docentes.
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501 - Graduado/a en Educacién Primaria 35,85% 4,29 4,15 4,04 4,14 4,23 3,92 4,16
502 - Graduado/a en Terapia Ocupacional | 55,53% 4,37 4,20 4,10 4,15 4,18 3,92 4,15
549 - Graduado/a en Fisioterapia 38,09% 4,50 4,35 4,31 4,32 4,46 4,10 4,31
550 - Graduado/a en Trabajo Social 31,62% 4,24 4,07 3,99 4,14 4,18 3,87 4,09
706 - Graduado/a Disefio y Gestion de
uado/a Disefio y Gesti 50,67% | 446 | 434 | 424 | 433 | 432 | 397 | 427
Proyectos Transmedia
707 - Graduado/a en Podologia 28,97% 4,22 4,06 4,10 4,24 4,16 4,11 4,18
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500 - Graduado/a en Educacién Infantil 26,38% 4,60 4,43 4,35 4,39 4,51 4,33 4,44
501 - Graduado/a en Educacién Primaria 28,08% 4,33 4,23 4,04 4,07 4,05 3,85 4,13
502 - Graduado/a en Terapia Ocupacional | 40,13% 4,22 3,83 3,96 4,10 4,13 3,64 3,87
549 - Graduado/a en Fisioterapia 34,84% 4,62 4,40 4,46 4,46 4,64 4,30 4,43
550 - Graduado/a en Trabajo Social 23,38% 4,50 4,25 4,25 4,33 4,43 3,90 4,22
706 - Graduado/a Dls.eno y Gestién de 60,59% 4,00 3.95 4,01 3.87 3.78 3.67 3.85
Proyectos Transmedia
707 - Graduado/a en Podologia 46,85% 4735 4,19 4,26 4,25 4,18 3,98 4,21
203. CSEU La Salle 38,19% (14,43 (4,23 |fh424 (fha27 (h434 [N 404 |0 4,23
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Tabla 1: Resultados encuestas evaluacion actividad docente sobre el profesorado (estudiantes grado)

A2. Satisfaccidon global con las asignaturas.
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501 - Graduado/a en Educacién Primaria 35,85% 4,09 4,23 4,38 4,13 4,15 4,21 4,16 4,15
502 - Graduado/a en Terapia Ocupacional | 55,53% 4,17 4,32 4,46 4,31 3,93 4,09 4,06 4,07
549 - Graduado/a en Fisioterapia 38,09% 4,22 4,44 4,48 4,40 4,20 4,34 4,10 4,18
550 - Graduado/a en Trabajo Social 31,62% 4,05 4,18 4,22 4,24 4,07 4,08 3,96 4,07
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499 - Graduado/a en Educacién Social 19,32% 4,09 4,26 4,37 4,20 3,89 4,14 3,89 4,13
500 - Graduado/a en Educacién Infantil 26,38% 4,40 4,54 4,49 4,48 4,29 4,45 4,31 4,39
501 - Graduado/a en Educacién Primaria | 28,08% 4,09 4,26 4,37 4,20 4,08 4,24 4,07 4,12
502 - Graduado/a en Terapia Ocupacional | 40,13% 3,86 4,22 4,33 3,78 3,84 4,13 3,47 3,78
549 - Graduado/a en Fisioterapia 34,84% 4,34 4,54 4,61 4,35 4,23 4,35 4,07 4,30
550 - Graduado/a en Trabajo Social 23,38% 4,06 4,38 4,48 4,29 4,15 4,33 3,82 4,07
706 - Disefi i6
06- Graduado/a Disefioy Gestidnde | ¢ o0 | 5gg 3,07 4,09 4,13 4,01 4,08 4,04 391
Proyectos Transmedia
707 - Graduado/a en Podologia 46,85% 4,03 4,21 4,33 4,50 4,04 3,90 3,89 4,04
203. CSEU La Salle 38,17% |Ah 4,16 [N 4,37 [dh 444 | 427 |R412 | 426  |04,00 |f 415

Tabla 2: Resultados encuestas evaluacion actividad docente sobre las asignaturas (estudiantes grado)
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A3. Satisfaccidn global con las practicas.
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501 - Graduado/a en Educacién Primaria 22,00% 3,55 3,64 &8 3,45 3,55 3,60 8,27 3,40
502 - Graduado/a en Terapia Ocupacional 89,23% 3,69 3,57 3,44 3,69 3,76 3,62 8,72 3,61
707 - Graduado/a en Podologia 31,91% 3,14 2,79 2,42 3,50 3,57 3,29 7,33 3,33
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499 - Graduado/a en Educacién Social 16,67% 2,25 2,43 2,86 3,00 3,25 2,75 2,88
500 - Graduado/a en Educacién Infantil 9,49% 3,38 3,92 3,75 3,30 3,40 3,27 3,25
501 - Graduado/a en Educacidn Primaria 16,67% 3,28 3,62 3,64 2,56 2,84 2,96 3,04
502 - Graduado/a en Terapia Ocupacional 79,37% 3,22 3,18 3,53 3,48 3,47 3,45 3,41
549 - Graduado/a en Fisioterapia 28,10% 2,49 2,30 2,53 2,48 2,75 2,74 2,55
550 - Graduado/a en Trabajo Social 12,70% 3,25 2,75 2,38 3,14 3,13 3,38 3,50
706 - Graduado en Disefio y Gestién de
) y 40,00% 3,00 2,13 3,00 2,71 3,86 3,17 2,86
Proyectos Transmedia
707 - Graduado/a en Podologia 47,06% 3,00 2,00 3,25 2,29 3,00 3,29 3,50
203. CSEU La Salle 31,26% [qn 29840 2924 317/ 2934 316/ 312/ih 3,07
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499 - Graduado/a en Educacidn Social 16,67% 3,25 3,13 3,50 3,25 3,50 2,88 7,00 3,00
500 - Graduado/a en Educacién Infantil 9,49% 3,69 3,77 3,62 3,54 3,69 3,46 8,31 3,38
501 - Graduado/a en Educacién Primaria 16,67% 3,80 3,68 3,84 3,80 3,76 3,76 9,16 3,88
502 - Graduado/a en Terapia Ocupacional 79,37% 3,61 3,57 3,61 3,65 &Ll 3,61 8,78 3,58
549 - Graduado/a en Fisioterapia 28,10% 3,68 3,59 3,68 3,63 3,59 3,54 8,40 3,23
550 - Graduado/a en Trabajo Social 12,70% 3,75 3,75 3,88 3,63 3,75 BY5 8,88 8,115
706- Graduado en Disefio y Gestién de 40,00% 371 343 4,00 343 371 3,57 914 | 329
Proyectos Transmedia
707 - Graduado/a en Podologia 47,06% 2,75 2,63 2,33 3,25 3,13 3,00 6,63 2,86
203. CSEU La Salle 31,26% |fh 361/ 354[0h 3,66/ 361/dh 365/l 354/ 853 3,46
Tabla 3: Resultados encuestas evaluacién actividad docente sobre el Practicum (estudiantes grado)
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499 - Graduado/a en Educacion Social 11,11% 3,67 3,67 3,00 3,67 2,67 3,67 4,00
500 - Graduado/a en Educacién Infantil 12,26% 3,77 3,54 3,31 3,62 3,33 3,67 2,00
501 - Graduado/a en Educacion Primaria 12,09% 3,27 3,00 2,91 3,00 3,00 2,89 3,00
502 - Graduado/a en Terapia Ocupacional 27,27% 3,50 3,11 3,13 2,50 3,25 3,33 3,17
549 - Graduado/a en Fisioterapia 26,14% 3,61 3,48 3,26 3,43 3,65 3,13 3,13
550 - Graduado/a en Trabajo Social 15,22% 3,57 3,71 2,29 3,86 3,29 3,00 3,00
706 - Graduad Disefio y Gestién d
raduado/a Disefio y Gestion de 26,32% 3,50 3,25 375 3,00 2,25 3,00
Proyectos Transmedia
707 - Graduado/a en Podologia 16,67% 3,67 2,33 3,00 2,50 3,00 3,67 2,00
203. CSEU La Salle 1839% |AN 857 |Ah334 |84l |4 330 |l 327 dh 325 [N 3,10
” 3 5 .9 = s e £ o
VALORACION DE TFG k] gdes2c|(gegss P2 £ 5 % «
>SEE T TS EEo® E=I ) o \©
a T o332 @|mdag 3 a c O g5 i © -
g SEfEE|SERSE w2 o 89 8832|232 3 3
(alumnado grado) 5 2om2E|l23e23.| 225 g 25 |25¢ - =
& 85588 |g5582388| EE 225228 g 9
= 99238 |o8202E5| 8/ Efg|Egs5| g0
2022/2023 £ 202822 |%028R34E| 0f8c|OE°|g20g G52
2 OB BEIL[(eBEo L S|l €cET Esg [EC28e cof
Valoracion sobre 4 2 Szg2a|fzgfgsc s iE|mga|mizd 08
] BT |NBLLFES| A2 T2 [ |WERE R L
o O 5 Qv & O 5 Qv o 0 Q O T o 5 O > T O3> 0o a O v -
499 - Graduado/a en Educacion Social 11,11% 3,67 2,67 4,00 3,00
500 - Graduado/a en Educacion Infantil 12,26% 3,00 3,67 3,08 3,25 3,00 3,42
501 - Graduado/a en Educacién Primaria 12,09% 3,20 3,00 3,55 3,64 3,36 3,27
502 - Graduado/a en Terapia Ocupacional 27,27% 3,86 3,29 3,67 3,44 3,00 3,38
549 - Graduado/a en Fisioterapia 26,14% 3,45 3,41 3,50 3,48 3,41 3,26
550 - Graduado/a en Trabajo Social 15,22% 3,71 3,00 3,57 3,29
706 - Graduado/a Disefio y Gestion de
/a Disefio y 26,32% 3,67 3,33 3,67 333
Proyectos Transmedia
707 - Graduado/a en Podologia 16,67% 3,67 4,00 3,00 3,00 3,00 2,67
203. CSEU La Salle 1839% | 350 |MF 340 A 347 |h335 |An832 3,28

Tabla 4: Resultados encuestas evaluacidn del Trabajo de Fin de Grado
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A5, Satisfaccién global con el plan de estudios.

. o 8 ” T < - H
VALORACION PLAN DE ESTUDIOS o 2 o 8 s 8 = o S .
24 g 32 gy 9 & 8 £ 25
g | 22 s 8 |85 |5 |33 EF |g: |8. | 83
o} 5 3 =3 8 o 25) il o @ S 3 c 3 E 29 3 .5 % s
(alumnado grado) H 2 3 Tt e .5 |ags i WS S 3 & T3 . |eoB 2 2
g 88 |gSE| B35 (228 | 28 |88 | 858 (3¢ is
2 EE | o3| Sog |2 8 S o, |®EE 58885 g o
o 2 n g =g 5 £ B o £ S} 384 |25 228 a o 29
2022/2023 g ©8 |Bad| 8c85 [2854 | 295|228 |253g o= 83
g 2 [T | 3585 |s883|S4| 822 |SEs |88 |52,| £%
5 8 tss5| e3¢ |SE=2| 83 5=8 |83 S2o0 | 588 g E
£ T @ AR tog 2 E<c 3 aQ © 2935 [22%& 3B 2325 e 8
L, o O % ¢ o & Qo g o o 8 < 3 32 g E® |BEZ | @cw@ o i} [T
Valoracién sobre 5 2 R TES 5 & 2 =] g & 239 |2aEBg aoc |22 &g
S 8 £T8353| 862 |S528E| 98| SE53 [SRRBE| Sc8& |56 ¢ ]
499 - Graduado/a en Educacion Social 6,62% 3,78 4,22 3,89 4,11 4,33 3,89 3,78 4,14 3,78 3,78
500 - Graduado/a en Educacién Infantil 8,82% 4,43 4,42 4,21 4,26 4,36 4,14 4,08 4,50 4,46 4,49
501 - Graduado/a en Educacion Primaria 9,22% 4,10 4,21 3,66 3,87 391 3,52 3,66 4,08 4,06 4,28
502 - Graduado/a en Terapia Ocupacional 19,53% 3,97 4,10 3,562 3,65 4,13 4,06 4,13 4,21 4,19 4,16
549 - Graduado/a en Fisioterapia 16,07% 4,17 4,12 4,04 4,02 4,44 4,19 4,14 4,52 4,36 4,41
550 - Graduado/a en Trabajo Social 10,00% 3,89 4,24 3,73 3,28 3,84 4,11 4,32 4,00 4,06 4,22
706 - Graduado/a Dls_eno y Gestion de 25,97% 3.90 4,06 3,08 3,28 4,29 433 4,39 4,50 4,44 4,35
Proyectos Transmedia
707 - Graduado/a en Podologia 22,67% 3,56 3,87 2,07 3,12 4,12 4,12 4,06 4,50 4,31 3,88
203. CSEU La Salle 14,86% |dh 4,06 |ih 417 i 379  |Mha421 |dh 405 | 407 [dh 435 |k 4,26 4,28
VALORACION PLAN DE ESTUDIOS £ 9 3 c _ c &
(] = = o = =
7 <= S v o o v 8 5 : c o
(=] © 5 9 = a @ @© c O g E
S T g E Eovgew |5 5 L e
ap £ = S c c 0 o & =~ v
(alumnado grado) 7 ge s msvS |£E588 % S o
) o 9 oo () ‘cC o 9 S5 .= = E o £ S
=3 < ‘6 ] n g o O P2t g O T
] [3) = U ¥ & o v O P o © 9
c - > .£ . s € = 2 - v U< © - O
) O O © o 25 o o £ c u 2D
2022/2023 @ 388 3552 (902084 %8
/ S © o © ¢ ©c O ¢ © e S w 5
“— g o | = 0 0 o -~ 8 ® £ 0w > &
© c o o Y © =2 c .2 0 :
- S o L T ' O L c 2 a c O — o
3 c O ® c 9 ®©°¢ c 8009 »vuo 29 5
£ w o a 9 w G E . o208 %5 U T w©
o 2 o o BT Y . D = % . o0 O c Yo - 5 €
Valoracion sobre 5 - E S e S E 038 [E?S8ss5%|E S8 ™
o <t o > Nel < o "‘E o << W & T o < < © @
(&) a < »n > a © = © a T O 0 n o a — ©
499 - Graduado/a en Educacién Social 6,62% 3,78 3,89 3,75 4,00
500 - Graduado/a en Educacién Infantil 8,82% 4,27 4,25 4,07 4,44
501 - Graduado/a en Educacidon Primaria 9,22% 3,79 4,07 3,83 4,41
502 - Graduado/a en Terapia Ocupacional 19,53% 4,07 3,79 4,00 4,07
549 - Graduado/a en Fisioterapia 16,07% 4,10 3,94 4,15 4,08
550 - Graduado/a en Trabajo Social 10,00% 3,63 4,00 3,80 4,17
706 - Graduado/a Disefio y Gestidn de
i 25,97% 3,88 3,71 3,93 3,82
Proyectos Transmedia
707 - Graduado/a en Podologia 22,67% 3,54 3,57 3,30 4,00
203. CSEU La Salle usen |6 se6 [ aea | s | a6 |

Tabla 5: Resultados encuestas evaluacion actividad docente sobre el plan de estudios (estudiantes grado)
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Informes encuestas a estudiantes (master).

B1. Satisfaccién global con los docentes.

B)

)

LHTEAA OF dnint s
IWTEERA OC CALDAD

z

VALORACION PROFESORADO
(alumnado master)
2022/2023
Valoracion sobre 5

sopejsandua
9p eanaqod

©129440D sa osad0.d |9p uopeziuedio
A soze|d ‘uogippezijeaodwal e "gv

35,84% [N 4,26

39,95%
24,26%

Tabla 6: Resultados encuestas evaluacion actividad docente sobre profesorado (estudiantes master)

B2. Satisfaccion global con las asignaturas.

668 - Master en Fisioterapia del Sistema

Musculoesquelético
701 - Master Universitario en Terapia

Ocupacional Basada en la Evidencia

203. CSEU La Salle

VALORACION ASIGNATURA
(alumnado master)
2022/2023
Valoracion sobre 5
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91 sauoINS SO| A UgQIdEIUSWNDOP B "2V

osadoe
1198} 9p A epEndSpeE S8 INHL/O4L
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Tabla 7: Resultados encuestas evaluacidn actividad docente sobre asignatura (estudiantes master)

sopeisan>ua ap eanuaqod

B3. Satisfaccion global con el Trabajo de Fin de Master.

668 - Méster en Fisioterapia del Sistema

Musculoesquelético
701 - Master Universitario en Terapia

Ocupacional Basada en la Evidencia

203. CSEU La Salle

VALORACION DE TFM
(alumnado master)
2022/2023
Valoracion sobre 4

NC
NC

NC

NC
NC
NC

NC
NC

NC

NC
NC
NC

NC

NC

NC
Tabla 8: Resultados encuestas evaluacidn del Trabajo de Fin de Master
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VALORACION PLAN DE ESTUDIOS
(alumnado master)
2022/2023
Valoracion sobre 5

669 - Master en Fisioterapia del
Sistema Musculoesquelético

701 - Master Universitario en Terapia
Ocupacional Basada en |a Evidencia

203. CSEU La Salle

VALORACION PLAN DE ESTUDIOS

Profesorado
2022-2023
Valoracién sobre 5

499 - Graduado/a en Educacién Social

500 - Graduado/a en Educacién Infantil

501 - Graduado/a en Educacién Primaria

502 - Graduado/a en Terapia Ocupacional

549 - Graduado/a en Fisioterapia

550 - Graduado/a en Trabajo Social

668 - Master en Fisioterapia del Sistema

Musculoesquelético

701 - Master Universitario en Terapia
Ocupacional Basada en la Evidencia

706 - Graduado/a Disefio y Gestion de

Proyectos Transmedia

707 - Graduado/a en Podologia

203. CSEU La Salle

Tabla 9: Resultados encuestas evaluacidn actividad docente sobre Plan estudios (estudiantes master)

B5. Satisfaccion global con las practicas
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LHTEAA OF dniantly
IWTEERA OC CALDAD

VALORACION PRACTICUM
(alumnado master)
2022/2023
Anual
Valoracién sobre 4

SOpPeIS3NIUD 3P BINKIGOD

668 - Master en Fisioterapia del Sistema

Musculoesquelético
203. CSEU La Salle

VALORACION PRACTICUM
(alumnado master)
2022/2023
Anual
Valoracion sobre 4

4,00

7,00

4,00
Pagina 11 de 41

4,00 4,00

4,00 4,00

4,00
DPC_TD

5,13%
5,13%

Tabla 10: Resultados encuestas evaluacion actividad docente sobre Practicas (estudiantes master)
/2020

Informes encuestas a profesorado.

C)

668 - Master en Fisioterapia del Sistema

Musculoesquelético
PA0S 20201103 _MEM2019

203. CSEU La Salle


https://intranet.lasallecampus.es/SGIC/news/Paginas/REUNI%C3%93NCOMISI%C3%93NGARANTIADECALIDAD.aspx

© LASALLE

centro

LHTEAA OF dnint s
INTESHA DE CALDAD

C1. Satisfaccién global con el plan de estudios profesores de grado y master.

VALORACION PLAN DE ESTUDIOS
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499 - Graduado/a en Educacion Social 50,00% 3,44 4,33 3,44 3,67 3,67 4,00 4,50 4,22
500 - Graduado/a en Educacién Infantil 63,41% 3,81 4,19 3,54 3,72 4,12 3,96 4,65 3,96
501 - Graduado/a en Educacién Primaria 58,54% 3,92 4,17 3,75 3,91 4,17 4,08 4,50 3,88
502 - Graduado/a en Terapia Ocupacional 52,00% 4,31 4,46 4,15 4,08 3,92 3,85 4,50 4,54
549 - Graduado/a en Fisioterapia 35,14% 4,00 4,23 4,08 4,00 4,23 4,62 4,83 4,31
550 - Graduado/a en Trabajo Social 59,09% 3,62 4,62 3,69 3,92 3,54 4,00 4,42 4,08

668 - Master en Fisioterapia del Sistema
Musculoesquelético

701 - Master Universitario en Terapia
Ocupacional Basada en la Evidencia

706 - Graduado/a Disefio y Gestion de
Proyectos Transmedia

707 - Graduado/a en Podologia 38,46% 4,50 4,25 4,75 4,33 4,50 4,50 4,50 4,75

6,25% 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00
21,05% 3,50 4,00 4,50 4,25 3,50 3,75 4,50 4,00

62,50% 4,70 5,00 3,90 3,60 4,00 4,44 4,60 4,50

203. CSEU La Salle 44,64% |118,96 |fr4,35 [(8,82 [fh 3,88 [fr3,99 [|dh 4,10 [4M456 | 4,15
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499 - Graduado/a en Educacién Social 50,00% 4,38 4,44 4,56 3,50 3,25 4,00 4,50 4,00
500 - Graduado/a en Educacién Infantil 63,41% 4,32 4,00 4,36 4,30 4,00 4,10 4,60 4,30
501 - Graduado/a en Educacién Primaria 58,54% 4,17 4,13 4,46 4,25 4,00 4,11 4,50 4,29
502 - Graduado/a en Terapia Ocupacional 52,00% 4,38 4,23 4,62 3,71 3,29 3,57 4,29 4,14
549 - Graduado/a en Fisioterapia 35,14% 4,69 4,38 4,54 3,00 2,50 3,50 4,00 3,50
550 - Graduado/a en Trabajo Social 59,09% 4,38 4,46 4,54 3,80 4,20 4,14 4,20 4,00
668 - Master en ’Fi.sioterapia del Sistema 6,25% 5,00 5,00 5,00
Musculoesquelético
701 - M4 i itari Ta i
01 - Master Universitario en Terapia 21,05% 3,50 400 | 450 | 300 | 300 | 300 | 400 | 333
Ocupacional Basada en la Evidencia
706 - Graduad Disefio y Gestion d
raduado/a Disefloy Gestidn de 62,50% 4,70 490 | 470 | 367 3,33 425 | 467 | 433
Proyectos Transmedia
707 - Graduado/a en Podologia 38,46% 5,00 4,75 4,75 4,00 4,50 4,50 5,00 4,50
203. CSEU La Salle 44,64% |if 4,39 4,28 451 |[4ph3,88 |40 3,70 |4h3,96 |A14,43 4,12

Tabla 11: Resultados encuestas evaluacion actividad docente plan de estudios (profesorado grado y master)

"

-
-Conclusiones de la evaluacion docente y propuestas de mejora

“Desde la implantacién de la herramienta ENWES (SIGMA), cada afio ha ido aumentando el nimero de
_encuestas de evaluacion de la actividad docente que se hacen a través de esta plataforma. Este afio se

* ha logrado la implantacion completa para todas las encuestas de evaluacién docente de todas las
titulaciones oficiales de Grado y Master.

PR

-

HE

_.ERespecto a los indices de participacién, en relacién con las encuestas del alumnado, oscila entre el :
::0,00% de la encuesta en la valoracion del TFM en las dos titulaciones de Master y el 89,23% en la ::
valoracion del practicum del primer semestre en la titulacion de Grado en Terapia Ocupacional. Con
,:Z_respecto a las encuestas del profesorado sobre el plan de estudios, la participacion oscila entre el 62,50%
‘en el Grado en Disefio de Proyectos Transmedia y el 6,25% en el Master en Fisioterapia del Sistema

:Musculoesquelético.

=k

+En cuanto a los resultados, todos los valores medios se encuentran en el rango de valoraciones positivas
_(flechas verdes), excepto algunos items de la encuesta de valoracién de las précticas en el Master de
: Fisioterapia y otro par de items de la encuesta de valoracién del plan de estudios de Master, que se ;
encuentran en valores medios (flechas amarillas). :

_Para realizar una comparativa mas ajustada se han tenido en cuenta los siguientes agrupamientos: a) los

" resultados de las encuestas cumplimentadas por los estudiantes de grado, b) los resultados de las =
rencuestas cumplimentadas por los estudiantes de master y c) los resultados de las encuestas :
cumplimentadas por el profesorado (grado y master).
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_En el primer grupo (alumnado grado), la puntuacién mas alta (4,00/4) corresponde a varios items de las

* encuestas sobre la valoracién del Practicum (22 semestre) del Grado en Disefio de Proyectos Transmedia

:.y la valoracién del TFG de las titulaciones de Grado en Educacién Social y Grado de Podologia. La
puntuacion mas baja (2,00/4) corresponde a un item de la encuesta sobre la valoracién de las practicas

+.del Grado en Podologia, y un item en la encuesta de valoracion sobre el TFG de las titulaciones de Grado
en Podologia y Grado en Educacidn Infantil.

“Enel segundo grupo (alumnado master), la puntuacidon mas alta (4,00/4) corresponde a varios items de
“ la encuesta sobre la valoracién de las practicas del Master Universitario en Fisioterapia del Sistema
Musculoesquelético, en relacion con la estancia en el Centro de Practicas. Las puntuaciones mas bajas
(2,00/4y2,5/5) corresponden a varios items de las encuestas sobre las Practicas del Master Universitario

en Fisioterapia del Sistema Musculoesquelético y sobre el Plan de Estudios del Master Universitario en
ETerapia Ocupacional Basada en la Evidencia respectivamente.

Y en el tercer grupo (Profesorado), en la encuesta sobre el plan de estudios, la puntuaciéon mas alta (5/5) ::

la alcanzan las titulaciones de Grado en Podologia y el Master en Fisioterapia del Sistema

E;Musculoesquelético, en varios items. La puntuacion mas baja (2,50/5), corresponde al Grado en
: Fisioterapia, en relacion con Los recursos ofrecidos por la institucion para la accion tutorial han sido
suficientes.

s

.Tal y como se muestra en la siguiente tabla, y con respecto al curso anterior, la participacidon ha ::

:aumentado ligeramente en el semestre 2 en las titulaciones de Grado, en relacién a la valoracion de las
asignaturas y los profesores. Sin embargo, también se evidencia un ligero descenso en cuanto a la
= valoracion de las asignaturas y los profesores del semestre 1, asi como del plan de estudios.

_Enel caso de los Master, la tendencia es la misma que en las titulaciones de Grado, aumentando también
- la participacion en las encuestas de valoracidon de asignaturas y profesores y descendiendo en la
:valoracién del plan de estudios, con un porcentaje de participacién que no llega a los minimos exigibles.

0, 0, 0, 0, 0, 0,
~do 38,77% 38,77% 37,56% 33,08% 38,77% 37,56% 17,94% 17,99% 14,86%
28,12% 31,66% 34,95% 25,00% 31,66% 34,95%

oficiale 80,64% 13,87% 32,11% 59,33% 13,87% 15,70% 22,73% 9,86% 5,56%

T T T T T e T T T

Aun con estos buenos datos, si bajamos a un nivel mayor de concrecién en el andlisis de la participacién
_de los estudiantes de Grado, encontramos algunas encuestas en las que la participacién no llega a los
- minimos exigibles, como es el caso de la valoracién de la valoracion del plan de estudios en el Grado en
‘Educacién Social (con una participacion del 6,62%) y en el Grado en Educacién Infantil (con una
participacién del 8,82%).

:“Respecto a la valoracién que hacen los alumnos de Grado del profesorado y las asignaturas, los valores
globales del centro han subido ligeramente con respecto al curso 2021/2022, tanto en el semestre 1

-.como en el semestre 2. Cabe destacar que, en todas las titulaciones, y tanto en el primer semestre como
en el segundo, y al igual que en cursos pasados, el item menos valorado es el que hace referencia a la

_actividad de este profesor ha contribuido a aumentar mi interés por esta asignatura. También hay

‘‘bastante consenso en las encuestas sobre las asignaturas, a la hora de valorar positivamente e/
seguimiento del sistema de evaluacion especificado en la guia docente.

-.Sin embargo, las valoraciones de los estudiantes de Grado en relacién a las encuestas sobre el Practicum
y el TFG han experimentado un ligero descenso con respecto al curso 2021/2022.

ks
Por ultimo, la encuesta que mide la satisfaccidn con la marcha de la titulacidn y el plan de estudios de
£
-~ |os estudiantes de Grado tiene resultados positivos, y en ligero ascenso con respecto al curso pasado. La
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“valoracion mas baja es de 2,07 sobre 5 en el item relacionado con la oferta de asignaturas por parte de
: los estudiantes del Grado de Podologia.

*En cuanto a la valoracidn que hacen los alumnos de Master de asignaturas y profesores, los valores se
mantienen bastante positivos, aunque con diferencias entre ambos titulos, siendo el Master
- Universitario en Terapia Ocupacional Basada en la Evidencia el que ofrece valores mas bajos.

LA

S

LA
HIEAR A

:En la valoracion del TFM, hay que destacar, de forma significativamente negativa, el hecho de no tener
:ninguna valoracién, en ninguno de los dos titulos.

#Enel caso de la valoracidon del plan de estudios, la participacidn desciende considerablemente en relacion -
~al curso 2021/2022, sobre todo por el hecho de no tener ninguna valoracién por parte de los estudiantes
»del Master en Fisioterapia del Sistema Musculoesquelético. Sélo se tienen en cuenta las valoraciones
.de los estudiantes del Mdster Universitario en Terapia Ocupacional Basada en la Evidencia, con
_valoraciones situadas en la media en la mayoria de los items, lo que refuerza el descenso de la valoracion
E:Edel plan de estudios con respecto al curso anterior.

W w

el

Con respecto a las propuestas de mejora, un curso mas, hay que seguir profundizando y mejorando el
-.procedimiento para motivar la participacion, utilizando diferentes canales y estrategias con el fin de que =
el numero de respuestas se incremente. En concreto, en el segundo semestre, hay que insistir en la
_cumplimentacién de las encuestas sobre el Plan de Estudios y TFG/TFM cuyo indice de participacion

= globalmente es el mas bajo. -
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Segunda Parte

2. Resultados encuestas de satisfaccion CSEULS 2022-2023 asociadas al PA09

2.1 Descripcion del procedimiento de recogida de informacién.

A lo largo del curso 2022-2023, el numero total de encuestas de satisfaccién que se han gestionado
desde la Direccidn de Procesos y Calidad, y que han estado asociadas a diferentes actividades y
eventos académicos que se han desarrollado en el CSEULS, han sido 11. A través de estas encuestas,
se evalud la satisfaccién de los diversos Grupos de interés (estudiantes, PDI, PTGAS, egresados y
profesionales externos). La preparacion y edicion de estas encuestas fue responsabilidad de la
Direccién de Procesos y Calidad, que elabord y actualizé las mismas, atendiendo a los requerimientos
de los responsables de la organizacion y coordinacion de cada actividad y/o evento realizado. La
totalidad de estas encuestas se cumplimentaron online, a través de la herramienta Forms (Jornadas
de acogida, Practicum tutores profesionales de Magisterio en Educacion Infantil, Magisterio en
Educacién Primaria, Educacidn Social, Trabajo Social, Disefio y Gestiéon de Proyectos Transmedia,
Fisioterapia y Terapia Ocupacional, Jornadas de orientacién profesional de las titulaciones de la
Facultad de Salud y de las titulaciones de Grado en Educacién Social y Grado en Trabajo Social,
Programas de Movilidad, Plan de estudios de Egresados y satisfacciéon del PDI y el PAS con los
Servicios del Campus).

Con respecto al rango de valoracidn la escala fue la siguiente:

Muy adecuado (4), Bastante adecuado (3) Poco adecuado (2) Nada adecuado (1) No contesta/ No
procede (N/C)

Y el rango de valores fue agrupado segun los siguientes criterios*:

Rango de valores
Por encima de la Media >2,79

1,99 < Media <2,80
Por debajo de la Media < 2,00

*Excepto en las encuestas de los egresados sobre el plan de estudios, que el rango de valoracion es de 1 a 5 porque se utiliza el modelo
de la UAM.
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2.2 Relacion de informes de las encuestas de satisfaccion CSEU LA SALLE 2022-2023.

Contenidos de los informes

1. Informe resultados encuestas jornadas de acogida.
A. Modalidad presencial.

B.

Modalidad semipresencial.

2. Informe resultados encuestas a los tutores del Practicum.

A.

Informe de resultados de las titulaciones con encuesta en FORMS:
Educacion Infantil, Educacién Primaria, Disefio de Proyectos Transmedia,
Educacidn Social, Trabajo Social, Terapia Ocupacional y Fisioterapia.

3. Informe resultados encuestas de los Programas de movilidad
(todas las titulaciones).

4. Informe resultados encuestas jornadas de orientacién profesional

A.
B.
C.
D.

T. Ocupacional.

Fisioterapia.

Podologia.

Jornadas de orientacidn profesional de la Facultad de Educaciony CC
Sociales.

5. Informe resultados sobre el seguimiento del Plan de estudios (Egresados)

A.

ASTIOMMOO®

Todas las titulaciones.

Grado en Educacion Infantil.
Grado en Educacidn Primaria.
Grado en Educacion Social.
Grado en Trabajo Social.

Grado en Disefio de Proyectos Transmedia.
Grado en Terapia Ocupacional.
Grado en Fisioterapia.

Grado en Podologia.

Master en Fisioterapia.

Master en Terapia Ocupacional.

6. Informe resultados globales sobre satisfaccién con los servicios (PDI y PTGAS).

7. Informe de resultados globales de la encuesta de satisfaccion con las Jornadas de
Seguimiento de titulaciones.

PA09_20201103_MEM2019/2020_DPC_TD
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2.3 Informe resultados globales Jornadas Acogida.

A) Resultados encuestas jornadas de acogida. Modalidad presencial.

Contestaciones
295

Utilidad de la

Constestaciones informacion Valoracion
Coberturade

Titulacion Contestaciones alumnos de recibida durante global de
. encuestados . .
Primero las diferentes las jornadas

sesiones

TODOS TODAS 295 142 48% L] 3,35 i 332
Mafiana TODAS 270 119 44% ] 3,33 i 3,30
Tarde TODAS 25 23 92% ] 3,60 i 352
Topos | Educadon 104 53 519% | 337 | 3,40
Infantil 0 ’ ’
Educacién
TODOS 45 0 09 3,29 3,22
Primaria ° Q) *
Educacié
TODOS ucacion 26 26 100% | 3,62 346
Social
TODOS | Trabajo Social 6 0 0% * 2,83 = 2,67
Proyectos
TOD 2 1 49 2
ODos Transmedia 8 % A 325 A 30
Terapia
TODOS 29 20 69% 3,38 3,34
Ocupacional 0 * *
TODOS | Fisioterapia 44 39 89% dh 3,41 dh 345
TODOS Podologia 13 3 23% dh 3,15 dh 3,08

Tabla 1: Resultados encuestas sobre las Jornadas de Acogida en modalidad presencial

Valoracidn global
3,32

B) Resultados encuestas jornadas de acogida. Modalidad semipresencial.

Contestaciones*
18

Formacion .
Presentacion de ., .,
sobre los .. ., Informacién Informacion
los serviciosy  Presentacion

Informacion sistemas sobre la sobre la

Duraciondela | | . . L. programas dela Valoracion
., institucionale  informaticos . . .,
sesion de campus (Consejo titulaciony

organizaciéon organizaciony
global de la

informacion de (Campus virtual, o
sesion

la facultad. Office 365,
Secretaria
online)
Adecuada 17/18 i 3,65 i 3,70

yel el desarrollo
desarrollo del Trabajo de
del Practicum Fin de Grado

acogida de estudiantes, dela
voluntariado, modalidad

movilidad,...)

Tabla 2: Resultados de encuestas sobre las Jornadas de Acogida en modalidad semipresencial

Valoracion global
3,83
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. . Informacién sobre la organizacién y el desarrollo del Trabajo de

Iltem mejor valorado | 3,86
Fin de Grado

. Presentacion de los servicios y programas campus (Consejo de

Item peor valorado . . o 3,5
estudiantes, voluntariado, movilidad,...)

* Al ser una actividad abierta no existe listado de los asistentes para calcular el indice de participacion.

Conclusiones de las jornadas de acogida y propuestas de mejora

Estas encuestas fueron pasadas en soporte online, a través de FORMS. El nimero de respuestas de la

- modalidad presencial ha disminuido con respecto al curso anterior. Se ha pasado de 440 respuestas en

el curso 2021-2022 a 295 en el curso 2022-2023. En el caso de la modalidad semipresencial, también se
ha descendido ligeramente respecto al afio pasado y se ha pasado de 21 a 18.

Con respecto a las valoraciones globales, en las jornadas de acogida de la modalidad presencial, casi
todas las titulaciones se encuentran por encima de la media, aunque han descendido ligeramente con
respecto al curso anterior. La valoracion general de |a satisfaccion ha sido de 3,32 sobre 4. Entre los datos
menos positivos se encuentra la baja participacion en la encuesta de los estudiantes del Grado de Trabajo
Social en comparacién con el resto de titulaciones, asi como la valoracion general de las jornadas que
hacen los estudiantes de esta misma titulacidon. En contraposicion, cabe destacar la elevada participacion
de los estudiantes del Grado en Educacién Infantil, tanto a nivel general como en el dato referente a los
estudiantes de primero.

Las valoraciones globales en las jornadas de acogida de la modalidad semipresencial, tienen

puntuaciones elevadas, que ademas se han mejorado con respecto al curso anterior. La Valoracion -

general de la sesion de 3,83 sobre 4.

Con respecto a las propuestas de mejora, hay que seguir haciendo hincapié en la participacién de los
estudiantes de primero, ya que en este curso 2022-2023 ha habido dos titulaciones en las que ningin =

estudiante de primer aifo ha contestado a la encuesta, y otras dos en las que el nimero de respuestas

. resulta infimo.

2.4 Informe resultados encuestas a los tutores del Practicum.

A continuacioén, se presentan los resultados globales de las encuestas a los tutores de los Practicum de
las titulaciones del CSEU La Salle. Las respuestas se registran utilizando la herramienta de FORMS en las
titulaciones de Educacién Infantil, Educacion Primaria, Educacién Social, Trabajo Social, Disefio de
Proyectos Transmedia, Terapia Ocupacional y Fisioterapia. Hay que mencionar el hecho de que Ia
titulacién de Podologia no ofrezca resultados, ya que las Practicas de esta titulacién se desarrollan en el
IRF, teniendo como tutores a los propios profesores de la titulacién.
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A) Informe de resultados de la encuesta sobre la Satisfaccién con el Practicum de los tutores

profesionales.

Titulacion

alumnado

<
2
=
e
©
e
[}
w
=}
°
k]
)
w
©

Participantes
Respuestas
Cobertura de encuestados
Eficacia de la documentacidn ofrecida
para el seguimiento y la evaluacién del
Apoyo de los tutores académicos
durante la labor que ha desempefiado
éConsidera necesaria y util la visita del
tutor del CSEU La Salle al alumno
durante sus practicas?
Satisfaccion con la experiencia de tener
alumnos de practicas en su centro
En general mi satisfaccién global sobre
el alumnado de practicas

©
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Educacién Infantil 212 51 24,06% 3,55 3,26 3,00 SI-27/51 52,94% 3,88 3,88
Educacién Primaria 200 63 31,50% N/A 3,45 3,70 SI1-35/63 55,56% 4,00 4,00
Educacién Social 48 8 16,67% 4,00 3,67 3,33 SI-3/8 37,50% 3,67 3,67
Trabajo Social 63 9 14,29% 3,67 3,67 3,00 SI-4/9 44,44% 4,00 4,00
Disefio de Proyectos Transmedia 20 8 40,00% 2,50 3,14 3,00 SI-4/8 50,00% 3,38 3,38
Terapia Ocupacional 128 61 47,66% 3,92 3,63 3,55 SI-17/61 27,90% 3,73 3,66
Fisioterapia 153 38 24,84% 3,93 3,54 3,73 SI-12/38 31,58% 3,89 3,80
TODAS 886 238 26,86% 3,78 3,44 3,36 SI1-102/238 42,90% 3,82 3,77

Tabla 3: Resultados de encuestas de satisfaccion con el Practicum a tutores profesionales (realizadas en FORMS)

Valoracidn global
3,77

Item mejor valorado |Satisfaccién con la experiencia de tener alumnos de practicas en su centro 4,00

Item peor valorado |Apoyo de los tutores académicos durante la labor que ha desemperiado 3,00

Conclusiones del Practicum y propuestas de mejora

Una vez analizados los resultados del Practicum de los tutores profesionales, constatamos que todos los
items estdn por encima de la media.

Respecto a las tasas de participacion, seialar que la mds alta corresponde a la titulacidon de grado en

~ Terapia Ocupacional con un indice de 47,66%, aunque ha descendido de forma significativa con respecto

al curso anterior, y la de menor participaciéon se da en el grado en Trabajo Social con un 14,29%.

En cuanto a las valoraciones globales, la mas alta se da en el grado en Educacién Primaria y en el Grado
en Trabajo Social con la puntuacién maxima de 4,00 sobre 4 en relacion a la satisfaccion de la experiencia
de tener alumnos de prdcticas en el centro; la mas baja, pero por encima de la media, se ha dado en los
grados en Disefio de Proyectos Transmedia, Educacidn Infantil y Trabajo Social, con un 3,00 sobre 4 en
el item sobre el apoyo de los tutores académicos durante la labor que se ha desempefiado.

La propuesta de mejora planteada para este curso 2022-2023, relacionada con que los tutores de
Practicas de todas las titulaciones rellenaran la encuesta a través del formulario de FORMS disefiado se
ha cumplido.

De cara al proximo curso, se plantea una revisién de la propia encuesta, con el fin de concretar mas
algunos aspectos de la misma. Ademads, habra que hacer especial hincapié en mejorar la participacion,
tanto en lineas generales como en algunas titulaciones en particular.
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2.5 Informe resultados globales de los programas de movilidad.

Movilidad Encuestables Encuestados Tasa participacion

IN 82 26 31,71%
out 72 18 25,00%
TOTAL 154 44 28,57%

TITULACION ALUMNOS

adecuada
necesidades
web, carteles
informativos,...etc)
He recibido el

fRY apoyo necesario del

Rl
w
« ©

El apoyo y la
informacion
recibida sobre el
Programa ha sido
La oferta que me
ha ofrecido el
Centro responde a
mis expectativas y
La difusion de la
informacion del
Programa es
adecuada (pagina
El/la Coordinador/a
académico del
Programa informa,
facilita y gestiona
adecuadamente.
El/la Coordinador/a
de estudiantes de
la Oficina de
Movilidad informa,
facilita y gestiona
adecuadamente
profesorado y de
mi Coordinador

Espafioles OUT
Extranjeros IN

/as

TITULACION ALUMNOS

Estoy satisfecho/a
conocimientos y las
habilidades
adquiridas
La capacidad
pedagogica y
preparacion del
profesorado es
adecuada
Se han cumplido
mis objetivos con
respecto al
programa
Valoracién global
del Programa
Recomendaria la
participacion del
Programaa
otros/as

compaiieros,

Espafioles OUT
Extranjeros IN
TODOS

Tabla 5: Resultados de encuestas de satisfaccién de los programas de movilidad

Valoracion global Recomendacion del Programa

3,39 3,51

He recibido el apoyo necesario del profesorado y de

3,62
mi Coordinador tutor

Item mejor valorado

Estoy satisfecho/a con los conocimientos y las
Item peor valorado y /. . Y 3,09
habilidades adquiridas

*En esta encuesta la puntuacion sobre la recomendacion del programa va de 1 a 4y no de 1 a 10 como sucede en el resto de
las encuestas que contemplan este aspecto.

Conclusiones de los programas de movilidad y propuestas de mejora

Se constata la linea descendente de la tasa de participacién. En el curso 2019-2020 fue del 64,44%, en el
: 2020-2021 del 60,00%, en el curso 2021-2022 fue del 49,47% y este curso 2022-2023 ha descendido al ::
28,57%.

- La valoracion global de los programas de movilidad sigue siendo alta, aunque con un ligero descenso con =
: respecto al curso anterior, con un 3,39/4. Si tenemos en cuenta la tipologia de los estudiantes, esta
valoracion global se sitia en 3,67 para los estudiantes IN y en 3,12 para los OUT.

 Como propuesta de mejora, habria que hacer hincapié a los estudiantes, en especial a los nuestros (OUT)
en la importancia de su colaboracién en estas encuestas, para asi lograr un ascenso de la tasa de
- participacion.

R
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2.6 Jornadas de orientacidn profesional.
A. Jornadas orientacidon profesional Terapia Ocupacional.

Alumnos participantes Participacion en las Jornadas
Alumnos encuestados Participacion en las encuestas

Duracién de las jornadas

Presentacion de la jornada
Formacion continua
Busqueda de empleo.

La busqueda de empleo: "Cosas que
dependen de mi"

Erasmus Practicas para Graduados
Desayuno de Encuentro
Colegio profesional de Terapia
Ocupacional en la CAM
Actividad de Despedida
diferentes sesiones
Clima: ambiente en el grupo, respeto,
participacion, comunicacion, etc
recursos, etc
Valoracién global de las Jornadas

>
e
o
@,
o
o
K-}
5
c
=}
‘S
©
8
c
]
‘=
(<)
-
-}
o
k=
2
]
"

Emprendimiento en Terapia Ocupacional
Utilidad de la informacién recibida en las
Infraestructuras: espacios, condiciones,

Adecuada 15/17
Demasiado larga 1/17

Demasiado corta 1/17

Tabla 6: Resultados de encuestas de satisfaccion con las Jornadas de Orientacidn profesional de Terapia Ocupacional

Valoracién global
3,71

Item mejor valorado |Formacidén continuay Erasmus Prdcticas para Graduados 3,88
Item peorvalorado |Emprendimiento en Terapia Ocupacional e Infraestructuras 3,41

B. Jornadas orientacién profesional Fisioterapia.

Alumnos participantes Participacion en las Jornadas | EANEN
Alumnos encuestados Participacion en las encuestas

Duracion de las
jornadas

recursos, etc.

Voluntariado
ad de la informacion recibida

valor de la colegiacién
Busqueda de empleo.
Discurso en clausura

>
b
3
&
[}
w
. La Formacién de Postgrado en Fisioterapia

1]
-]
]
c
£
S,
&
Q
©
c
S
Q
©
8
c
Q
g
[
g
a

El Colegio Profesional, presentacion y
Tramites colegiacion en Madrid y Trabajar
en Francia
Servicio de Orientacién Laboral (SOL) y
Prepara tu CV y tu Entrevista
Actividad de Evaluacion de la Orientacion
Erasmus Practicas para Graduados y
Clima: ambiente en el grupo,
participacion, respeto, comunicacion, etc.
Infraestructuras: espacios, condiciones,
Valoracion global de las jornadas

Adecuada 29/35

Demasiado larga 6/35
Tabla 7: Resultados de encuestas de satisfacciéon con las Jornadas de Orientacion profesional de Fisioterapia

Valoracion global
3,66

Item mejor valorado Discurso en clausura 3,83
Item peor valorado Erasmus Practicas para Graduados y Voluntariado 3,11
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C. Jornadas orientaciéon profesional Podologia.

Alumnos participantes Participacion en las Jornadas (eleeNe0;73
Alumnos encuestados Participacion en las encuestas JRIWEF

Duracion de las
JLIGETES

Grado de interés en la Aperturade la
Grado de interés en la Leccion Magistral:
Experiencias y consejos en un joven
emprendedor en Podologia
Grado de interés en la Mesa redonda:

y me pongo a trabajar?
¢Y ahora qué hago yo? (parte 1)
Grado de interés en la sesion: ¢Y si me
hago un Erasmus de Practicas?
Grado de interés en la sesidn: El proyecto
¢Y ahora qué hago yo? (parte 2)
Grado de interés en la sesidn: Colegio
Profesional de Podologia. Bienvenidos al
Mundo Profesional
Grado de interés en la sesion de Clausura
Valoracion global de las Jornadas

Adecuada 12/13

Demasiado larga 1/13
Tabla 8: Resultados de encuestas de satisfaccién con las Jornadas de Orientacidon profesional de Podologia

Valoracién global
4,00

. Grado de interés en la Leccion Magistral: Experiencias y
Item mejor valorado . ) i 3,92
consejos en un joven emprendedor en Podologia
Grado de interés en la sesion: ¢Y si me hago un Erasmus de
Item peor valorado . 3,08
Practicas?

D. Jornadas de orientacion profesional de la Facultad de Educacién y CC Sociales*

Encuestas contestadas
11

.z

Utilidad de la informacion

recibida durante las diferentes
etc.

laboral

.z

comunicacion,

Duracion de
las jornadas

.z

insercion

ineludible

sesiones
Valoracidn global de las

ILIGELES

graduados
ambiente en el grupo,

La formacion continua, u reto
Erasmus Précticas para
Bolsa de empleabilidad e
que dependen de mi”

La busqueda de empleo: La
carrera investigadora
participacidn, respeto,
Infraestructuras: espacios,
condiciones, recursos, etc.

La busqueda de empleo: “Cosas
Clima

Tabla 9: Resultados de encuestas de satisfaccidén con las Jornadas de Orientacion profesional de la Fac. de Educacién y CC Sociales

Valoracion global
3,89
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. Clima: ambiente en el grupo, participacion, respeto, comunicacion, etc.
Items mejor valorados g P ,p. ) P o [1SI21EH) ! 4,00
Infraestructuras: espacios, condiciones, recursos, etc.
Item peor valorado ERASMUS Practicas para Graduados 3,22

* En el presente curso sélo respondieron a la encuesta los estudiantes de Educacién y Trabajo Social.

Propuesta de mejora. Se recomienda a los responsables de la organizacién de estas jornadas que
- difundan y garanticen la cumplimentacion de la encuesta por parte de los asistentes.

2.7 Informe resultados globales del seguimiento del Plan de estudios (Egresados).

El procedimiento para cumplimentar esta encuesta se establecid durante el curso 2015-2016. El
cuestionario se cumplimenta a través de un FORMS, al que los estudiantes tienen acceso por un cddigo
QR facilitado en Secretaria de Alumnos, mientras los estudiantes tramitan la recogida del titulo. El modelo
de encuesta es el mismo que el del plan de estudios que cumplimentan los egresados de la UAM
(valoracion sobre 5). Para el tratamiento de los datos se ha tenido en cuenta la siguiente escala:

2.49 < Media < 3.50

Por debajo de la Media < 2.50

Cierre de datos a 31 de agosto de 2022. Este curso habia 1883 respuestas, correspondientes a once cursos
diferentes. Se han desglosado los datos por curso de finalizacidén de los estudios, para poder analizar y
comparar la evolucion a lo largo del tiempo. En el presente informe se muestran los resultados obtenidos
para los cursos 2019-2020, 2020-2021, 2021-2022 y TODOS.

A) Plan de estudios de egresados de todas las titulaciones.

2019-2020 | 215 2019-2020 5.6

CONTESTACIONES P A NS [ - e DACION CSEL La Salle Al 8,64
2021-2022 | 150 2021-2022 5.6

TODOS 594 TODOS B.64

2019-2020 | 6239+ 2019-2020 452

2020-2021]| 46.00% R Z0Z0-2021 3.50

. VALORACION GLOBAL -
2021-2022 | G130 AE=na i 2021-2022 4,43
TODODS | 56.26% TODOS 4.49

He dedicado Laofertade Engeneral no Los recursos  Los servicios
Los recursos En general,

He
tiempo asignaturas  ha habido Los tecnoldgicos de gestion e e En general,
. desarrollado ) ' . o . bibliograficos ) estoy
suficiente a optativas en solapamientos espacios parael  administrativa ) he podido )
las disponibles satisfecho

Titulacién de las elplande innecesarios docentes desarrollo han resultado encontrar en

) ) competencias ) . ) enla conel
procedencia asignaturas e estudios has de contenidos hansido de las adecuados [EX3:3F}

) del perfil ) . ., biblioteca ., desarrollo

matriculadas ] sido entre las los actividades  (admision, informacion
profesional de

alolargo de ) .,

latitulacion

.. . ) . han sido los ) dela
suficientem  asignaturas adecuados hansidolos matricula, necesaria
la titulacién ente amplia matriculadas adecuados etc.)
CSEULaSalle | 2019-2020 |@ 4,45|0) 4,47/@ 4,13|@ 4,12|@ 436|@ 452

adecuados titulacion
CSEUlasalle | 20202021 [@  432|@ 4,40@ 4380 410 4,130 430 4@ 450
CSEU LaSalle | 20212022 [@ 4,470 4,530 12710 4170 4,180 430/ 130/@ 443
CSEULasalle| ToD0s |@ 4410 4,46/ 4340 41500 4,140 4710 436l@ 449
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PAT: En la fase PAT: En la fase de
de Seguimiento Culminacion de PAT: Estoy
. he recibido estudios e insercion  satisfecho/a Recomendarias
recibido apoyo y ) o X
orientacién orientacion e profesional he con lalaborde el CSEULS para
procedencia . informacidn util recibido orientacion e los tutores que estudiar esta
suficiente para . ST . g
. sobre aspectos informacion util sobre  me fueron titulacion
integrarme en la .. . .
) .. académicosy aspectos académicosy  asignados
vida académica . .
profesionales profesionales

PAT: En la fase de
Acogida he

Titulacion de

CSEU La Salle | 2019-2020 |@ 3,66/@ 4,27 8,64
CSEU La Salle | 2020-2021 |@ 4,13|@ 4,04|0 3,79|® 4,30 8,64
CSEU LaSalle | 2021-2022 |@ 4,18|@ 4,07|0 3,81|@ 4,26 8,64
CSEUlasSalle| TODOS |@ 4,18/@ 4,03|© 3,75|0 4,28 8,64
Tabla 10: Valoracién del Plan de Estudios de egresados de todas las titulaciones
2019-2020 4,47
. 2020-2021 He desarrollado las competencias del perfil profesional | 4,40
Item mejor valorado . -
2021-2022 de la titulacién 4,53
TODOS 4,46
2019-2020 . . . ., 3,66
En la fase de Culminacidn de estudios e insercién
2020-2021 . - . e . S 3,79
Item peor valorado profesional he recibido orientacion e informacién util
2021-2022 .. . 3,81
sobre aspectos académicos y profesionales
TODOS 3,75
B) Plan de estudios de egresados Grado en Educacién Infantil.
2019-2020 50 2019-2020 8,70
2020-2021 40 2 2020-2021 B,53
CONTESTACIONES RECOMEMNDACION CSEU La Salle .
2021-2022 25 2021-2022 8,51
TODOS 115 TODOS B.69
2019-2020 ( 53,10% 2019-2020 462
2020-2021| 60,00% VALORACION GLOBAL 2020-2021 4,43
2021-2022 | 5587% 2021-2022 448
TODOS 56,26% TODOS 4,54

Los recursos  Los servicios

He dedicado La oferta de En general no ha L. » Los recursos Engeneral, Engeneral,
% N ) tecnoldgicos  de gestion e e 5
tiempo He desarrollado asignaturas habido . . . _ bibliograficos he podido estoy
. X . X Los espacios  parael administrativa . X
5 " suficiente alas las competencias optativasenel solapamientos disponibles  encontrar satisfecho
Titulacion de N . ) . ) docentes desarrollo de han resultado
) asignaturas del perfil plan de estudios innecesarios de N enla enlaWEB conel
procedencia ) . " . han sido los las adecuados e
matriculadas alo profesional de la has sido contenidos entre L ., biblioteca la desarrollo
N " .. ) adecuados actividades (admisién, ) . w
largo de la titulacién suficientemente las asignaturas ) . hansido los informacién dela
) ) . h han sido los matricula, 5 ) »
titulacion amplia matriculadas adecuados  necesaria titulacion
adecuados etc.)
Educacidn Infantil .
2019-2020 ]
CSEU La Salle ,45|8)
Educacion Infantil |,
2020-2021 o
CSEU La Salle ,32|@
Educacién Infantil
2021-2022 ]
CSEU La Salle &)
Educacién Infantil
TODOS ]
CSEU La Salle “]
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. PAT: En la fase de Seguimiento PAT: En la fase de Culminacién de PAT: Estoy .
PAT: En la fase de Acogida he . ) L ) ) ., ) . Recomendarias
) .. " ) ., he recibido orientacién e estudios e insercién profesional he  satisfecho/a con la
Titulacion de recibido apoyo y orientacion ) s " ) . . el CSEULS para
) Curso .. ) informacion util sobre recibido orientacion e informacion labor de los tutores )
procedencia suficiente para integrarme en . " . estudiar esta
5 L. aspectos académicos y util sobre aspectos académicos y que me fueron ) W
lavida académica ) ) ) titulacion
profesionales profesionales asignados

Educacion Infantil - “] 4,45/ 4,083 4,50 8,70
CSEU La Salle 4,22] 4,01] 4,27 8,64
Educacion Infantil | @ 4,26/@ 4,12|® 4,39 8,53
CSEU La Salle ©® 4,13|@ 4,04|© 4,30 8,64
Educacion Infantil S © 4,2/@ 4,12|@ 4,34 8,51
CSEU La Salle 4,18] 4,07 4,26) 8,64
Educacién Infantil —— @ 4,24/@ 4,06/® 4,35 8,69
CSEU La Salle “) 4,18/@ 4,03|© 4,28 8,64

Tabla 11: Valoracién del Plan de Estudios de egresados del Grado en Educacién Infantil

2019-2020 [En general, he podido encontrar en la WEB la informacion necesaria 4,71
. 2020-2021 4,63

Item mejor valorado . . . . 0
2021-2022 |He desarrollado las competencias del perfil profesional de la titulacion 4,63
TODOS 4,54
2019-2020 3,59
2020-2021 [PAT: En la fase de Culminacion de estudios e insercién profesional he recibido orientacién 3,78

Item peor valorado . S P .

2021-2022 |e informacidn util sobre aspectos académicos y profesionales 3,71
TODOS 3,64

C) Plan de estudios de egresados Grado en Educacién Primaria.

2019-2020 45 2019-2020 871
CONTESTACIONES 29 COMENDACION CSEU La Salle 2020-2021 8.79
2021-2022 24 2021-2022 872

TODOS 128 TODOS 8,54

2019-2020 | 39,89% 2019-2020 4,52

2070 2021 70,56% VALORACION GLOBAL 20202021 4,53

2021-2022 | 64,15% 2021-2022 4,50

T0D0S | 56,26% TODOS 4,44

N Los recursos  Los servicios
He dedicado La ofertade En general no ha Losrecursos Engeneral, Engeneral,

tiempo He desarrollado asignaturas habido
suficiente alas las competencias optativasenel solapamientos

tecnoldgicos  de ges
. g .g. . bibliograficos he podido estoy
Los espacios parael administrativa

disponibles  encontrar satisfecho
i N ) N ) docentes desarrollo de han resultado
) Curso asignaturas del perfil plan de estudios innecesarios de N enla enlaWEB conel
procedencia ) . , . han sido los las adecuados e
matriculadas alo profesional de la has sido contenidos entre o ., biblioteca la desarrollo
5 qa - . adecuados actividades  (admisién, " . ..
largo de la titulacion suficientemente las asignaturas ) . hansido los informacién dela
) w . h han sido los matricula, 5 . w
titulacion amplia [EIGTTELEY adecuados  necesaria titulacion
adecuados etc.)

Titulacién de

Educacién Primaria 2018-2020

CSEU La Salle 4,52
Educacién Primaria 2020-2021 4,53
CSEU La Salle 4,50
Educacién Primaria 2021-2022 4,50
CSEU La Salle 4,43
Educacién Primaria TODOS 4,44
CSEU La Salle 4,49
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Titulacion de

procedencia

PAT: En la fase de Acogida

Curso

PAT: En la fase de

Seguimiento he recibido

he recibido apoyo y
orientacion suficiente

orientacion e

informacion util sobre

para integrarme en lavida

académica

aspectos académicos y
profesionales

PAT: En la fase de Culminacion

de estudios e insercion
profesional he recibido

PAT: Estoy

satisfecho/a con

orientacion e informacion util

sobre aspectos académicos y

profesionales

lalabor de los
tutores que me

fueron asignados

Recomendarias
el CSEULS para
estudiar esta
titulacion

Educacion Primaria 2019-2020 4,44 o 4,46 8,71
CSEU La Salle 4,22|@ 4,01|@ 3,66|@ 4,27 8,64
Educacién Primaria| o0 oo 4,54] 4,28] 4,09] 4,53 8,79
CSEU La Salle [ 4,13|@ 4,00|@ 3,79/© 4,30 8,64
Educacién Primaria| , . |© 4,45|@ 4,26|@ 4,15|@ 4,40 8,72
CSEU La Salle © 4,18|@ 4,07|@ 3,81l@ 4,26 8,64
Educacién Primaria @) 4,31l@ 4,02|© 3,771© 4,32 8,54
TODOS
CSEU La Salle © 4,18]@ 4,030 3,75|@ 4,28 3,64
Tabla 12: Valoracién del Plan de Estudios de egresados del Grado en Educacion Primaria
2019-202 . . A . 4,57
019-2020 En general, he podido encontrar en la WEB la informacién necesaria >
. 2020-2021 4,58
Item mejor valorado = 0o
- He dedicado tiempo suficiente a las asignaturas matriculadas a lo largo de la titulacién £
TODOS 4,42
2019-2020 [PAT: En lafase de Culminacion de estudios e insercidn profesional he recibido orientacion e 4,13
2020-2021 [informacion util sobre aspectos académicos y profesionales 4,09
Item peor valorado | 2021-2022 |En general no ha habido solapamientos innecesarios de contenidos entre las asignaturas matriculadas 4,09
PAT: En la fase de Culminacidn de estudios e insercidn profesional he recibido orientacién e
TODOS |. S P . 3,77
informacidn util sobre aspectos académicos y profesionales
D) Plan de estudios de egresados Grado en Educacién Social.
5 20M13-2020 g.50
CONTESTACION 3 2020-2021 8,67
B 7 2021-2022 9,57
21 TODOS 8.35
5343 2013-2020 4.40
62,005 2020-2021 4,56
7,73 2021-2022 4,57
o6 263 TODOS 4,52
Educacién Social 20152020 2 4,80/ 4,208 3,800 420/ 4,600 4,60/6) 3,800 425@  440/@ 440
CSEU La Salle ~] 4,450 4,470 3,97/ 3,918 4,33|0 4,16|© 4,130 4,12/0 4,36/@ 4,52
Educacién Social T 4,67|@ 4,44/ 3,39|@ 4,11/ 4,000 3,80|@ 4,2|0 3,670 4,2|& 4,56
CSEU LaSalle 2 4,32[@ 4,40/@ 4,00@ 204/ @ 4380 4,140 41310 4130  435|@ 450
Educacién Social SRR ~] 4,57|© 4,57/ 4,29/ 4,57/© 4,86/8) 5,00/& 4,57/8) 4,20|© 4,710 4,57
CSEU La Salle =] 4,47|0) 4,530 3,95/0) 4,03|0) 427|0) 4,17|0) 4,18/0) 4,30|@ 4,390 4,43
Educacién Social To00s |2 4,67|@ 4,43[@ 4,00/Q 420/@ 48310 4,430 4,240 400[@  4a3)@ a5
CSEU La Salle “] 4,40 4,460 3,97/ 3,98 4,340 4,15/0 4,14|© 4,17|© 4,36/© 4,49
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PAT: En la fase de

PAT: En la fase de Culminacion

PAT: En la fase de Acogida .. . . ) ., PAT: Estoy .
. Seguimiento he recibido de estudios e insercion ) Recomendarias
. ., he recibido apoyo y ) . " ) . satisfecho/a con la
Titulacion de ) . . . orientacion e informacion profesional he recibido el CSEULS para
) Curso orientacion suficiente " ) . Y . labor de los X
procedencia ) ) util sobre aspectos orientacion e informacion util estudiar esta
paraintegrarme en lavida . . L . tutores que me ) .,
. . académicos y sobre aspectos académicos y \ titulacion
académica ) ) fueron asignados
profesionales profesionales
Educacion Social T 4,00(& 3,40 8,60
CSEU La Salle © 4,22|@ 4,01|0 3,66/@ 4,27 8,64
Educacion Social © 3,80@ 4,000 3,75|@ 4,00 8,67
2020-2021
CSEU La Salle © 4,13/@ 4,040 3,79/© 4,30 8,64
Educacion Social © 4,571@ 4,57/@ 4,290 5,00 9,57
2021-2022
CSEU La Salle © 4,18]@ 4,07|0 3,81l@ 4,26 8,64
Educacion Social © 4,15|@ 4,15|@ 3,80/@ 4,19 8,95
TODOS
CSEU La Salle © 4,18]@ 4,030 3,75|@ 4,28 8,64
Tabla 13: Valoracién del Plan de Estudios de egresados del Grado en Educacién Social
2019-2020 ) . - . . . L. 4,80
He dedicado tiempo suficiente a las asignaturas matriculadas a lo largo de la titulacion
. 2020-2021 4,67
Item mejor valorado — = :
2021-2022 |Los recursos tecnolégicos para el desarrollo de las actividades han sido los adecuados 5,00
TODOS |He dedicado tiempo suficiente a las asignaturas matriculadas a lo largo de la titulacion 4,67
PAT: En |la fase de Culminacidn de estudios e insercion profesional he recibido orientacién e
2019-2020 |, 2 Tase el nP 3,20
informacion util sobre aspectos académicos y profesionales
Item peor valorado | 2020-2021 |Los recursos bibliogréficos disponibles en la biblioteca han sido los adecuados 3,67
2021-2022 |PAT: En la fase de Culminacidn de estudios e insercidn profesional he recibido orientacién e 4,29
TODOS |informacidn util sobre aspectos académicos y profesionales 3,80

E) Plan de estudios de egresados Grado en Trabajo Social.

2019-2020
2020-2021
2021-2022
TODOS
2019-2020
2020-2021
2021-2022
TODOS

CONTESTACIOMNES

Los recursos
tecnolégicos
parael
desarrollo de
las
actividades
han sido los
adecuados

He dedicado La oferta de
tiempo He desarrollado asignaturas
suficiente alas las competencias optativas en el
asignaturas del perfil plan de estudios
matriculadas alo profesional de la has sido
largo de la titulacion suficientemente
titulacion amplia

En general no ha
habido .
N Los espacios
solapamientos
N . docentes
innecesarios de N
. han sido los
contenidos entre
N adecuados
las asignaturas
matriculadas

Titulacién de

N Curso
procedencia

2019-2020 8,32
2020-2021 8,36
2021-2022 8,38

TODOS 838
2019-2020 450
2020-2021 447
2021-2022 447

TODOS 4,62

Los servicios
de gestion
administrativa
han resultado
adecuados
(admisién,
matricula,
etc.)

Los recursos Engeneral, Engeneral,
bibliograficos he podido estoy
disponibles  encontrar satisfecho
enla enlaWEB conel
biblioteca la desarrollo
han sido los  informacién dela
adecuados  necesaria titulacién

Trabajo Social 2019-2020 4,50
CSEU La Salle 4,52
Trabajo Social 2020-2021 4,47
CSEU La Salle 4,50
Trabajo Social 2021-2022 4,47
CSEU La Salle 4,43
Trabajo Social TODOS 4,62
CSEU La Salle 4,49
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PAT: En la fase de
Seguimiento he recibido
orientacion e informacion
util sobre aspectos
académicos y
profesionales

PAT: En la fase de Acogida
he recibido apoyo y
orientacion suficiente
paraintegrarme en lavida
académica

Titulacién de

) Curso
procedencia

PAT: En la fase de Culminacion
de estudios e insercion
profesional he recibido

PAT: Estoy
satisfecho/a con la
labor de los tutores

que me fueron
asignados

orientacion e informacion util
sobre aspectos académicos y

profesionales

Recomendarias
el CSEULS para

estudiar esta
titulacion

Trabajo Social 4,37 8,32
2019-2020
CSEU La Salle O 4,22|@ 4,01|@ 3,66|@ 4,27 8,64
Trabajo Social [#] 4,35|@ 4,12|@ 3,50|@ 4,25 8,36
2020-2021
CSEU La Salle [#) 4,13|@ 4,00|@ 3,79/@ 4,30 8,64
Trabajo Social © 4,33|@ 4,11|@ 3,610 4,26) 8,38
2021-2022
CSEU La Salle [#) 4,18/@ 4,07|© 3,81l@ 4,26 8,64
Trabajo Social © 4,31|@ 4,18|@ 3,93@ 4,34 8,38
TODOS
CSEU La salle @ 4,18/@ 4,03|@ 3,75|@ 4,28 8,64
Tabla 14: Valoracion del Plan de Estudios de egresados del Grado en Trabajo Social
2019-2020 4,45
. 2020-2021 . . _ . . . 4 4,61
Item mejor valorado He dedicado tiempo suficiente a las asignaturas matriculadas a lo largo de la titulacién
2021-2022 4,59
TODOS 4,48
2019-2020 3,86
2020-2021 |PAT: En lafase de Culminacion de estudios e insercion profesional he recibido orientacion| 3 59
Item peor valorado . e o .
2021-2022 |e informacidn util sobre aspectos académicos y profesionales 3,61
TODOS 3,93

F) Plan de estudios de egresados Grado en Disefio de Proyectos Transmedia.

2020-2021 2020-2021 6,67
2021-2022 U La Salle 2021-2022 9,00
TODOS TODOS 8,00
2020-2021 2020-2021 3,00
2021-2022 CION GLOBAL 2021-2022 4,75
TODOS TODOS 4,00

_ Los recursos  Los servicios
He dedicado La oferta de En general no ha L. . Los recursos Engeneral, Engeneral,
s ) N tecnolégicos  de gestion e A
tiempo He desarrollado asignaturas habido . o . bibliograficos he podido estoy
.. ) ) ) Losespacios  parael  administrativa . y .
suficiente alas las competencias optativasenel solapamientos disponibles  encontrar satisfecho
» ., . . . N . N docentes desarrollo de han resultado
Titulacién de procedencia Curso asignaturas del perfil plan de estudios innecesarios de han sido los las adecuados enla enlaWEB conel
matriculadas alo profesional de la has sido contenidos entre L. .. biblioteca E desarrollo
. 9 . N adecuados actividades  (admisién, N n .,
largo de la titulacion suficientemente las asignaturas N L hansido los informacién dela
a iy 5 . han sido los matricula, ) .
titulaciéon amplia matriculadas adecuados  necesaria titulacién
adecuados etc.)
Disefio y Gestion de
Proyectos Transmedia 2020-2021 | 3,00
CSEU La Salle 4,50
Disefio y Gestion de
Proyectos Transmedia 2021-2022 ° 4,75
CSEU La Salle 4,43
Disefio y Gestion de
Proyectos Transmedia TODOS 4,00
CSEU La Salle 4,49|

PAT: En la fase de
Seguimiento he recibido
orientacion e informacién
util sobre aspectos
académicos y
profesionales

PAT: En la fase de Acogida
he recibido apoyo y
orientacion suficiente
paraintegrarme en lavida
académica

Titulacién de

) Curso
procedencia

PAT: En la fase de Culminacién

PAT: Estoy
satisfecho/a con la
labor de los tutores

de estudios e insercién
profesional he recibido

orientacion e informacién util
sobre aspectos académicos y

que me fueron

. asignados
profesionales

Recomendarias
el CSEULS para
estudiar esta

titulacién

Disefio y Gestidn de

Proyectos Transmedia 2020-2021 () 3,00[) 3,33 6,67
CSEU La Salle @) 3,79/@ 4,30 3,64
Disefio y Gestidn de |

Proyectos Transmedia 2021-2022 o 4,50 o 4,75 9,00
CSEU La Salle © 3,81|@ 4,26 8,64
Disefio y Gestion de | |

Proyectos Transmedia TODOS o 3,86 o 4,14 8,00
CSEU La Salle ® 4,18]@ 4,030 3,75|@ 4,28 3,64
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Tabla 15: Valoracion del Plan de Estudios de egresados del Grado en Disefio de Proyectos Transmedia
2020-2021 |He dedicado tiempo suficiente a las asignaturas matriculadas a lo largo de la titulacién 4,33
. 2021-2022 |He desarrollado las competencias del perfil profesional de la titulacion 4,75
Item mejor valorado = : = = : = —
TODOS He dedicado tiempo suficiente a las asignaturas matriculadas a lo largo de la titulacion 429
He desarrollado las competencias del perfil profesional de la titulacion ’
2020-2021 |Los recursos tecnoldgicos para el desarrollo de las actividades han sido los adecuados 2,33
2021-2022 La oferta de asignaturas optativas en el plan de estudios has sido suficientemente amplia 350
En general no ha habido solapamientos innecesarios de contenidos entre las asignaturas matriculadas !
Item peor valorado - - - - — =
La oferta de asignaturas optativas en el plan de estudios has sido suficientemente amplia
TODOS  |En general no ha habido solapamientos innecesarios de contenidos entre las asignaturas matriculadas | 3,14
Los recursos tecnoldgicos para el desarrollo de las actividades han sido los adecuados

G) Plan de estudios de egresados Grado en Terapia Ocupacional.

2019-2020 26
CONTESTACIONES s 2 RECOMEMDACION CSEU La Salle
2021-2022 13
TODOS 63
2019-2020 | 33,97%
ERRVIEE 57.00% VALORACION GLOBAL
2021-2022 | 50,45%
TODOS | 56.26%

2019-2020 8,04
2020-2021 8,63
2021-2022 8,54

TODOS 8,37
2019-2020 4,38
2020-2021 446
2021-2022 431

TODOS 4.40

Titulacién de

procedencia

Los recursos
tecnoldgicos
parael
desarrollo de
las
actividades
han sido los
adecuados

He dedicado La oferta de
tiempo He desarrollado asignaturas
suficiente alas las competencias optativas en el
asignaturas del perfil plan de estudios
matriculadas alo profesional de la has sido
largo de la titulacion suficientemente
titulacién amplia

En general no ha
habido .
. Los espacios
solapamientos
) . docentes
innecesarios de )
) han sido los
contenidos entre
N adecuados
las asignaturas

matriculadas

Los servicios
de gestion

administrativa

han resultado
adecuados
(admisién,
matricula,
etc.)

Los recursos Engeneral, Engeneral,
bibliograficos he podido estoy
disponibles  encontrar satisfecho
enla en laWEB conel
biblioteca la desarrollo
han sido los informacién dela
adecuados  necesaria titulacién

Terapia Ocupacional 2019-2020 4,38|
CSEU La Salle 4,52
Terapia Ocupacional 2020-2021 4,46
CSEU La Salle 4,50
Terapia Ocupacional 2021-2022 4,31
CSEU La Salle 4,43
Terapia Ocupacional TODOS 4,40|
CSEU LaSalle 4,49|

Titulacién de
procedencia

Curso

PAT: En la fase de
Seguimiento he recibido
orientacion e informacion
util sobre aspectos
académicos y
profesionales

PAT: En la fase de Acogida
he recibido apoyo y
orientacion suficiente
para integrarme en lavida
académica

profesional he recibido
orientacion e informacion util
sobre aspectos académicos y
profesionales

PAT: En la fase de Culminacién
de estudios e insercién

PAT: Esto
Y Recomendarias

satisfecho/a con la

labor de los tutores

el CSEULS para
estudiar esta

que me fueron ) .,
titulacion

asignados

Terapia Ocupacional | o0 oo ) ) ) ) 4,15 8,04

CSEU La Salle ) 4,22|@ 4,01|0 3,66|/@ 4,27 8,64

Terapia Ocupacional '] 4,03|@ 3,92|0 3,88/@ 4,04 8,63
2020-2021

CSEU La Salle ) 4,13|@ 4,04|@ 3,79/@ 4,30 8,64

Terapia Ocupacional ) 4,17]@ 4,030 3,92|@ 4,46 8,54
2021-2022

CSEU La Salle ) 4,18]@ 4,07|© 3,81|@ 4,26 8,64

Terapia Ocupacional | - |0 4,16|@ 3,97|@ 3,78/@ 4,17, 8,37

CSEU La Salle © 4,18]@ 4,030 3,75|@ 4,28 8,64

Tabla 16: Valoracion del Plan de Estudios de egresados del Grado en Terapia Ocupacional
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2019-2020 4,46
Item mejor valorado sl Los espacios docentes han sido los adecuados sl
2021-2022 4,77
TODOS 4,50
2019-2020 PAT: En la fase de Culminacion de estudios e insercidn profesional he recibido orientacion e 3,62

informacion util sobre aspectos académicos y profesionales
2020-2021 |La oferta de asignaturas optativas en el plan de estudios has sido suficientemente amplia 3,71
PAT: En la fase de Culminacion de estudios e insercidn profesional he recibido orientacion e
informacion util sobre aspectos académicos y profesionales

La oferta de asignaturas optativas en el plan de estudios has sido suficientemente amplia
TODOS |PAT: En la fase de Culminacion de estudios e insercidn profesional he recibido orientacion e 3,78
informacion util sobre aspectos académicos y profesionales

Item peor valorado | 2021-2022 3,92

H) Plan de estudios de egresados Grado en Fisioterapia.

2019-2020 BE 2019-2020 9,13
2020-2021 ag . 2020-2021 2,96
CONTESTACIONES RECOMENDACION CSEU La Salle :

2021-2022 37 2021-2022 878

TODOS 151 TODOS 8,99

2019-2020 | 7890% 2019-2020 463

ERARIIAN  71,00% VALORACION GLOBAL BRI 4,70

2021-2022 | 64,00% 2021-2022 443

TODOS | 56,26% TODOS 4,60

. Los recursos  Los servicios
He dedicado La ofertade En general no ha Losrecursos Engeneral, Engeneral,

tecnolégicos de gest .

tiempo He desarrollado asignaturas habido & e bibliograficos he podido estoy

suficiente alas las competencias optativasenel  solapamientos disponibles  encontrar satisfecho
. . N q ) docentes desarrollode han resultado

asignaturas del perfil plan de estudios innecesarios de han sido los las adecuados enla enlaWEB conel

matriculadas alo profesional de la has sido contenidos entre . ey biblioteca la desarrollo
N " .. N adecuados actividades (admisién, ) L "
largo de la titulacién suficientemente las asignaturas han sido los informacién dela

5 ., ) ) han sido los matricula, ) . .,
titulacion amplia matriculadas adecuados  necesaria titulacion
adecuados etc.)

Los espacios parael administrativa
Titulacién de

procedencia

Fisioterapia 2019-2020 4,63
CSEU La Salle 4,52
Fisioterapia 2020-2021 4,70
CSEU La Salle 4,50
Fisioterapia 2021-2022 4,43
CSEU La Salle 4,43
Fisioterapia TODOS 4,60
CSEU La Salle 4,49

PAT: En la fase de PAT: En la fase de Culminacion
Seguimiento he recibido de estudios e insercion
orientacién e informacion profesional he recibido

PAT: En la fase de Acogida ,
" ) Recomendarias
he recibido apoyo y satisfecho/a con la

Titulacion de ) ., L. el CSEULS para
) Curso orientacion suficiente " ) . .. ... laborde los tutores )
procedencia util sobre aspectos orientacion e informacion til estudiar esta

para integrarme en lavida . . .. que me fueron ) .,
. . académicos y sobre aspectos académicos y ) titulacion
académica N u asignados
profesionales profesionales

PAT: Estoy

Fisioterapia 2019-2020
CSEU La Salle

Fisioterapia 2020-2021
CSEU La Salle

Fisioterapia 2021-2022
CSEU La Salle

Fisioterapia TODOS
CSEU La Salle

Tabla 17: Valoracién del Plan de Estudios de egresados del Grado en Fisioterapia
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2019-2020 |He dedicado tiempo suficiente a las asignaturas matriculadas a lo largo de la titulacién 4,51
Item mejor valorado 20202021 . ) . ) . “ut)
2021-2022 |He desarrollado las competencias del perfil profesional de la titulacion 4,76
TODOS 4,59
2019-2020 |PAT: En la fase de Culminacidn de estudios e insercidn profesional he recibido 3,73
2020-2021 |orientacion e informacidn Util sobre aspectos académicos y profesionales 3,91
Item peor valorado 2021-2022 |La oferta de asignaturas optativas en el plan de estudios has sido suficientemente amplia 3,58
PAT: En la fase de Culminacién de estudios e insercidn profesional he recibido
TODOS orientacion e informacidn util sobre aspectos académicos y profesionales 3,77

I) Plan de estudios de egresados en Podologia.

2020-2021 4 2020-2021 5,67

CONTESTACIONES  |[gpliyaBylirs 6 RECOMENDACION CSEU La Salle 2021-2022 9,00
TODOS 10 TODOS 7,89

2020-2021 | -12,50% 2020-2021 3,33

2021-2022 85,19% VALORACION GLOBAL 2021-2022 4,33

TODOS 56,26% TODOS 4,00

Losrecursos  Los servicios

He dedicado La oferta de En general no ha L. . Los recursos Engeneral, Engeneral,
. . . tecnolégicos  de gestion e e ~
tiempo He desarrollado asignaturas habido . o . bibliograficos he podido estoy
.. N _ . Los espacios parael administrativa " .
suficiente alas las competencias optativasenel solapamientos disponibles  encontrar satisfecho
) ., . ) " ) N . docentes desarrollode han resultado
Titulacién de procedencia Curso asignaturas del perfil plan de estudios innecesarios de ) enla WEB conel
N . . 5 hansido los las adecuados .
matriculadas alo profesional de la has sido contenidos entre o " bi [E] desarrollo
N " .. . adecuados actividades (admisidn, N N o
largode la titulacion suficientemente las asignaturas N . hansido los informacion dela
5 . " N han sido los matricula, ) . .
titulacion amplia matriculadas adecuados  necesaria titulacion
adecuados etc.)
Podologia
3 2020-2021
CSEU La Salle
Podologia
g 2021-2022
CSEU La Salle
Podologia
3 TODOS
CSEU La Salle

PAT: En la fase de PAT: En la fase de Culminacién

PAT: En la fase de Acogid
MIENEBE R AR Seguimiento he recibido de estudios e insercion

o . Recomendarias
he recibido apoyo y . . L, ) . satisfecho/a con la

) .. orientacion e informaciéon profesional he recibido el CSEULS para
orientacion suficiente labor de los tutores

procedencia N N util sobre aspectos orientacion e informacién util estudiar esta
para integrarme en lavida . . . . que me fueron . L,
démi académicos y sobre aspectos académicos y titulacion
académica

) . asignados
profesionales profesionales

PAT: Estoy

Titulacién de

Podologia 2020-2021 ! ! ! 5,67
CSEU La Salle 4,13] 4,04 3,79 8,64
Podologia 20912022 @ 4,17|€ 4,00 3,50C 9,00
CSEU La Salle [ 4,18] 4,07|© 3,81 8,64
Podologia @ 3,89|€ 3,78[0) 3,22|C 7,89
TODOS
CSEU La Salle [ 4,18] 4,030 3,75 8,64
Tabla 18: Valoracion del Plan de Estudios de egresados del Grado en Podologia
Los espacios docentes han sido los adecuados
2020-2021 4,00
Item mejor valorado He desarrollado las competencias del perfil profesional de la titulacién
2021-2022 4,67
He desarrollado las competencias del perfil profesional de la titulacion
TODOS 4,44
En general no ha habido solapamientos innecesarios de contenidos entre las
2020-2021 ) . a ¥ 2,50
asignaturas matriculadas
Item peor valorado - - - - —
2021-2022 |La oferta de asignaturas optativas en el plan de estudios has sido suficientemente 2,83
TODOS |amplia 2,89
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J) Plan de estudios de egresados Master de Fisioterapia.
2019-2020 B 2019-2020 9,17
2020-2021 21 2 2020-2021 7495
COMTESTACIONES COMEMNDACION CSEU La Salle .
2021-2022 11 2021-2022 8,55
TODOS 38 TODOS 3,89
2019-2020 | 70,91% 2019-2020 483
2020-2021 | 53,00% VALORACION GLOBAL 2020-2021 4,23
2021-2022 | 63,83% 2021-2022 4,36
TODOS 56,26% TODOS 4,37

Los recursos  Los servicios

He dedicado La oferta de En general no ha L. w Los recursos Engeneral, Engeneral,
i ) N tecnoldgicos  de gestion v )
tiempo He desarrollado asignaturas habido ) o ) ograficos he podido estoy
.. N _ . Los espacios parael administrativa N .
" suficiente alas las competencias optativasenel solapamientos isponibles  encontrar satisfecho
Titulacién de ) . ) ) ) docentes desarrollo de han resultado
) asignaturas del perfil plan de estudios innecesarios de ) enla enlaWEB conel
procedencia N . " . han sido los las adecuados e
matriculadas alo profesional de la has sido contenidos entre L. ., biblioteca la desarrollo
. " .. ) adecuados actividades (admision, ) . L
largo de la titulacion suficientemente las asignaturas N . hansido los informacién dela
5 w . N han sido los matricula, 5 ) L
titulacion amplia matriculadas adecuados  necesaria titulacién
adecuados etc.)
Master de Fisioterapia
P13 1 2019-2020
CSEU La Salle 4,52
Master de Fisioterapia 4,24
P13 1 2020-2021
CSEU La Salle 4,40] 4,50
Master de Fisioterapia 4,55 4,18 4,20 4,36
P18 | 5021-2022 ,
CSEU La Salle 4,53] 4,18] 4,30) 4,43|
Méster de Fisioterapia | .00 c 4,42|@ 4,20|@ 4,14|@ 4,37,
CSEU La Salle 4,46/ 4,14/© 4,17|@ 4,49

PAT: En la fase de PAT: En la fase de Culminacion
. Seguimiento he recibido de estudios e insercion Recomendarias
. i he recibido apoyo y : I ) . -
Titulacion de ) ., .. orientacion e informacion profesional he recibido el CSEULS para
) orientacion suficiente " . . .. ... laborde los tutores )
procedencia ) ) util sobre aspectos orientacion e informacion util estudiar esta
para integrarme en la vida .. e que me fueron
. . académicos y sobre aspectos académicos y )
académica ) ] asignados
profesionales profesionales

PAT: En la fase de Acogida PAT: Estoy

satisfecho/a con la

titulacion

Master de Fisioterapia 2019-2020 4,50 9,17
CSEU La Salle @) 4,27 8,64
Méster de Fisioterapia - =] 4,00 7,95
CSEU La Salle 4,30 8,64
Master de Fisioterapia 2021-2022 | '] 4,00 8,55
CSEU La Salle @ 4,26 8,64
Méster de Fisioterapia | - @ 4,09 3,89
CSEU La Salle @ 4,28 8,64
Tabla 19: Valoracion del Plan de Estudios de egresados del Master de Fisioterapia
2019-2020 [He desarrollado las competencias del perfil profesional de la titulacion 4,67
2020-2021 |He dedicado tiempo suficiente a las asignaturas matriculadas a lo largo de la titulacidn 4,48
Item mejor valorado 2021-2022 He dedicado tiempo suficiente a las asignaturas matriculadas a lo largo de la titulacion 455
He desarrollado las competencias del perfil profesional de la titulacion !
TODOS |He dedicado tiempo suficiente a las asignaturas matriculadas a lo largo de la titulacidn 4,47
2019-2020 (Los recursos bibliogréficos disponibles en la biblioteca han sido los adecuados 3,50
2020-2021 Y . . a 5 . 9 a2 )
Item peor valorado B PAT: En la fase de Culminacién de estudios e insercidn profesional he recibido orientacién e : ji
informacion Util sobre aspectos académicos y profesionales .
TODOS 3,69
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K) Plan de estudios de Egresados Mdster de Terapia Ocupacional.
2019-2020 5 2019-2020 9,60
2020-2021 3 . 2020-2021 7,50
COMNTESTACIONES RECOMENDACION CSEU La Salle :
2021-2022 4 2021-2022 7,75
TODOS 12 TODOS 8,55
2019-2020| 83,33% 2019-2020 4,80
2020-2021| 37.50% . 2020-2021 4,00
: ION GLOBAL .
20212022 | 48,39% 2021-2022 4,00
TODOS 56,26% TODOS 4,36

Titulacién de procedencia

Master Terapia Ocupacional
CSEU La Salle

Curso

2019-2020

Los servicios
de gestion
administrativa
han resultado
adecuados

Los recursos
tecnoldgicos
parael
desarrollo de
las
actividades
han sido los
adecuados

La ofertade
desarrollado asignaturas
las optativas en el
competencias plan de estudios
del perfil has sido
profesional de suficientemente
[ERGELT amplia

He En general no ha

habido N
X Los espacios

solapamientos
N N docentes
innecesarios de N

5 han sido los

contenidos entre

N adecuados

las asignaturas
matriculadas

He dedicado
tiempo
suficiente a las

asignaturas
matriculadas alo
largo de la
titulacién

Los recursos
bibliograficos he podido
disponibles
enla
biblioteca
han sido los  informaci
adecuados

En general, Engeneral,
estoy
satisfecho
conel
desarrollo

encol
enla

ntrar
WEB

nece

saria

dela
titulacién

Master Terapia Ocupacional
CSEU La Salle

2020-2021

Measter Terapia Ocupacional
CSEU La Salle

2021-2022

Measter Terapia Ocupacional
CSEU La Salle

TODOS

Titulacion de procedencia

PAT: En la fase de Culminacién
de estudios e insercion
profesional he recibido

orientacién e informacién util

sobre aspectos académicos y
profesionales

PAT: En lafase de
Seguimiento he recibido
orientacion e informacion
util sobre aspectos
académicos y
profesionales

PAT: En la fase de Acogida
he recibido apoyo y
orientacién suficiente
para integrarme en la vida
académica

Curso

PAT: Estoy
satisfecho/a con la
labor de los tutores

que me fueron
asignados

Recomendarias
el CSEULS para
estudiar esta
titulacién

Master Terapia Ocupacional 2019-2020 4,80 9,60
CSEU La Salle € 4,27 8,64
Master Terapia Ocupacional 2020-2021 | 4,50 7,50
CSEU LaSalle [ 4,30 8,64
Master Terapia Ocupacional 2021-2022 |C 3,50 7,75
CSEU La Salle [ 4,26 3,64
Master Terapia Ocupacional TODOS | 4,27 8,55
CSEU La Salle € 4,28] 8,64
Tabla 20: Valoracion del Plan de Estudios de egresados del Master de Terapia Ocupacional
He desarrollado las competencias del perfil profesional de la titulacion
2019-2020 [En general no ha habido solapamientos innecesarios de contenidos entre las asignaturas 4,80
Los espacios docentes han sido los adecuados
Item mejor valorado | 2020-2021 |Los recursos bibliogréficos disponibles en la biblioteca han sido los adecuados 5,00
2021-2022 He dedicado tiempo suficiente a las asignaturas matriculadas a lo largo de la titulacion 450
Los servicios de gestion administrativa han resultado adecuados (admision, matricula, etc.) !
TODOS [He dedicado tiempo suficiente a las asignaturas matriculadas a lo largo de la titulacion 4,55
PAT: En la fase de Culminacidn de estudios e insercidn profesional he recibido orientacién e
2019-2020 |. I P nP 3,75
informacidn util sobre aspectos académicos y profesionales
PAT: En la fase de Culminacién de estudios e insercion profesional he recibido orientacion e
2020-2021 |. - il . 3,00
informacion util sobre aspectos académicos y profesionales
Item peor valorado He desarrollado las competencias del perfil profesional de la titulacion
2021-2022 |En general no ha habido solapamientos innecesarios de contenidos entre las asignaturas 3,50
matriculadas
TODOS PAT: En la fase de Culminacidn de estudios e insercion profesional he recibido orientacion e 375
informacion Util sobre aspectos académicos y profesionales !
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Conclusiones de las encuestas de egresados sobre el seguimiento del plan de estudios y propuestas de
mejora

* En este curso se ha mantenido la manera de presentar los datos que se establecié en el curso 2019-2020. =
El volumen total de respuestas y promociones es alto, y no permite medir la evolucién en la valoraciéon
que tiene los egresados. Se presentan solo los datos de las tres ultimas promociones de egresados del :
- CSEU La Salle de las que se han recogido datos. Estos se presentan segmentados por titulacién.

Al procesar los cuestionarios se constata que algunos egresados no han marcado la casilla de titulacién,
i por lo que, aunque se han procesado los datos y se han tenido en cuenta para la valoracion general de :

* todas las titulaciones del CSEU La Salle, no se han podido asignar estos resultados a ninguna titulacién en :
concreto.

Cabe destacar que la valoracién que realizan los egresados en relacién con la recomendacidn de cursar ::
~ la titulacion correspondiente en el CSEU LA SALLE se situa en valores por encima de 8,30 sobre 10. Si
i vamos a los datos mas significativos, del Gltimo curso analizado (los de la generacion que terminé sus
: estudios en el curso 2021/2022), el rango va desde la valoracién de 8,38 en la titulacién de Grado en :

Trabajo Social a la del 9,00 en el Grado de Podologia y en el Grado de Disefio de Proyectos Transmedia.

Este rango de valores supone una notable mejoria con respecto al andlisis hecho en el curso anterior.

- Con respecto a las valoraciones globales sobre la satisfaccion con la titulacién, la puntuacién general se
encuentra en 4,49 sobre 5. Si vamos a las valoraciones de los alumnos que terminaron el en curso

- 2021/2022, la mas alta se ha alcanzado en la titulacion de Grado en Disefio de Proyectos Transmedia ::
que puntian un 4,75 sobre 5. En cuanto a la puntuacion mds baja, pero siempre por encima de la media,

> se ha obtenido en el Master Universitario en Terapia Ocupacional Basada en la Evidencia con una

puntuacion de 4,17 sobre 5.

B

-

-

Los valores que muestran los diferentes items en cada titulaciéon y en cada promocién son muy altos.
Ademds, en las dos titulaciones de Grado de més reciente implantacién (Disefio de Proyectos Transmedia =
y Podologia) encontramos una mejoria casi generalizada y significativa con respecto al curso anterior.

-
R

2.8 Resultados globales encuesta sobre satisfaccion con los Servicios (PDI y PTGAS).

Encuestables Encuestados Tasa participacion
179 72 40,22%

Grado de satisfaccién
Grado de Grado de Grado de satisfaccion Grado de Grado de satisfaccion Grado de satisfaccion con laatencién
satisfaccion con la satisfaccion con con la atencién satisfaccion con la con la atencién con larespuestaalas recibidaen relacién
atencidonrecibida larespuestaa recibidaen relacién respuesta alas recibidaenrelaciéon necesidadesalasque  con el servicio de
enrelacion conel las necesidades  con el servicio del necesidades a las conel Serviciode  sirve el SIA (Servicio Direccién de
servicio de alasquesirve Centrode Recursos que sirve Centro de Informaciény de Informacién y Desarrollo L. .
frees oo - e .. .. .. . . Tecnoldgico (Servicio
Facilities Facilities (biblioteca) Recursos (biblioteca) Atencion (SIA) Atencidn) Tecnoldgico (Servicio .
. de Informatica)
de Informatica)

Grado de

Grado de ) " . ., Grado de . ., ) ., Grado de satisfaccion Grado de satisfaccion
. M satisfaccion con Grado de satisfaccion ) W Grado de satisfaccion Grado de satisfaccion »
satisfaccién con la » satisfaccién con la » con la atencién con larespuesta a las
., . larespuesta a con la atencién con la atencién con larespuesta a las . i )
atencion recibida ) . _, respuesta a las . _, B recibida en relacion necesidades que
PDI/PAS L, las necesidades recibida en relacién ) recibida en relacién necesidades que L. o
en relacién con el necesidades que L. L. con el Servicio de presta el Servicio de
con el Servicio de presta el Servicio de

que prestael con el Servicio de .
L. . w presta el Servicio de . , Pastoral y Pastoral y
. » Servicio de Administracion . " Secretaria Secretaria . )
Orientacién Orientacién Administracién Voluntariado Voluntariado
rientacio

Grado de satisfaccién
con larespuestaalas
necesidades a las que
sirve Direccion de
Desarrollo

PDI/PAS

Servicio de

= 3,66
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Grado de . ., . .,
Grado de . ., ) ., Grado de Grado de satisfaccion Grado de satisfaccion .
. ., satisfaccion con Grado de satisfaccion . ., » En general, mi grado
satisfaccion con la satisfaccion con la con la atencién con larespuestaalas

., e larespuesta a con la atencién o ., )
atencion recibida ) . ., respuesta alas recibida en relacion necesidades que .
PDI/PAS ., las necesidades recibida en relacién ) s s servicios que se
en relacién con el necesidades que con el Servicio de presta el Servicio de

o que presta el con el Insercién . ., ., prestan en el CSEU La
Servicio de . presta el Servicio de Atenciénala Atenciénala

. Servicio de Laboral ., ) ) ) ) Salle es
Movilidad Movilidad Insercidn Laboral Discapacidad (SAD)  Discapacidad (SAD)

de satisfaccién con los

Valoracion global

3,44
Item mejor Grado de satisfaccion con la atencidn recibida en relacion con 383
valorado el Servicio de Orientacién ’
Grado de satisfaccion con la respuesta a las necesidades que
Item peor valorado . L, 2,93
presta el Servicio de Insercion Laboral

. Conclusiones de las encuestas sobre la satisfaccion con la prestacion de los Servicios cumplimentada .

- por el PTGAS y el PDI y propuestas de mejora.
~ La tasa de participacion en estas encuestas ha sido del 40,22%, teniendo valores similares en las _
@ respuestas del PDI y las respuestas del PTGAS. u

-

-
» Con respecto a la valoracion global de la satisfaccion con los servicios es de 3,44/4.

-

_ El item mas valorado con 3,83 es el de Grado de satisfaccion con la atencidn recibida en relacién con el
.. Servicio de Orientacidn, y el peor valorado con 2,93 sobre el Grado de satisfaccion con la respuesta a las .
. necesidades que presta el Servicio de Insercion Laboral. :

2.9 Resultados globales de la encuesta de satisfacciéon sobre las Jornadas de Seguimiento de las
titulaciones.

Contestaciones

Grado de interés Grado de interés Clima:
Cumplimento  Satisfaccion L EY dela ambiente en
de las con las informacién informacion el grupo,
Perfil del Tasade expectativas conclusiones aportadaporel aportadaporel participacion,

Valoracion
global de la
Jornada

Titulacién de procedencia L. .. ., Duraciénde laJornada . ) ..,
participante participacion sobre el del trabajo Vicedecanode departamento comunicacion,

desarrollo de realizado la titulacion de procesos y etc.enla
lajornada (DAFO) (planes de calidad reuniones
mejora) (evaluacién mantenidas
Grado en Terapia Ocupacional PDI 9,09% Bastante adecuada 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00
Grado en Disefio y Gestion de
Proyectos Transmedia

PDI 9,09% Muy adecuada 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00

Bastante adecuada 4/6

Estudiante 54,54% 3,10 3,44 3,22 3,40 3,22 3,22
- . Muy adecuada 2/6
Grado en Fisioterapia T 1212
PDI 18,18% | ooanteadecuada 3,50 4,00 3,50 4,00 3,00 3,50
Muy adecuadal/2
Grado de Podologia PDI 9,09% Bastante adecuada 3,00 N/C N/C 3,00 N/C N/C

Bastante adecuada7/11
TODOS TODOS 100,00% 3,30 3,36 3,30 3,30
' Muy adecuada 4/11 _"' g i el Ll
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Item mejor valorado|Satisfaccion con las conclusiones del trabajo realizado (DAFO) 3,50
Item peor valorado |Cumplimento de las expectativas sobre el desarrollo de la jornada 3,18

Conclusiones de la encuesta sobre la satisfaccion con las Jornadas de Seguimiento de las titulaciones

. La tasa de participacion en estas encuestas ha sido del 40,22%, teniendo valores similares en las

respuestas del PDI y las respuestas del PTGAS.

- Con respecto a la valoracién global de |a satisfaccidn con los servicios es de 3,44/4.

El item mas valorado con 3,83 es el de Grado de satisfaccion con la atencion recibida en relacion con el

= Servicio de Orientacion, y el peor valorado con 2,93 sobre el Grado de satisfaccion con la respuesta a las

necesidades que presta el Servicio de Insercion Laboral.

Tras la valoracién de la utilidad y adecuacion de esta encuesta en relacion a las Jornadas de Seguimiento

de Titulacién, el ECA ha decidido suprimirla a partir de este curso. Hay que tener en cuenta que el formato *
de organizacidn de las propias Jornadas hace que sélo sean los representantes de los estudiantes quienes *

participen en la encuesta, perdiendo asi parte de su sentido y finalidad.
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Tercera parte

3. Otros estudios realizados.

3.1 Informe de resultados de la encuesta de satisfaccién con cada una de las sesiones que
conforman el Programa Lasallizate en la titulacidon de Grado en Terapia Ocupacional

JORNADA INSCRITOS ASISTENTES COBERTURA ASISTENCIA VALORACION
MAL REGULAR BUENA MUY BUENA EXCELENTE
Terapia de Restriccion del lado sano 103 85 82,50% 0,00% 0,00% 4,50% 27,00% 68,50%
Trerapia Ocupacional Acuatica 99 62 62,60% 0,00% 2,30% 14,00% 47,70% 36,00%
Casos clinicos de Terapia de la Mano 65 40 66,60% 0,00% 0,00% 5,70% 45,30% 49,10%
Caso clinico de Salud Mental 98 62 62,20% 0,00% 4,90% 28,00% 40,00% 26,80%
Abordaje terapéutico en el paciente 76 a 53,90% 0,00% 170% | 2830% | 3500% | 3500%

adulto con DCA: casos clinicos

Caso clinico de Geriatria 78 57 73,00% 0,00% 3,60% 18,20% 29,10% 49,10%

Caso clinico de Terapia Ocupacional
en el Autismo

TOTALES 618 415 67,07% 0,00% 1,79% 15,81% 37,73% 44,64%

99 68 68,70% 0,00% 0,00% 12,00% 40,00% 48,00%

Aungue las jornadas estan orientadas a los estudiantes del Grado en Terapia Ocupacional, se abren
alos alumnos de todas las titulaciones. De esta forma, el analisis del perfil de los asistentes nos ofrece
los siguientes datos:

Perfil de los asistentes
2,0.5% . 7;1.7%
i 2:0.5%

192; 46.3%
® 212;51.1%

FST ®TO = Movilidad Ed. Primaria ® Profesional

En cuanto a la participacion, la comparativa con el curso 2021-2022 queda reflejada en el siguiente
grafico:

50
80 g4
70

60 68
62 62

50 s7

40 48

a0 41
30 35 33

20 28
10

Oct Noy Dic Feb Mar Abr May
Sesidn

2021-22 2022-23
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En relacién a las valoraciones cualitativas, destacan positivamente El caso clinico y La exposicion
del/la ponente. En contraposicidén, destaca como aspecto negativo mas mencionado, La excesiva
duracion de la jornada.

Conclusiones y propuestas de mejora

El nimero de participantes ha aumentado de forma significativa en este curso 2022-2023, con respecto
al curso anterior. Ademas, aunque la participacidén mayoritaria es de los estudiantes de los Grados en
Terapia Ocupacional y Fisioterapia, se abre la participacién a los alumnos de otras carreras del Campus.
El hecho de que los estudiantes puedan proponer temas para el siguiente curso es parte del éxito de
estas jornadas.

~ En relacidn a las valoraciones globales que hacen los estudiantes de su satisfaccién con cada una de las
jornadas, cabe destacar el hecho de que la mayoria estan por encima de la media, estando el 82,37%
entre los valores de Muy Buena y Excelente.

TR ALA

e
e

o
o

A
A

B
B

o
o
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Cuarta parte

4. Conclusiones, fortalezas, debilidades y propuestas de mejora.

A modo de resumen hay que destacar que, en general, el nivel de satisfaccién, por la mayoria de las
encuestas cumplimentadas por los grupos de interés del CSEU La Salle, se encuentra dentro de valores
igual y/o por encima de la media.

En relacidn con las fortalezas se pueden destacar:

e Un sistema de recogida de informacion, analisis y toma de decisiones para el seguimiento de
titulaciones perfectamente definido, en relacidn con las responsabilidades que corresponden a
cada instancia y teniendo en cuenta las diferentes fases de la evaluacién.

e Un plan de gestion de encuestas asociado al proceso PAQ9 (Satisfaccion de necesidades y
expectativas de los grupos de interés) que se ha ido consolidando a lo largo de estos afios de
implantaciéon del SGIC, y que va amplidndose a los diferentes colectivos y grupos de interés de la
comunidad universitaria (alumnado, profesorado, egresados, agentes externos...).

e Una progresiva automatizacién del procesamiento de los datos para la obtencién de los
resultados correspondientes (encuestas on-line).

e Incorporacion de los datos de las encuestas de Evaluacién Docente, Practicas y Movilidad para su
analisis en las Jornadas y Comisiones de seguimiento.

e Un incremento, con respecto al curso anterior, en el nimero de encuestas de satisfaccion
realizadas: Jornadas de Seguimiento de las titulaciones.

En relacidn con las debilidades detectadas se pueden sefialar:

e Es un objetivo conseguir que el nivel de participacion en las encuestas se vaya incrementando,
para alcanzar mayores niveles de fiabilidad y significatividad de los resultados

e Hay que seguir profundizando en el compromiso de todos los agentes responsables implicados
en la difusién y cumplimentacion de las encuestas, para conseguir ese incremento de la
participacién.

e Conseguir normalizar una cultura de la evaluacién continua de las diferentes actividades o
acciones que se realizan.

Nivel de cumplimiento de las propuestas de mejora del curso 2022-2023

e Se haincrementado, ligeramente, la participacion en las encuestas de la evaluacién docente del
segundo semestre. Sin embargo, la participacion en la encuesta sobre el Plan de Estudios no ha
sufrido un incremento significativo, por lo que sigue siendo uno de los retos a plantearse de cara
al curso 2023-2024.

e Apenas han incrementado las respuestas de los estudiantes del Grado de Disefio y Gestidn de
Proyectos Transmedia en las Jornadas de Acogida con respecto al curso anterior.

e Se ha logrado pasar la encuesta a los tutores de practicas del grado en Disefio y Gestién de
Proyectos Transmedia teniendo, ademas, una participacidn significativa. Ademas, se ha logrado
pasar esta encuesta en el formato de FORMS a los tutores de las titulaciones de los grados de
Educacidn Social y Trabajo Social.

e Pese ala recomendacion de los responsables de la organizacidén de las Jornadas de Orientacion
Profesional a los asistentes de cumplimentar la encuesta al finalizar dichas jornadas, la
participacién de los estudiantes de la Facultad de Educacion y CC Sociales ha sido muy baja.

e La encuesta de valoracidn del Plan de Estudios por parte de los egresados ya se ha realizado en
FORMS, a través de un cddigo QR facilitado a los estudiantes en la Secretaria de Alumnos en el
momento de recoger su titulo. La participacion ha sido similar a la del curso anterior.
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e Se ha logrado pasar las encuestas de movilidad a través de la herramienta de FORMS.

Propuestas de mejora del curso 2023-2024.

e Incorporar propuestas de mejora relacionadas con las encuestas en los planes de mejora.

o Modificar las fechas de lanzamiento de las encuestas de evaluacidén docente a los estudiantes de
Master, para recuperar los indices de participacién de afos anteriores.

e Incrementar la motivacion a los estudiantes de primer curso para que respondan a las encuestas
de satisfaccion en las Jornadas de Acogida.

e Lograr una mayor participacion por parte de los estudiantes en las encuestas de satisfaccion de
las Jornadas de Orientacidn Profesional.

e Recordar, a los responsables de drea o servicio, que las encuestas que quieran realizar sobre su
actividad han de estar supervisadas por el DPC.

e Eliminar la Encuesta de Satisfaccion con las Jornadas de Seguimiento de Titulaciones, ya que sélo
participan en esta encuesta los representantes de los estudiantes, y no podemos garantizar que
sus opiniones sean el fiel reflejo de las valoraciones de todos los alumnos de cada titulacion.

Memoria elaborada por Direccién de procesos y calidad
CSEU LA SALLE
Noviembre 2023
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