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PRESENTACION

Iniciamos el curso académico el dia 1 de
septiembre con el claustro inicial, dando
comienzo a un nuevo ano universitario
cargado de retos e ilusiones. Tras las
jornadas de acogida de nuestros nuevos
estudiantes y el acto oficial de apertura
del curso, el Campus fue recuperando el
pulso habitual de la actividad docente,
investigadora, clinica y de servicio que
caracteriza nuestra vida universitaria. El
curso concluye con el claustro final
celebrado el 31 de julio, cerrando un afio
especialmente significativo para nuestra

institucion.

Si hubiera que resumir este curso en tres
grandes hitos, todos ellos mirarian

decididamente hacia el futuro.

El primero de ellos ha sido la profunda
transformacion del edificio A. Las obras
realizadas no solo han supuesto una
importante mejora estética y funcional
de nuestros espacios, sino que han
alcanzar  un

permitido objetivo

largamente perseguido: hacer

plenamente accesible este edificio para
todas las personas. Con ello seguimos
construyendo un Campus mas acogedor,
inclusivo y coherente con los valores que

defendemos.

El segundo gran acontecimiento ha sido
la aprobacion definitiva del nuevo Grado
en Odontologia. Han sido afios de
trabajo intenso, de planificacion, de
elaboracion académica, de dialogo con
las administraciones y de un enorme
esfuerzo colectivo que hoy ve finalmente
la luz. El préoximo curso 2026-2027
recibiremos a la primera promocion de
estudiantes de Odontologia,
incorporando una nueva titulacion que
refuerza nuestro compromiso con las
Ciencias de la Salud y abre una nueva
etapa para el Campus La Salle Madrid.

El tercer hito ha sido la elaboracion del
nuevo Plan Estratégico, fruto de un
amplio  proceso de reflexion vy
participacion de toda la comunidad
universitaria. El plan se articula en
proyectos concretos que marcaran las
prioridades institucionales de los
proximos cuatro afios y pretende
convertirse en una verdadera hoja de
ruta para seguir creciendo con una
vision compartida, fortaleciendo nuestra
identidad lasaliana y respondiendo a los
nuevos desafios de la educacion

superior.



Junto a estos proyectos estratégicos, la
vida universitaria ha seguido
desarrollandose con enorme intensidad.
La actividad académica, investigadora y
de  transferencia, las iniciativas
solidarias, culturales y pastorales, la
consolidacion de nuevas titulaciones, la
celebracion de congresos, jornadas y
encuentros cientificos, asi como la
colaboracion permanente con
instituciones nacionales e
internacionales, vuelven a poner de
manifiesto la extraordinaria riqueza de
nuestra comunidad universitaria. Cada
uno de estos acontecimientos es fruto
del ~ compromiso  cotidiano  del
profesorado, del personal de
administracion y servicios, de nuestros
estudiantes y de todas las personas que
colaboran con este proyecto educativo.
Esta memoria recoge Unicamente una
parte de esa intensa actividad
desarrollada a lo largo del curso. Detras
de cada pagina hay muchas horas de
trabajo  silencioso, de  esfuerzo
compartido y de ilusion por seguir
construyendo una universidad al servicio

de las personas y de la sociedad.

Para mi, esta presentacion tiene ademas
un significado especial. Con ella
concluye una etapa de ocho afios como

presidente del Campus. Ha sido un

tiempo extraordinariamente intenso,
lleno de desafios, aprendizajes y también
de grandes alegrias. Me siento
profundamente agradecido por la
confianza recibida, por el apoyo de
tantos compafieros y por haber podido
compartir este camino con una
comunidad universitaria que hace
realidad, cada dia, el proyecto educativo
de La Salle.

Quisiera aprovechar estas dltimas lineas
para dar la bienvenida a Juan Carlos
Gutiérrez, que asumira la presidencia del
Campus el proximo curso académico.
Estoy convencido de que encontrara una
institucion sélida, comprometida y llena
de talento  humano, y deseo
sinceramente que pueda vivir esta
responsabilidad con la misma ilusion
con la que yo la he desempefiado.
Cuenta con una comunidad que sabra
acompanfarle y seguir haciendo crecer

este proyecto comdn.

Gracias a todos los que, de una u otra
manera, habéis formado parte de estos
afios. El futuro del Campus continda
escribiéndose, y estoy seguro de que
seguira haciéndolo con la misma
vocacion de servicio, innovacion y
compromiso que ha caracterizado

siempre a La Salle.

Presidente del Campus
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1.0RGANOS DE GOBIERNO

1.1. EQUIPO DE GOBIERNO

Durante el curso 2025-2026, se han producido cambios en la composicion del Equipo
de Gobierno. En concreto, se ha producido un relevo en el Decanato de la Facultad de
Ciencias de la Salud, dejando D. Sergio Lerma Lara su puesto, e incorporandose DAfa.
Beatriz Arranz como nueva decana.

Tras esta modificacion, el Equipo de Gobierno queda constituido por los siguientes
miembros:

Presidente: D. Maximiliano Nogales Morales.

Vicepresidente de Ordenacion Académica: D. Alfonso Gil Martinez.

Decano de Educacion y Ciencias Sociales: D. Jose Maria Galindo Pérez.
Decano de Ciencias de la Salud: Dfia. Beatriz Arranz Martin.

Secretaria Académica: Dfia. Laura Lopez Fernandez.

Directora de la IGS: Dfia. Malena Casanueva Gutiérrez.

Director de Procesos y Calidad: D. Juan Carlos Gutiérrez Miguel.

Directora Financiera: Dfia. Carmen Dominguez Gémez.

Director del Area de Ciencias de la Religion: D. José Andrés Sanchez Abarrio.
Director Creativo: D. Jess Alcoba Gonzalez

En las 37 sesiones celebradas durante el curso se ha contado con el apoyo administrativo

de |a Secretaria de Presidencia: Diia. Begofia Delgado Sanchez-Moreno.

Todos los acuerdos y aprobaciones se encuentran registrados en la Intranet del Campus.



1.2.VICEPRESIDENCIA DE ORDENACION ACADEMICA Y CALIDAD.

Vicepresidente de ordenacion académica y calidad

Entre otras tareas y actividades, en el presente curso académico, el vicepresidente de

ordenacion académica y calidad ha realizado las siguientes:

Representacion del CSEU La Salle en las comisiones de estudios de grado y de
Coordinacion Académica de la UAM (delegado en el director de Calidad, D. Juan
Carlos Gutierrez Miguel) (oferta de plazas, calendarios, verificaciones vy
modificaciones de memorias, normativas académicas...).

Coordinacion y liderazgo de las actividades institucionales de bienvenida y de los
claustros de inicio del curso 2025/26 en las areas de Salud y Educacion.
Representacion del CSEU La Salle en diferentes actos académicos, eventos y
jornadas docentes desarrolladas en tanto en el CSEU La Salle como en la UAM.
Participacion en los actos de graduacion de ensefianzas de grado, ciclos y
posgrado. Representacion y participacion en foros internacionales relacionados
con la educacion superior y la investigacion.

Junto con el presidente, es representacion del CSEU La Salle en International
Association Lasalian Universities (IALU) en sus reuniones virtuales y presenciales.
Generacion y desarrollo de la planificacion y ordenacion Académica del CSEU La
Salle para el curso en vigor.

Gestion y actualizacion de accesos para profesores de las Bases de Datos de la
UAM. Gestion de la licencia de las Bases de Datos (ProQuest) y SPSS (estadistica,
hasta el afio 2025) en el CSEU La Salle, asi como cualquier otro programa
informatico de soporte para la investigacion. Participacion y colaboracion en la
implantacion de la aplicacion movil La Salle Campus Madrid.

Control de los cambios y adaptaciones necesarias en el calendario académico
procedente de la UAM y relacionadas con el curso 25-26.

Asistencia a las Junta de Facultad con caracter quincenal (tanto de Educaciony
Ciencias Sociales como de Ciencias de la Salud) y a las reuniones del Equipo de
Gobierno con caracter semanal.

Asume la presidencia del Comité de Etica en Investigacion del CSEU La Salle.



e Miembro permanente del Equipo de Coordinacién Académica, de Procesos y de
Calidad.

e Supervision del Area de Investigacion e Innovacién del CSEU La Salle.

e Supervision de la Coordinacion de Estudiantes del CSEU La Salle.

e Supervision del Departamento de Orientacion y Tutoria del CSEU La Salle.

e Miembro de las Comisiones de Seguimiento de todos los titulos oficiales del CSEU
La Salle.

e Miembro de la Comision de la Garantia de la Calidad del CSEU La Salle.

e Miembro de la Comision de Internacionalizacion del CSEU La Salle.

e Secretario del Patronato Fundacion FULSCU. Participacion en las sesiones del
Patronato.

e lanzamiento y seguimiento de las encuestas de actividad docente para
estudiantes y profesorado del CSEU La Salle, asi como de las encuestas de
satisfaccion con los servicios y el desempefio profesional en el CSEU La Salle.

e Impulso de la estrategia de posgrado, desarrollo de nuevas modalidades
formativas y fortalecimiento de acuerdos para practicas externas de grado
(reuniones con el SERMAS en las titulaciones de salud) y posgrado. Acuerdo de
una nueva catedra de investigacion firmada entre La Fundacion La Salle, Incyte e
Ifarcedis en Inmunodermatologia y Dermatitis Atopica

e Seguimiento de iniciativas de investigacion, acreditacion y calidad académica,
incluyendo participacion en redes y proyectos nacionales e internacionales.

e Participacion en la planificacion, puesta en marcha y seguimiento del Plan
Estratégico del Centro con una vigencia de 4 afios con especial responsabilidad
en los siguientes proyectos:

o Grado en Odontologia.

o Clinica Universitaria.

o Internacionalizacion.

o Innovacion Docente.
Actualizacion de las Normativas de Ordenacion Académica y otras:
NOA 02: NORMATIVA DE EVALUACION (aplicacion en abril de 2026).



1.3. GABINETE DE PRESIDENCIA

Se detallan a continuacion las principales actividades desarrolladas:

La Inauguracion del curso 2025-2026 tuvo lugar el 1 de octubre de 2025.

El acto fue presidido por la Rectora Magnifica de la Universidad Auténoma de Madrid,
invitada de honor, quien compartié la mesa presidencial con las acostumbradas
autoridades académicas del centro universitario: el presidente, H. Maximiliano Nogales,
el vicepresidente, Dr. Alfonso Gil, y la Secretaria Académica, Dra. Laura Lopez. La leccion

inaugural Seis papas, seis conclaves, corri6 a cargo de D. Antonio Pelayo Bombin.

Entre los invitados, destacaron la asistencia de la Directora de la Red de Centros del
Sector Madrid, D2 Montserrat Cortinas, y la Delegada de la UAM para el Centro

Universitario La Salle, la Vicerrectora Adjunta de Calidad, Dra. Ana Palmar.

Al igual que en ocasiones anteriores, las nifias y los nifios del coro del Colegio La Salle
Maravillas pusieron su sello especial al acto, cantando los tradicionales himnos

universitarios ademas de una interpretacion final.

El curso se desarrollé con los habituales encuentros de la Asociacion Internacional de
Universidades Lasalianas (IALU) para la region de Europa y Africa Francéfona. En esta
ocasion, el encuentro del primer semestre tuvo lugar en el Instituto Politécnico Unilasalle
del Campus de Amiens en Francia, del 5 al 6 de noviembre de 2025. En el segundo
semestre, el Campus La Salle de Madrid tuvo el honor de ser el centro anfitrion y acogio

el encuentro los dias 11y 12 de junio.

Uno de los acontecimientos de final de curso fue la celebracion de la I Summer School
del Proyecto de Universidad Distrital (PUD), un encuentro que concentr6 en el Campus
La Salle de Madrid, durante los dias 21y 22 de junio de 2026, a cincuenta responsables
de diferentes ambitos de los Campus La Salle Barcelona y Madrid con un objetivo

compartido: construir de manera conjunta la definicion del perfil del educador lasaliano.

El Comité Consultivo del Observatorio de la Innovacion en el Diseno Universal celebrd

su 282y 292 sesiones de trabajo, en diciembre de 2025 y junio de 2026, respectivamente.

Dichas jornadas, estuvieron presididas por el H. Maximiliano Nogales y dinamizadas por
la directora Innovacion, D? Elva Rodriguez, y el director del Observatorio, D. Juan José
Cantalejo. El comité mantiene su constitucion como foro de debate y discusion sobre los
aspectos mas novedosos e innovadores en materia de Disefio Universal y la de la
captacion de conocimiento para su difusién y puesta en disposicion de la sociedad de

manera exitosa.
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ContinGia la membresia a la Asociacion para el Estudio y la Investigacion del Protocolo

Universitario.

El solemne Acto de Graduacion de los alumnos del curso 2025-26 se celebr6 el dia 6 de
junio. Se contd con el apoyo y representacion de la UAM de la Sra. Vicerrectora de
Calidad, delegada, a su vez, de la UAM para el CSEU La Salle, muestra de |a cordial relacion

entre ambas instituciones.

LA SALLE CAMPUS MADRID

Grado en Diseio y Gestion de Proyectos Transmedia

. A“ ‘}“‘ nOu IpA ‘-[“A 31?9.

YBT N i

El habitual Acto de reconocimiento de méritos se celebr6 el 14 de julio, sirviendo de
homenaje al personal que cumplia 10 y 25 afos de dedicacion al centro, a los compafieros
que se jubilaban y a quienes sobresalieron -tanto académica como profesionalmente- de
forma meritoria; ademas de reconocer el esfuerzo a la labor investigadora y a la

trayectoria profesional de otros.

Asimismo, se homenaje6 de forma especial a personas cuyo paso por el Centro ha dejado

una huella imborrable.

Dentro de la gestion en el Area de Recursos Humanos se mantuvieron las habituales

actividades centradas principalmente en:

e Gestion de contrataciones y los oportunos procesos laborales propios de una
entidad educativa.
e Elaboracion de las estadisticas oficiales para organismos publicos y privados.

e Coordinacion y gestion de los convenios y acuerdos del Campus.
La relacion de acciones de formacion interna del Campus en este curso es la siguiente:

e Prevencion de Riesgos Laborales. Dirigida al personal de nuevo ingreso, organizada

por Recursos Humanos.

11



Inteligencia artificial para docentes. Dirigida al profesorado, organizada por el Area

de Innovacion.

Primeros Auxilios — RCP. Dirigida al personal del Campus que tiene mayor atencion
al publico, organizada por Recursos Humanos en colaboracion con La Salle-Sector
Madrid.

Itinerario de Formacion Inicial I, Il y I1l. Nueva edicion dirigida al personal docente

y personal de administracion y servicios, organizada por La Salle-Sector Madrid.

12



2.COMUNIDAD UNIVERSITARIA

2.1. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR.

El total del profesorado del Centro, teniendo en cuenta solamente la docencia en Grado,
en el curso 2025-2026 ha sido de 125 (61 mujeres y 64 hombres), de los cuales son
doctores 69.

Composicion del Profesorado
100% =126 Situacién Académica
O O
TOTAL
125

48,8% 51 ,2% Mujeres: 61 (48,8%)

Hombres: 64 (51,2%)

No
doctores
44,8%

Doctores
55,2%

En cuanto a su situacién laboral, el 34,4% de los docentes (43) cuentan con dedicacién

exclusiva, el 18,4% (23) con dedicacion plenay el 47,2% (59), dedicacion parcial.

Dedicacion Laboral

B Exclusiva 34,4% (43)
W Plena 18,4% (23)
mmm Parcial 47,2% (59)

Se resumen a continuacion algunos indicadores relativos al PDI:

e 9% de PDI en exclusiva + plena: 66/125 = 52,8%.
e 9% de PDl en parcial: 59/125 = 47,2%.
e 9% de PDI doctores: 69/125 = 55,2%

13



2.2. PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS.

El personal total de Administracion y Servicios en el curso 2025-2026 ha sido de 52 con
la siguiente distribucion segln servicios/departamentos:

e Administracién: 4 e ORI 2*

e C(Centro de Recursos: 2 e  Practicas F. Educacion: 1
e C(Calidad: 1* e Practicas F. Salud: 1

e Comunicacion: 3 e Presidencia: 1

e Marketing / SIA: 7 e RRHH:2*

e Escuela de Posgrado: 11 e Secretaria de alumnos: 5
e Facilities: 6 e Secretarios Facultad: 2

e Innovacion: 2 e Servicio de informatica: 4

Se resumen a continuacion algunos indicadores relativos al PTGAS:

e laratio estudiante/PTGAS' es de 1739/52 es decir 33,44: 1
e Laratio PDI?/PTGAS es de 125/52 es decir 2,40: 1

"Algunas personas que comparten area o departamento
'GRADO y MASTER
2so0lo GRADO

2.3. ALUMNADO

El total de matriculas en el curso 2025-2026, incluyendo Grados y Masteres Oficiales, ha
ascendido a 1.739 (1.682 de Grado y 57 de Master oficial), quedando repartidas del

siguiente modo por titulaciones:

Estudios alumnos

Grado en Educacion Infantil 365
Grado en Educacion Primaria 401
Grado en Educacion Social 94
Grado en Trabajo Social 129
Grado en Disefio y Gestion de Proyectos Transmedia 82
Grado en Terapia Ocupacional 138
Grado en Fisioterapia 392
Grado en Podologia 81
1.682
Master oficial en Fisioterapia del Sistema Musculoesquelético 24
Master oficial en Terapia Ocupacional basada en la evidencia 20
Master oficial en Intervencion socioeducativa frente a la violencia en la infancia y la
adolescencia 8

14



Master oficial en Ilustracion, narrativa y disefio 5

57

Total

1.739

Se resumen a continuacion los indicadores relacionados con el alumnado:

o N.%de estudiantes de Grado de nuevo ingreso en el Centro: 485

e  Ratios estudiantes/PDI: 1739/125 =13,9

e  Ratios estudiantes/PDI doctor: 1739/69 = 25,20
®  Ratios estudiantes/PTGAS: 1739/52 = 33,4

Podologia
4.8%

Infantil
21.7%

Fisioterapia
23.3%

Terapia Ocupacional
8.2%

Primaria
23.8%

Transmedia
49%

Tr. Social
77% 5.6%

Ed. Social

15

Master llustracién

Méster
Intervencion
socioeducativa
violencia

14%

Master Fisioterapia
421%

Master Terapia
Ocupacional
351%




3.FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS SOCIALES.

3..INFORMACION GENERAL ESTUDIOS DE GRADO

Personal implicado

D.Jose Maria Galindo Pérez Decano
Dia. Andrea Rodriguez Fernandez-Cuevas Vicedecana de Trabajo y Educacion Social
D. Oscar Arteaga Vicedecano de Transmedia
Diia. Mo6nica Ramirez Vicedecana de Educacion Infantil y Primaria
D. Jose Manuel Paradinas Secretario de Facultad

La Facultad de Educacion y Ciencias Sociales cuenta con un total de 69 docentes, de los
cuales 35 cuentan con el titulo de Doctor y 10 de ellos, ademas, estan evaluados

positivamente por alguna Agencia de evaluacion.

PDI (Titulacién / Evaluacién Agencia de Calidad

Acreditados

PLANES DE ESTUDIO

Plan de estudios completo de la titulacion de Transmedia.

Plan de estudios completo de la titulacion de Educacion Infantil.

Plan de estudios completo de la titulacion de Educacion Primaria.

Plan de estudios completo de la titulacion de Educacion Social.

Plan de estudios completo de la titulacion de Trabajo Social

16


https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2026/06/Plan-de-estudios-Transmedia.pdf
https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2024/06/Plan-EI-web.pdf
https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2024/06/Plan-EP-web.pdf
https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2026/06/Plan-ES-2627-web.pdf
https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2026/06/Plan-ES-2627-web.pdf
https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2026/06/Plan-TS-2627-web.pdf

Carga lectiva por plan de estudios

~ Grado Diserio y gestion de Proyectos Transmedia ~ Créditos

Curso 1°

Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240
Grado Magisterio Educacion Infantil Créditos
Curso 1° 60
Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240
Grado Magisterio Educacion Primaria Créditos
Curso 1° 60
Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240
Grado Educacién Social Créditos
Curso 1° 60
Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total

Curso 1°

Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240
TOTAL, FACULTAD DE EDUCACION Y CIENCIAS SOCIALES 1.200

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LAS TITULACIONES

Los resultados de aprendizaje por titulacién y convocatoria se pueden consultar en el

siguiente enlace: Resultados-Aprendizaje 2025-2026.pdf



https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2026/10/InfResultadosAprendizaje_2025-2026_TD.pdf

PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE

Marco pedagogico NCA Campus. El marco metodologico y pedagdgico en las
titulaciones de Magisterio continda evolucionando gracias a su continuo
redisefios, implementaciones y evaluaciones. Todos los profesores de Magisterio
participan en la elaboracion de las acciones formativas y herramientas de
evaluacion de los distintos ambitos didacticos de nuestra metodologia, asi como
en la colaboracion de otras entidades clave con DOT, SAD y pastoral, para que la

formacion de nuestros estudiantes sea integral.

Proyecto de innovacion "Trabajo Fin de Grado: propuesta de evaluacion del
proceso y del desarrollo de las competencias necesarias para el desarrollo de los
estudiantes" (CINNDOC2025260xx). Francisco Javier Ortega Mufioz, Pilar Mufioz

Palacios, Fernando Acevedo Ramos, Sergio Pérez Gonzalez

Proyecto de innovacion docente “Disefio integral de acciones formativas de
mencion y orientacion profesional en los Grados de Educacion Infantil y
Educacion Primaria” (CINNDOC202526005). Coordinadora de practicum vy

profesores de la mencion.

Proyecto de innovacion docente “Disefio, implementacion y evaluacion de la
Modalidad Virtual en los Grados de Educacion Infantil y Primaria”
(CINNDOC2025260xx). Coordinadora de practicum y profesores de la modalidad

virtual.

Proyecto de innovacion “Aprender desde la experiencia: las visitas profesionales
como herramienta formativa” (SINNDOC202526003), que comenz6 en febrero
de 2026 y esta actualmente en desarrollo. La iniciativa, coordinada por Lourdes
Gonzalez, tiene como objetivo disefar e implementar un modelo pedagodgico
estructurado de visitas profesionales en los Grados de Trabajo Social y Educacién
Social, integrando experiencias de contacto con recursos y profesionales del
ambito social mediante procesos de preparacion previa, acompafiamiento y
reflexion posterior. Tras la finalizacion de la fase inicial de disefio y planificacion,
el proyecto continia avanzando con el proposito de fortalecer la conexion entre
teoria y practica, promover el aprendizaje significativo y contribuir al desarrollo

de la identidad profesional del alumnado.

Disefio del Nuevo Experto de Desarrollo Integral del Docente. Una comision de
profesorado de las titulaciones de Magisterio ha reflexionado sobre las

necesidades de la escuela de hoy y ha propuesta nuevos mddulos adaptados a la
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realidad que nuestros futuros estudiantes van a encontrar en el aula,

completando asi su formacion de Grado.

“Aprender desde la experiencia: las visitas profesionales como herramienta
formativa” (SINNDOC202526003). Equipo: Lourdes Gonzalez, Sara Gomez, Ana

Toledo y Maria José Quintana.

“Acercando el barrio: una experiencia interdisciplinar para promover la
participacion inclusiva en la formacion universitaria” Equipo: Ana Alvarez y Nuria
Rebalderia.

Proyecto interdisciplinar en el primer semestre, en colaboracion con el proyecto
LIKUIT de la UAM.

Proyecto Interdisciplinar Sabadell en el segundo semestre, en el marco del Club

de Creativos.

ACTIVIDADES EN LA FACULTAD

“IIl Jornada de Atencion a la diversidad: De la Teoria a la practica: Experiencias y
estudios de caso de alumnado con TEA”, celebrada el 29 de noviembre de 2025,
abierta a estudiantes y profesionales, que reuni6 a profesionales y familias para
ayudarnos a profundizar en esta cuestion, cada vez mas frecuente en el aula.
Organizada por profesoras de la mencion de Atencion Temprana y Audicion y
Lenguaje, Terapia Ocupacional, con la colaboracion del vicedecanato de
Magisterio y el area de Innovacion.
La metodologia NCA Campus se nutre de ponencias/mesas redondas necesarios
para talleres, seminarios y proyectos:

o Taller de Ciber Seguridad (Héctor Galindo)

o Obras Socioeducativas La Salle (Carlos Trujillo).

o Encuentro Padre Angel: Soledad no deseada.

o Fundacion ACRESCERE. Hogares infantiles.

o Encuentros interreligiosos IERMA

o Marco Pedagbgico NCA en los centros escolares del distrito ARLEP.

o Delitos de odio. Oficina de lucha contra los delitos y Policia Nacional.

o Jornada “Cuéntame qué significa ser maestro”.

o Encuentro literario (Rafa Salmerdn)

o ONCE: accesibilidad

o Jornadas de sensibilidad hacia la discapacidad intelectual

(ALAPAR). Mejora: Reflexiones y valoraciones...

o Lectoescritura de Bosque Escuela.
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Jornada “Red Artemisa: Voces Gitanas en la Universidad, la Percepcion Social
como Barrera”, que permiti6 reflexionar sobre la interseccion entre género, etnia
y discriminacion, visibilizando las barreras sociales que enfrentan las mujeres
gitanas en el ambito educativo y universitario.

VI Jornadas “La Voz de la Juventud ante el Ciberacoso: Prevenciéon Comunitaria de
la Violencia Online”, que promovieron la reflexion sobre las violencias digitales y
las estrategias de prevencion comunitaria desde una perspectiva de género y de
proteccion de la juventud

Jornada sobre Mancomunidades y Servicios Sociales

Encuentro con el filésofo, tedlogo y psicoterapeuta Francisco Perefia para
presentar su libro “Pensar el fascismo”, celebrado el 6 de marzo de 2026.
Organizado por Alejandro Martinez

Visita del grupo de mujeres mayores “Lideresas de Villaverde”, que compartieron
sus experiencias de participacion y empoderamiento, acercando al alumnado a la
perspectiva de género desde el envejecimiento y el liderazgo comunitario.

Visita a la universidad de la Asamblea Feminista La Prospe. Hablaron de su
trayectoria historica, de las acciones sociales que realizan en Madrid y de su
organizacion asamblearia feminista y democratica.

Visita de APRAMP, que permiti6 conocer la realidad de la trata y la explotacion
sexual, asi como las estrategias de intervencion y acompafiamiento.

Visita de la profesora Ana Toledo, quien present6 su investigacion en torno al
consentimiento, favoreciendo la reflexion sobre las relaciones igualitarias y la
prevencion de las violencias sexuales desde una perspectiva de género.

Visita del profesor Carlos Lara para encuadrar el marco legislativo en torno a la
igualdad y la violencia de género.

Visita de la educadora social Alda Gonzalez, sobre intervencion social en violencia
de género, que acercé al alumnado a las estrategias de prevencion, atencion y
acompafiamiento a mujeres en situacion de violencia.

Visita del maestro e investigador Victor Gonzalez, quien present6 la experiencia
del Colegio Publico Trabenco de Leganés, acercando al alumnado a un modelo de
escuela participativa, inclusiva y comprometida con la transformacion social.
Visita de la Profesora de Servicios a la Comunidad (PSC) Sara Sanchez, que
permitié conocer las funciones y posibilidades de intervencion del Trabajo Social
en el ambito educativo.

Visita al Colegio Lourdes para conocer el proyecto de mediacion escolar.
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Esperanza Hernandez Delgado de la Universidad de Colombia, titulo: la mediacion
en la resolucion de conflictos armados en Colombia.
Visita de Lidia Mufioz, Trinidad Hernandez y Clara Sanches de la RED Artemisa.
Mediacion escolar y en salud con la comunidad gitana.
Visita de Aida Lazuén Gafian, la mediacion en el ambito penal.
Visita de Mar Escudero Hernando de Insercion Brumas S.L.U, empresa de
insercion social.
Visita externa:
o Centro penitenciario Madrid 1
o Centro de menores no acompanado de la Comunidad de Madrid (Casa de
Campo) y Asociacion Karibu
o Centro Comunitario Guatemala
Visitas en el campus:
o Trabajadora Social de SS.SS del Ayuntamiento de Madrid
o Centro de Acogida La Rosa
o Servicio Arcoiris del Ministerio de Igualdad
o Trabajadora Social de un PEF de la Comunidad de Madrid
o Equipo técnico del Juzgado de Menores de Segovia
o Trabajadora Social Fundacion Acogida
o Trabajadora Social del Servicio de Dependencia del Ayuntamiento de Tres
Cantos
o Abogado de Oficio experto en Extranjeria
o Policia Municipal de la Oficina de Delitos de Odio
o Trabajadora Social de la Agencia de Asilo Europea
o Responsable del Programa de Atencion Humanitaria de Cruz Roja
o Proyecto Comunitario de Barro
o Lideresas de Villaverde
o Responsables de las Comisiones de Participacion de la Infancia y la
Adolescencia del Ayuntamiento de Madrid
o Equipo de Inclusion Social del Ayuntamiento de Alcobendas
o Responsable de los Programas comunitarios de Madrid Salud del
Ayuntamiento de Madrid
o Visita a Audiencia Provincial de Madrid (SAJIAD).
Visita y ponencia e intercambio de Ismael Sanz Simoén, Educador Social de la
entidad ACAIS, responsable del Proyecto PIC (Plan Integral de Convivencia), de la
Junta Municipal de Villaverde (Madrid). Experiencia de educacion de calle y

mediacion con centros educativos del distrito.
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e Visita, ponencia e intercambio de Gregorio Valdepefias y Encarna Botia: una
historia de vida sobre el consumo de drogas y su rehabilitacién. Testimonio en
primera persona.

e Visita, ponencia e intercambio a cargo de profesionales (educadoras sociales y
trabajadora social) de la Fundacion ATENEA y el Servicio de Prevencion de
Adicciones, del Ayuntamiento de Madrid.

e Visita al Proyeceto de Huerto Urbano Utopia (Vallecas) con el soci6logo José Luis
Casadevante.

e Proyeccion del documental "Mi barrio" con la participacion de los productores,
miembros de la Coordinadora Infantil y Juvenil de Vallecas

e Visita al Centro Comunitario Guatemala (Barrio del Pilar)

e Visita al CEADAC

e Actividad de fotovoz en |a que participaron ocho personas atendidas en los centros
de salud mental y dos profesionales del centro de dia de Latina y Miniresidencia
de Aravaca.

e Taller de disefio de pancartas (primer semestre / 4°)

e Taller de lin6leo (segundo semestre / 2°)

e Consultoria de accesibilidad para la UNESCO en Bolivia (noviembre), asesorando
en materia de accesibilidad e inclusion aplicada a entornos digitales y educativos.

e Conferencia de Jorge Dioni Lopez.

e Jornada de Salud Metal. Diego Pulido (Fundacion Buen Samaritano) y Luis
Rodriguez (Fundacion San Martin de Porres).

e Mesa de Identidades Profesionales

Jornada de Mancomunidades
FORMACION RECIBIDA POR EL PDI/PTGAS

e Curso sobre inteligencia artificial para docentes. Del 22 al 26 de junio de 2026
(muchos profesores de Magisterio han participado).
e Formacion recibida por la Responsable del Departamento de Inglés:
o TeachingEnglish: How to teach writing (12 horas). British Council.
15/01/2026
o TeachingEnglish: Organising the classroom (12 horas). British Council.
27/01/2026T
o eachingEnglish: Managing learners and resources (12 horas). British
Council. 13/02/2026
o Digital competences for teaching English (12 horas). British Council.
25/02/2026
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o English in the multilingual classroom (12 horas). British Council.
11/03/2026
o TeachingEnglish: How to adapt resources (12 horas). British Council.
13/04/2026
o TeachingEnglish: Creative resources for primary (12 horas). British
Council. 15/04/2026
o TeachingEnglish: Assessing learning (12 horas). British Council.
22/04/2026
o Classroom management for primary (12 horas). British Council.
14/07/2026
Federacion de Asociaciones para la Prevencion del Maltrato Infantil (Fapmi). 24/11
al 31/12 de 2025: Formacion recibida sobre “La explotacion sexual de la infancia
y la adolescencia: de la deteccion a la intervencion’ organizada por la Federacion
de Asociaciones para la Prevencion del Maltrato Infantil (fapmi-ECPAT Espana)
con la financiacion del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030.
Sara Gomez.
Invitacion a través de la Fundacion Dialogos a un Key Action 3.10 - 14 de mayo de
2026: Participacion en la formacion internacional KA3 “Capacity Building
Incubator Training: Youth Employability and Democratic Activation for Inclusive
Growth” en Bruselas. La formacion estuvo centrada en el fortalecimiento de
competencias para la empleabilidad juvenil, la activacion democratica y el papel
de la educacion no formal como herramienta de inclusion y participacion de la
juventud en el contexto europeo, cuyos resultados y propuestas fueron
presentados en el Parlamento Europeo. Sara Gémez.
| Encuentro nacional sobre prevencion de la violencia en el deporte: un reto
integral y compartido. Organiza: Red de entidades protectoras para la infancia en
actividades deportivas y socioeducativas. Sara Gémez y Andrea Rodriguez.
Curso de prevencion y actuacion ante conductas suicidas en nifios, nifias y
adolescentes, organizado por el Colegio Oficial de Trabajo Social de Madrid,
desarrollado del 6 al 26 de febrero de 2026, con una duracion de 20 h. Alejandro
Martinez.
Jornada formativa en linea sobre el informe final de proyectos de movilidad de
estudiantes y personal (KA1) en el ambito de Educacién Superior. Maria José
Quintana.
“El poder de la conexion: como gestionar las alianzas regionales y las redes

internacionales” en la Universidad Libre de Berlin. Maria José Quintana.
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Asistencia a XVI Congreso Internacional para el Estudio de la Violencia contra las
Mujeres, 11 y 12 de noviembre de 2025. Organizado por la Junta de Andalucia.
Sevilla. Lourdes Gonzdlez, Ana Toledo, Sara Gémez y H. Javier Nufiez.

Asistencia y participacion en XV Congreso Estatal e Internacional y Ili
Iberoamericano de Trabajo Social. La comunicacion titulada Aprender desde la
experiencia: las visitas profesionales como herramienta formativa en el Grado en
Trabajo Social., cuya autoria corresponde a Lourdes Gonzalez Pinillos, Sara Gomez
Cuevas, Maria José Quintana Garcia, Ana Toledo del Cerro.

Asistencia y participacion en XV Congreso Estatal e Internacional y Ili
Iberoamericano de Trabajo Social. Poster titulado Violencia Institucional y
Trabajo Social: la formacion universitaria como espacio para la conciencia critica
y la transformacion profesional., cuya autoria es de Ana Toledo y Sara Gémez.
Participacion en formacion internacional: Gender and Diversity in Higher
Education - Insights from the Margherita von Brentano Center. 22 al 26 de junio
de 2026. Convocatoria Erasmus+. Berlin. Ana Toledo y Sara Gémez.

Curso: SPSS, Estadistica y Metodologia desde O. Udemy. Ana Toledo

Curso: Estadistica basica con el programa JAMOVI. Udemy. Ana Toledo

Curso: Inglés B2. CSEU La Salle. Ana Toledo

Asistencia a Jornadas Educacién Social en el Ambito Escolar, 13 de noviembre de
2025. Organizada por el Colegio de Educadoras y Educadores Sociales de Madrid.
Modalidad online. Ana Toledo

Curso sobre Inteligencia Artificial para docentes. Lourdes Gonzalez.

Curso Acompafiamiento en Duelo. CESC Tarragona. Lourdes Gonzalez

Formacion Profesores Noveles Il. Federacion Espafiola de Religiosos de la
Ensefianza. Lourdes Gonzdlez

Curso sobre la Carrera Investigadora. Universidad de Zaragoza (IV edicion)
Lourdes Gonzdlez

Participacion en la XIV Jornada Anual de Salud Mental Perinatal de la Sociedad
Marcé. Lourdes Gonzalez

Asistencia a la Il Jornada de Perinatalidad “Miradas de perinatalidad: Familias y
contextos de vulnerabilidad”. Lourdes Gonzalez

Asistencia a la Jornada de Mancomunidades. Departamento de Practicas. Centro
Universitario La Salle. Lourdes Gonzalez

Participacion en el V Congreso Internacional de Formacion Permanente
Innovacion Docente, Educacion y Transferencia del Conocimiento. Desaprender

para aprender. Motivacién y emocién en el aprendizaje significativo. Ponencia:
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Acercando el barrio: una experiencia interdisciplinar para promover |la
participacion inclusiva en la formacion universitaria. Ana Alvarez.

Curso Introduccion a la fotografia en Benowu (10horas). Alejandro Garcia.

Curso Inteligencia Artificial (IA) en el audiovisual (122 Edicion) AULA E (150hs
equivalente a 6 ECTS) en RTVE Instituto. Alejandro Garcia.

Curso de formacion en el Servicio Interno de Garantia de Calidad (SIGC). Carlos Lara.
XXII' Encuentro de la Asociacion Espafola de Servicios Psicologicos vy
Psicopedagoégicos Universitarios (AESPPU). 23 y 24 de abril de 2026. AESPPU -
Universidad de Mondragon. Maria Dolores Lopez Bravo.

Jornada de formacion «El abordaje de la discapacidad psicosocial en las
universidades». 6 de mayo de 2026. Universidad Autébnoma de Madrid. Maria
Dolores Lopez Bravo.

Curso intensivo de Adobe After Effects (mayo-junio 2025) en la escuela CEl.
Cursos de ECAM en materia de Direccion, Direccion de fotografia y Produccion

cinematografica.
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3.2. PRACTICAS ESTUDIO DE GRADO

PRACTICAS GRADOS EDUCACION INFANTIL Y PRIMARIA

Personal implicado

Coordinacion

Gestion

Durante este curso, han convivido dos planes de estudio, o que ha conllevado situaciones

extraordinarias

Se ha mantenido el PIl, en los cursos de 3° de Infantil y Primaria en las dos modalidades
(12 créditos) en el primer semestre, y se ha estrenado el Practicum Genérico en 3° curso
(18 créditos), asignatura anual pero que la estancia se ha mantenido en el primer
semestre en la modalidad presencial, pero que se ha podido realizar en cualquier

momento del curso en la modalidad virtual.

Se ha mantenido el Plll en 4° cursos (27 créditos) en el segundo semestre, y han
convivido con los Practicum Sin Mencion o con cada una de las menciones (27 créditos),
en esta ocasion anual. Esto ha supuesto 17 grupos diferentes de practicas en Primaria y
14 grupos diferentes en Infantil, suponiendo esto un total de 31 grupos del Practicum con

sus respectivas carpetas en Moodle y médulos en SIGMA.

El proceso de desarrollo del Practicum el curso 25-26, se inicia con los estudiantes en el
mes de septiembre, convocandose reuniones informativas para cada uno de los cursos y

modalidades de las Practicas.

- Martes 9 septiembre 2025: PII, Plll de Educacion Infantil y de Primaria, asi
como todas las modalidades de Practicum sin 'y con mencién en modalidad
virtual

- Miércoles 17 septiembre 202, presentacion Pll y Genérico, de Infantil y de
Primaria, modalidad presencial.

- Jueves 18 de septiembre 2025, con el coordinador de TFG, presentacién PlII

de Infantil y de Primaria, asi como los Practicum sin y con mencion, y del TFG.

En estas presentaciones los alumnos reciben la informacion de todos los datos del
proceso y desarrollo de sus practicas: fechas, documentos a entregar, criterios de

eleccion de centro...
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Este curso:

Desde pasado curso Laura Hernandez realiza sus tareas como responsable de las
cotizaciones de los alumnos en practicas, asi como el apoyo en todas las tareas
del area de practicas de las titulaciones de Infantil, Primaria, Educacién y Trabajo
Social.
La oferta no se ha incrementado este curso, hemos recibido 3545 plazas. Sin
embargo, se incrementan las labores de gestion y ordenacion de las plazas para
su oferta y para su adjudicacion ya que un porcentaje alto de alumnos, ocupan
dos plazas, maestro generalista y maestro especialista, en el mismo o en diferente
centro.
o Multiplicacién de guias y documentos de evaluacion. Pasamos de guias Pl
y PIIl, a tener guias de PII, Plll, P Generalista y una guia por cada Practicum
de mencion de cada titulacion
o Multiplicacion de correos a coordinadores y a tutores, ya que cada alumno
tiene periodos diferentes, con guias diferentes, y la mayoria de los de 4°
se escribe a mas de un tutor.
Se adjudican 440 plazas en la plataforma, siendo los alumnos totales que han
realizado practicas entre todos los Practicum 511. Mas del 90% de los alumnos
realizan practicas en el centro elegido en primera opcion.
De nuevo este curso, se restringe la posibilidad de registrarse en la plataforma a

los centros de titularidad privada, asi como a las escuelas infantiles 0-3 afios, por

lo que tramitamos su participacion, mediante convenios privados.

CONSEJERIA ‘ OFERTADAS ‘ OCUPADAS LIBRES
INFANTIL 10358 (897A138C) 165 10358 (897A 138C)
PRIMARIA 894 (792A102C) 15 894 (792A102C)
AUDICION Y LENGUAJE 136 (113A 23C) 40 136 (113A 230)
PEDAGOGIA TERAPEUTICA* 402(343Ay 590C) 75 402(343Ay 590C)
LENGUA EXTRANJERA 759 (697A 62C) 31 759 (697A 62C)
EDUCACION FISICA 319 (298A 21C) 14 319 (298A 21C)
TOTAL 3545 440 3545

*Se reparten para la menciéon PT

*#405 plazas ofertadas cerradas para La Salle

70 alumnos de infantil tienen dos tutores en el mismo o diferente centro

34 alumnos de primaria, tienen dos tutores en el mismo o diferente centro

Son 159 alumnos de 4°, pero se tramitan 363 plazas, con sus respectivos coordinadores,

y tutores generalistas y especialistas.
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CONVENIOS ‘ FIRMADOS ALUMNOS

PRIVADOS (Privados, gabinetes...) 42 36

C.A. CASTILLA LA MANCHA 1 3

MOVILIDAD/SICUE 9
EXPERIENCIA ‘ INFANTIL PRIMARIA

LA SALLE GRINON 6 4

LA SALLE INSTITUCION 18 8

LA SALLE LA PALOMA 6 6

LA SALLE MARAVILLAS 0 23

LA SALLE SGDO CORAZON 18 10

LA SALLE SAN RAFAEL 12 12

TOTAL 60 63

123

Nuestra Experiencia Vive la Salle, este curso se ha realizado en la semana del 18 al 22
mayo 2026.

Podemos decir que en este curso 25-26, el Area de Practicas ha gestionado, 611plazas en

ambas titulaciones de Magisterio y en ambas modalidades

Por otro lado, el calendario de fechas impuesto para los tramites con la Consejeria,

afectan al desarrollo de algunas de las situaciones que presentan nuestros alumnos:

Independientemente del periodo de practicas y las fechas de las mismas, las gestiones
de oferta y adjudicacion han de hacerse segin el Calendario de la Consejeria de
educacion de la CAM para todos los alumnos (PII, Plll, P sin Mencion y Practicum de cada

Mencion). El calendario para este afio ha sido:

Los Centros de Practicas pueden “inscribirse” en la Plataforma de Gestion de la CAM para

hacer su oferta de plazas de practicas hasta primeros de octubre.
Esto nos implica....

e Los que solicitan adelanto de convocatoria del Practicum Ill deberian iniciar su

estancia a primeros de octubre, para asi poder cumplir el total de horas que le
corresponde en enero. Si se diera este caso, y siempre de acuerdo con el Centro
de Practicas que los recibe, el estudiante iniciara su estancia de Practicas sin
tener ese Centro “oficialmente” asignado, ya que la Plataforma no esta todavia

abierta para las universidades. Esta situacion sblo se contempla con plazas
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cerradas, para asi asegurarnos que no habra incidencias al registrar su solicitud
de plaza a partir del 20 de octubre.

ESTRUCTURA DEL PRACTICUM I, 11 Y 1l

Los tres Practicum que conforman el proceso durante el 3° y 4° curso de Magisterio, van

aumentando progresivamente, tanto en tiempo, como en créditos, como en el valor de la

estancia practica, como en el nivel de complejidad de las tareas encomendadas.

Practicum Il (3° curso), primer semestre: se compone de 12 ECTS (300 horas). De
ellas 8 ECTS (200 horas) de estancia en un centro de practicas, 1,5 ECTS (37,5
horas) de seminario grupal de tutorizacion y 2,5 ECTS (62,5 horas) de trabajo

autonomo del estudiante (proyecto personal de practicasy trabajos de practicas).

Practicum Il (4° curso), 27 ECTS, segundo semestre. Se puede realizar junto en el
mismo centro u optar por dos centros donde uno sea especifico de la mencion
(18 + 9 ECTS). Se compone de 17 ECTS (425 horas) de estancia en centro/s, 5 ECTS
de seminarios y preparacion de proyectos para el aula y 5 ECTS del proyecto

personal de Practicas.

Practicum Sin Mencién o con Mencion. El primero, sigue las lineas del antiguo PIII.
El segundo es la nueva peculiaridad. Este Practicum exige un minimo del 50% del
Practicum de la especialidad elegida, siendo lo ideal el 100%. Los alumnos en su
segunda titulacion, es obligatorio realicen el 50% generalista y el 50% en la

especialidad

Practicum de Segunda Mencion (17 alumnos han realizado dos Practicum de

mencion, siendo siempre uno de ellos en Ensefanzas religiosas)

ORGANIZACION DIDACTICA DEL PRACTICUM I, Il y 1l

La coordinacion de las practicas externas recae sobre las siguientes figuras:

Responsable de las asignaturas de Practicum: vicedecano de Educacion Infantil y

Educacion Primaria.

Responsable del desarrollo de las practicas externas: coordinador de practicas de

Titulacién de Educacién Infantil y Educacion Primaria.

Responsable de la organizacién de las practicas externas: equipo de profesores
de las titulaciones, apoyo en la gestion y desarrollo de los Practicum, y

Coordinacion de Practicas de las titulaciones

Responsable de la coordinacion desde los centros escolares.
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e Responsables de la tutorizacion de los estudiantes de practicas: profesores-
tutores académicos por parte del CSEU La Salle y profesionales-supervisores de

los centros de practicas.
La coordinacion de las practicas se lleva a cabo mediante diversas reuniones y acciones:
e Reuniones previas al comienzo de cada semestre con los tutores responsables.

e Reuniones periddicas del coordinador de practicas de titulacion con el

vicedecano de los Grados de dichas titulaciones.

e Reuniones del profesorado de la titulacion, dedicadas a practicas, dirigidas por el

coordinador de practicas (julio y septiembre).

e Reuniones con equipos de profesores de primer curso, para la preparacion de la
Experiencia Vive la Salle

e Reuniones a principios y final de curso con la Comision de seguimiento del

Practicum de Grado de la Consejeria de Educacion de la Comunidad de Madrid.

e Llamadas telefonicas periddicas entre el coordinador de practicas y los

coordinadores de Centros.

e Comunicacion del equipo de practicas con los centros de practicas via

electronica, via telefonica, y/o visitas a los centros.

e Sesiones informativas a cada curso de cada titulacion sobre el proceso de
eleccion de centros, fechas, calendarios, ya que proceso lo marca la Consejeria de

educacion cada afo, con una Orden.

e El resto de las acciones de informacion, orientacion y coordinacion de las
practicas dirigidas a los estudiantes se integran en las sesiones del seminario de

tutorizacion.

e Relacién con la coordinacion de relaciones internacionales respecto a las

practicas de los alumnos participantes en sus programas.

e Establecimiento de convenios con todos aquellos centros de practicas que no

entran en la regulacion de la Comunidad de Madrid por diferentes motivos.

e Ajuste de estancias practicas de mas de 112 alumnos este curso. Adelanto de

estancias, Practicum intensivos o extensivos...

e Mantenimiento de todas las carpetas de Moodle de los Practicum I, Il y Il de cada
titulacion, curso, grupo y modalidad). Este curso, 31 carpetas de asignaturas
Moodle.
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e Entrega de la documentacién a cada alumno, cada tutor de centro, cada director,

asi como a os tutores académicos.

e Recogida y registro de Certificados de Antecedentes de Delitos sexuales
actualizados, de todos y cada uno de los alumnos participantes.

e Recogida de toda la documentacion por parte de los directores de los centros, los

tutores de los centros, los alumnos y los tutores académicos.

e Respuesta a dudas y cuestiones, por parte de todos los participantes en el

proceso, pre-practicas, durante y al finalizar estas.
DESARROLLO DEL PRACTICUM I, I y il

El desarrollo del Practicum en los Grados de Magisterio, lleva un proceso diferente a las
demas titulaciones, ya que el inicio del mismo depende de la publicacién en el BOCM de

la orden pertinente.

https://innovacionyformacion.educa.madrid.org/Practicum2526

Esta orden, no solo envia las directrices de cada afio, sino que es el indicador para que
los centros educativos de la Comunidad de Madrid inicien su periodo de oferta de plazas
a las Universidades. Se da un plazo, hasta el cual puedan hacer su oferta, y hasta que este
no acaba, no puede la Universidad adjudicar las plazas. Por lo que cada curso, las sesiones

informativas y reuniones, estan supeditadas a esta Orden.

Del mismo modo, con los alumnos semipresenciales, el proceso de las practicas
dependera de cada Comunidad Auténoma, sus procesos, su peticion de convenios, los

Ayuntamientos...

ANALISIS DEL CURSO 2025-2026

Durante el curso 2025-2006 se han desarrollado las tres asignaturas de practicas
externas previstas en la titulacion, en los dos grados, en dos planes de estudios y en las
dos modalidades existentes (presencial y semipresencial), asi como el practicum de
segundas menciones. Un total de 21 tipos de practicas correspondientes a las asignaturas

de Practicum.

Entre el PII, PIIl Practicum, P Sin Mencion y de todas y cada una de las menciones y
Practicum de segunda mencién, 447 estudiantes y 17 de ellos han cursado doble mencion.

Han realizado practicas externas: 216 en el Grado de Infantil, 231 en el Grado de Primaria.
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Educacion Infantil Presencial Virtual

Practicum Il

Practicum Il

Practicum sin mencion

Practicum mencion AL

Practicum mencion LE

Practicum mencion AT

Practicum mencién ERE (22 menc)

Educacion Primaria Presencial Virtual Total
Practicum I 7 68
Practicum Genérico 0 7
Practicum Il 6 16
Practicum sin mencién 6 1
Practicum mencién AL 2 10 12
Practicum mencién LE 17 39
Practicum mencién PT 21 64
Practicum mencion ERE (22 menc) 0 8
Total 179 67 246

Las tutorias del Pll las Ilevan a cabo un profesor con todo el grupo, 4 tutores. Este curso,

también han asumido el grupo de Practicum genérico, y uno para modalidad virtual.

Las tutorias de 4° han sido llevadas a cabo por 18 tutores, tutorizando a grupos de 10
estudiantes y muchos de ellos encargados de mas de un grupo. Hay un tutor para los

alumnos de 2° Mencion en ERE.

ACCIONES DE MEJORA LOGRADAS RESPECTO AL CURSO ANTERIOR

Este curso, al contar con tantas novedades en la organizacion, los esfuerzos han estado

centrados en dar respuestas a estos cambios. A pesar de ello, continuamos...

e Agilidad en procesos de firmas de convenios, comunicacion con los centros,
elaboracion y envio de certificados...

e Se sigue manteniendo y porcentaje alto de los tutores de 4°que son al tiempo
tutores de TFG.

e Sigue en proceso, poder disponer de un certificado digital (firma, sello..) pues al
ser documentos individuales muchos de ellos, implica imprimir, firmar, sellar,

escanear, 'y enviar de nuevo...
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Mas del 94% de las valoraciones de los alumnos en sus practicas, han llegado en
formato digital
El proceso de las cotizaciones a la SS de todos los alumnos matriculados en

Practicas se ha desarrollado con normalidad y en tiempo

PROPUESTAS DE MEJORA

Trabajar en el logro de una Unica carpeta de Moodle en la que poder volcar
documentacion y que cada alumno y su tutor, puedan acceder. Es decir, al haber

31 carpetas de practicas, es complicado dar acceso a todos a todas las carpetas.

Organizar la carga de seminarios que conlleva el nuevo plan para las asignaturas

de practicas.

Crear cultura en las visitas a los centros por parte de los tutores, en el tiempo real

de la estancia. Muy solicitada y valorada por los centros.

Repensar las practicas de las menciones en infantil, pues los centros ponen pegas

sobre todo en Atencion Temprana y Audicion y lenguaje.

PRACTICAS EDUCACION SOCIAL Y TRABAJO SOCIAL.

Personal implicado

Coordinacion
Gestion

ESTRUCTURA DEL PRACTICUM | VAL

Nuestro Practicum | y Il mantiene una estructura equilibrada entre los créditos de

estancia en instituciones y centros de practicas profesionales y entre las horas de

seminario de Practicum realizadas en el centro universitario, distribuyéndose del

siguiente modo:

Practicum —I (3° curso), 18 ECTS, anual: se compone de 9 ECTS (225 horas) de
estancia en un centro de practicas, 3 ECTS (75 horas) de seminario semanal grupal
de tutorizacion y 6 ECTS (150 horas) de trabajo auténomo del estudiante

(proyecto de formacion de practicas y trabajos de practicas).

Practicum —Il (4° curso), 18 ECTS, primer semestre: se compone de 9 ECTS (225

horas) de estancia en un centro de practicas, 2 ECTS (50 horas) de seminario
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semanal grupal de tutorizacion y 7 ECTS (175 horas) de trabajo auténomo del

estudiante (proyecto de formacion de practicas y trabajos de practicas).

ORGANIZACION DEL PRACTICUM | yll

La coordinacion de las practicas externas recae sobre las siguientes figuras:

Responsable de las asignaturas de Practicum: vicedecanato de Educacion Social y
Trabajo Social.

Responsable del desarrollo de las practicas externas: coordinador de practicas de
Educacion Social y Trabajo Social.

Responsable de la organizacion de las practicas externas: equipo de practicas de
Educacion Social y Trabajo Social (coordinador de practicas al que se suman
administrativa de apoyo a la gestion de las practicas, gestion de la relacion con la
Seguridad Social del alumnado y una profesora de apoyo en la coordinacion con

el profesorado de los seminarios).

Responsables de la tutorizacion de los estudiantes de practicas: profesores-
tutores académicos por parte del CSEU La Salle y profesionales-supervisores de

los centros de practicas.

La coordinacion de las practicas se lleva a cabo mediante diversas reuniones y acciones:

Reuniones periddicas del equipo de practicas de Educacion Social y Trabajo

Social.

Reuniones periddicas del coordinador de practicas con el vicedecanato de

Trabajo Social y Educacion Social.

Reuniones del profesorado de las titulaciones (departamento) dedicadas a
practicas, dirigidas por el coordinador de practicas de Educacion Social y Trabajo

Social.

Reuniones y llamadas telefonicas periddicas entre el coordinador de practicas y

los profesores-tutores académicos.

Comunicacion permanente del equipo de practicas con los centros de practicas
via electronica, via telefonica, via postal y mediante visitas reciprocas del
coordinador a los centros y de los responsables de los centros al CSEU La Salle.

Sesiones informativas sobre practicas dirigidas a los estudiantes de 2° (que el

proximo curso realizaran el Practicum —I) y de 3° (que el proximo curso realizaran
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el Practicum -Il), por el que podran elegir su area social de intervencion en la

titulacion de Educacion Social y Trabajo Social.

e El modelo de tutorizacion de practicas que se aplica a las titulaciones de
Educacion Social y Trabajo Social consiste en un seminario grupal semanal
dinamizado por el profesor-tutor académico, en el cual se re(ine el grupo de
tutorandos para compartir experiencias, analizar situaciones y actuaciones,
exponer incidentes criticos, intercambiar reflexiones y puntos de vista y proponer

cuestiones para el debate relacionadas con el desarrollo de las practicas.

El seminario se basa en una metodologia de aprendizaje cooperativo y dialégico, donde
el profesor-tutor se convierte en un dinamizador y el grupo de estudiantes adquiere un

papel protagonista.

Este formato de tutorizacion permite una gran interaccion entre los y las estudiantes y
un seguimiento del tutor o tutora muy intenso por su frecuencia semanal y por contar

con el nimero de alumnos y alumnas apropiado a esta modalidad de aprendizaje.

El seminario no tiene lugar solamente durante el periodo de asistencia al centro de
practicas, sino que se extiende durante todo el Practicum, iniciandose antes de que el
estudiante se incorpore a su centro de practicas y prosiguiendo una vez que dicho

periodo ha concluido.

El resto de las acciones de informacion, orientacion y coordinacién de las practicas
dirigidas a los estudiantes se integran en las sesiones del seminario semanal de

tutorizacion.

ANALISIS DEL CURSO 2025-2026

En el curso 2025-2026 se han desarrollado las dos asignaturas de practicas curriculares

externas previstas en la titulacion, Practicum -l y el Practicum -1l de amabas titulaciones.

Educacion Social 3 brido ota
Prj 1 1 12
Pra 16 15 31

2 ado 29 16 45
Total 56 32 88
Trabajo Social Pre : brido ota
Pra 7 0 7
Pra 20 27 47

3 ado 27 27 54
Total 54 54 108
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Durante el curso académico, un total de 43 estudiantes del Grado en Educacion Social
han realizado practicas profesionales externas, distribuidos entre las asignaturas de
Practicum | (12 estudiantes) y Practicum Il (21 estudiantes). Cabe sefialar que una parte
importante del estudiantado —37% — ha optado por cursar estas asignaturas en la
modalidad hibrida, lo que pone de manifiesto la demanda creciente de formatos mas

flexibles adaptados a diferentes realidades personales y profesionales.

En lo que respecta al Grado en Trabajo Social, han sido 54 los estudiantes matriculados
en las practicas curriculares, repartidos entre Practicum | (7 estudiantes) y Practicum Il
(47 estudiantes). En este caso, destaca de forma significativa el equilibrio entre quienes
han elegido la modalidad presencial y quienes se han decantado por la Modalidad hibrida,
reflejando asi una respuesta ajustada a los intereses, necesidades y circunstancias

organizativas del alumnado.

Estos datos muestran, en términos generales, la consolidacion de ambos formatos y la
importancia de profundizar en estos dos modelos que respondan a los perfiles
cambiantes del estudiantado y a los retos de la intervencion socioeducativa en distintos

ambitos de intervencion.

Proceso de eleccion y asignacion de centros de practicas

Durante el curso 2025-2026 se estan consolidando los cambios relevantes que se
aplicaron en el 2023-24 en el proceso de eleccion y asignacion de los centros de practicas

curriculares, asi como en la correspondiente tutorizacion del alumnado.

La principal modificacion ha consistido en la implementacion de un proceso en dos fases,
articulado mediante formularios digitales (Forms). En una primera fase, el estudiantado
ha seleccionado el ambito de intervencion preferente (como inmigracion, Trata y
Prostitucion, Menores, entre otros). En una segunda fase, ha podido elegir el centro
especifico de entre los disponibles dentro del ambito previamente elegido en la primera

fase.

El nuevo sistema favorece una asignacion mas ajustada a los intereses del alumnado. De
hecho, se estima que, aproximadamente, el 95% del alumnado de 4.° curso ha sido
adjudicado con su primera opcion, tanto en lo referido al ambito como al centro de
practicas. Esta tendencia positiva ha podido mantenerse también durante el presente

curso, mejorando la satisfaccion y la coherencia formativa de la experiencia practica.
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ENTIDADES COLABORADORAS

Durante el curso, nuestro alumnado ha seleccionado un total de doce ambitos de
intervencion diferentes para desarrollar sus practicas profesionales. Los ambitos con
mayor demanda han sido los hospitales y centros de atencion primaria, los Centros de
Atencion a la Infancia (C.A.l.), la intervencion con menores y la prevencion y tratamiento

de drogodependencias, entre otros.

Asimismo, se han firmado 24 nuevos convenios de colaboracién con entidades e
instituciones del ambito social, que permiten acoger en practicas tanto a trabajadoresy
trabajadoras sociales como a educadores y educadoras sociales. Estos convenios amplian
la red de centros colaboradores y fortalecen la vinculacion entre la universidad y los

distintos contextos de intervencion profesional.

A continuacion, se enumeran algunos de los centros con los que se mantiene convenio
de colaboracion para la realizacion de practicas externas en ambos grados: Ayuntamiento
de Fuenlabrada. Servicios Sociales; Asociacion Franciscana de Apoyo Social (A.F.A.S.);
Asociacion Servicio Interdisciplinar de Atencion a Drogodependencias, fundacion del
Lesionado Medular (FLM); Asociacion Garaje; Fundacion Alamedillas; Asociacion
EmancipaTIC; IES Santo Domingo; IES Josefina Aldecoa; Mancomunidad Los Pinares;
Residencia Mimar; Provivienda; Residencia Fernandez de los Rios; Residencia de Mayores
Virgen del Camino; Fundacion Gil Gayarre; Trabajo Social Libre; Coordinadora Infantil y
Juvenil de Vallecas; Ayuntamiento de Tres Cantos y Convenio con Redes Cooperativas

entre otros.
PERCEPCION Y VALORACION DEL ALUMNADO
Las valoraciones realizadas por los alumnos de EDUCACION SOCIAL:

Durante el curso 2025-2026 el alumnado del Grado en Educacion Social que ha realizado
sus practicas curriculares ha tenido la oportunidad de valorar su experiencia a través del
Cuestionario de Satisfaccion de las Practicas Externas suponiendo un 18,8%. Los
resultados obtenidos reflejan, en términos generales, una alta valoracion del proceso

formativo en los centros de practicas.

La valoracion global de la experiencia profesional del Practicum | como puntuacién mas
baja ha sido de 3,50 sobre 4, lo que indica un elevado grado de satisfaccion por parte del
estudiantado, muy préximo a la puntuacion maxima posible. Este dato confirma la buena
acogida del programa de practicas y su impacto positivo en el desarrollo formativo del

alumnado.
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Item Valoracion

Todos los items, salvo uno, han obtenido la P .
., . 4 sobre 4 Item mejor valorado
valoracién maxima.
El/la tutor/a me ha ofrecido una supervision -
. . 3,5 sobre 4 Item peor valorado
acorde con mi nivel de aprendizaje

Los resultados del cuestionario de satisfaccion del alumnado del Practicum Il de
Educacion Social (30,0%), reflejan una valoracion global muy positiva del proceso
formativo desarrollado. El aspecto mejor valorado corresponde al logro del desarrollo
competencial y a las expectativas de futuro profesional (4 sobre 4), lo que pone de
manifiesto que las practicas constituyen un espacio privilegiado para consolidar
aprendizajes, fortalecer la identidad profesional y favorecer la preparacion para el

ejercicio de la profesion.

Por el contrario, el proceso de seleccion y asignacion del centro obtiene la puntuacién
mas baja (3,56 sobre 4), si bien continda situandose en un nivel de satisfaccion elevado,
evidenciando la conveniencia de seguir perfeccionando este procedimiento para

ajustarlo, en la medida de lo posible, a las preferencias y expectativas del alumnado.

Item Valoracion

He logrado el nivel de desarrollo competencial u - .

) ) 4 sobre 4 Item mejor valorado
las expectativas del futuro desarrollo profesional
Proceso de seleccion y asignacion del centro 3,56 sobre 4  |Item peor valorado

Las valoraciones realizadas por los alumnos de TRABAJO SOCIAL:

Durante el curso 2025-2026, el alumnado del Grado en Trabajo Social que ha realizado
sus practicas curriculares ha participado en la Encuesta de Satisfaccion de las Practicas
Externas, permitiendo asi una evaluacion global de su experiencia formativa en los

centros colaboradores en el Practicum | ha sido del 14,29%.

Item Valoracion

El/la tutor/a del centro ha mostrado cercania,
acompafiandome, motivandome y ofreciéndome | 4 sobre 4 item mejor valorado
feed-back de mis intervenciones

Sesiones informativas y la documentacion

. 3 sobre 4 Item peor valorado
aportada sobre el Practicum
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Los resultados correspondientes al Practicum | de Trabajo Social muestran un elevado
grado de satisfaccion del alumnado con la experiencia practica desarrollada. El aspecto
mejor valorado es la cercania, el acompanamiento, la motivacion y el feed-back
proporcionados por el tutor o tutora del centro (4,00 sobre 4), lo que evidencia la
relevancia que adquiere la figura del profesional de referencia durante las primeras

practicas.

En contraste, las sesiones informativas y la documentacion aportada sobre el Practicum
obtienen la puntuacion mas baja (3,00 sobre 4). Aunque esta valoracion sigue siendo
positiva, pone de manifiesto la conveniencia de revisar y reforzar los procesos de
informacion inicial para facilitar una incorporacion al Practicum aln mas clara, segura y

ajustada a las expectativas del alumnado.

Item Valoracion

He tenido oportunidad de conocer a otros P .
) 3,75 sobre 4 | ltem mejor valorado
profesionales y sus roles.

El/la tutor/a del centro ha mostrado cercania,
acompafiandome, motivandome y 2,75 sobre 4 | Item peor valorado
ofreciéndome feed-back de mis intervenciones

Los resultados conjuntos del Practicum Il de Trabajo Social muestran una valoracion
global positiva de la experiencia formativa, si bien evidencian diferencias entre los
distintos aspectos analizados. El alumnado destaca especialmente la oportunidad de
conocer a otros profesionales y sus respectivos roles (3,75 sobre 4), lo que refleja el valor
que concede al aprendizaje interdisciplinar y al conocimiento del trabajo en equipo,
elementos esenciales en la intervencion social. Sin embargo, la cercania, el
acompafiamiento, la motivacion y el feed-back proporcionados por el tutor o tutora del
centro obtienen la puntuacion mas baja (2,75 sobre 4). Aunque la valoracion continta
siendo favorable, este resultado sefiala la necesidad de reforzar los procesos de
supervision y acompafiamiento tutorial en algunas entidades colaboradoras para

garantizar una experiencia formativa mas homogénea.

CUESTIONARIO DE SATISFACCION DE LOS TUTORES PROFESIONALES

Item Valoracién

TS ES
Apoyo de los tutores académicos durante p
. 3,56 2,60 Item peor valorado
la labor que ha desempefado
En general, mi satisfaccion global sobre el .,
& i I. & 3,89 3,80 Valoracion General
alumnado de practicas
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La valoracion realizada por los tutores y supervisores de los centros de practicas pone de
manifiesto un elevado grado de satisfaccion con el desempefio del alumnado de ambas

titulaciones, Trabajo Social y Educacion Social.

La satisfaccion global alcanza puntuaciones muy elevadas en ambos grados, con 3,89
sobre 4 en Trabajo Social y 3,80 sobre 4 en Educacion Social, lo que evidencia una
percepcion muy positiva de la preparacion, implicacion y competencias demostradas por
los estudiantes durante su periodo de practicas.

En cambio, el apoyo recibido por parte de los tutores académicos constituye el aspecto
con menor valoracion, especialmente en Educacion Social (2,60 sobre 4), frente al 3,56
sobre 4 obtenido en Trabajo Social. Estos resultados sugieren la conveniencia de seguir
reforzando la coordinacion, la comunicacion y el acompafiamiento entre CSEU La Salle 'y

las entidades colaboradoras, particularmente en el Grado en Educacion Social.

EJES DEL PRACTICUM CONSOLIDADO

Contamos con una estructura del Practicum consolidada, apoyada en una amplia red de
entidades y centros colaboradores que participan de forma activa no solo en la
tutorizacion del alumnado, sino también en otras iniciativas de caracter formativo como
jornadas, grupos de discusion y sesiones monograficas en diversos ambitos de
intervencion. Esta solida red nos proporciona una base firme desde la que abordar con

mayor seguridad las propuestas de mejora que nos planteamos para los proximos cursos.

El contacto directo con profesionales en ejercicio y con las realidades del entorno laboral
contribuye de manera decisiva al desarrollo de la identidad profesional del alumnado, un
elemento clave en su formacion como futuros educadores y educadoras sociales asi como

de trabajadores y trabajadoras sociales.

El plan de practicas vigente recoge de forma detallada, a través de las actividades
realizadas en los centros, el desarrollo profesional integral del alumnado del Grado en
Educacion Social. Este plan no solo facilita la aplicacién practica de los conocimientos
tedricos y el desarrollo competencial, sino que también permite una vision realista de la

profesion, fomenta la reflexion critica y abre valiosas oportunidades de insercién laboral.

En esta linea de trabajo compartido, esta prevista la organizacién de un Encuentro de
Tutores Profesionales y Tutores Académicos, con el objetivo de abordar conjuntamente
tematicas formativas y contenidos de interés com(n, que permitan enriquecer y mejorar

de manera colaborativa la experiencia del Practicum.

Destacamos de forma clara la inestabilidad y eventualidad como caracteristicas de los

puestos de trabajos que se crean en el area de Lo Social y que nos influye directamente
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en la tutorizacion de nuestro alumnado. Reproducimos literalmente una de los correos
que recibimos con este mensaje Tenemos las plantillas muy inestables, con mucha
necesidad de formacion y ademas con muchos cambios respecto al sistema, por lo que

sintiéndolo mucho este afio no nos podemos comprometer.

Cabe destacar que un nimero significativo de estudiantes accede a su primer empleo
profesional en las mismas entidades colaboradoras en las que ha realizado su periodo
formativo. Este hecho pone de manifiesto el valor del Practicum como espacio
privilegiado de aprendizaje, vinculacion con la realidad profesional y transicion hacia el
mercado laboral. Asimismo, evidencia la confianza que las entidades depositan en la

formacion y competencias adquiridas por el alumnado.

PROPUESTAS DE MEJORA

A partir del analisis de los resultados obtenidos y de las valoraciones realizadas por el
alumnado, los tutores académicos y los profesionales de las entidades colaboradoras, se

plantean las siguientes lineas de mejora para el desarrollo del Practicum:

e Revisary consolidar la modalidad hibrida de practicas, analizando su impacto en
el aprendizaje, reforzando la comunicacion con el alumnado y promoviendo su
compromiso mediante el disefio de actividades especificas que aporten un valor

anadido a esta modalidad formativa.

o Fortalecer el acompaiiamiento académico durante las practicas, desarrollando
acciones que mejoren la elaboracion de informes profesionales, el dominio de
herramientas tecnolbgicas y aplicaciones utilizadas por las entidades
colaboradoras, asi como la integracion efectiva entre los aprendizajes

universitarios y la practica profesional.

o Optimizar los procesos organizativos del Practicum, especialmente en la fase de
eleccion y asignacion de centros, revisando los protocolos de gestion para
dotarlos de una mayor transparencia, eficiencia y adecuacion a las expectativas

del alumnado.

e Consolidar y ampliar la colaboracion con las entidades colaboradoras,
favoreciendo que las practicas profesionales constituyan también espacios de
innovacion e investigacion aplicada, mediante el desarrollo de Trabajos Fin de

Grado y proyectos que respondan a necesidades reales de las organizaciones.

o Reforzar la coordinacion entre La Salle y las entidades colaboradoras,

impulsando una comunicacion mas fluida con los tutores y supervisores
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profesionales y promoviendo una mayor corresponsabilidad en los procesos de

seguimiento y evaluacion del alumnado.

e Incrementar la participacion del alumnado en los cuestionarios de evaluacion
del Practicum 1l y Il, con el objetivo de obtener informacion mas representativa

que facilite la toma de decisiones y la mejora continua del programa.

e Adecuar las sesiones informativas previas al inicio de las practicas,
proporcionando una vision equilibrada y realista del proceso formativo, de sus
exigencias y de las responsabilidades compartidas entre La Salle, entidades

colaboradoras y alumnado.

e Reanudar la Jornada de Encuentro entre Tutores académicos, tutores
profesionales y alumnado, incorporando contenidos relacionados con la
inteligencia artificial aplicada a la intervencion social, las competencias digitales,
la supervision educativa y otros ambitos emergentes de interés para el ejercicio

profesional.

Las propuestas de mejora aqui recogidas responden a una l6gica de mejora continua y se
fundamentan en las evidencias obtenidas durante el desarrollo del Practicum. Su
implementacion permitira reforzar la coordinacion entre CSEU La Salle y las entidades
colaboradoras, optimizar los procesos organizativos y favorecer una formacién practica
cada vez mas ajustada a las necesidades del alumnado y a las demandas de los contextos

profesionales.

En definitiva, estas actuaciones contribuiran a consolidar un modelo de Practicum mas
innovador, participativo, corresponsable y orientado a la excelencia, fortaleciendo su
papel como eje vertebrador de la formacion de futuros educadores y trabajadores

sociales.
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PRACTICAS DISENO Y GESTION DE PROYECTOS TRANSMEDIA

Personal implicado

Coordinacion y responsable practicas 3°
Responsable practicas 4°

ESTRUCTURA DEL PRACTICUM | yll

Nuestro Practicum | y Il mantiene una estructura equilibrada entre los créditos de

estancia en entidades colaboradoras profesionales y entre las horas de seminario

realizadas en el centro universitario, distribuyéndose del siguiente modo:

Practicum —I (3° curso), 18 ECTS, anual: se compone de 320 horas de estancia
en un centro de practicas y 130 de trabajo autébnomo del estudiante
(asistencia a tutorias, elaboracion del portfolio, carta de presentacion y
memoria de practicas).

Practicum -1l (4° curso), 24 ECTS, primer semestre: se compone de 480 horas
de estancia en un centro de practicas y 120 de trabajo autéonomo del
estudiante (asistencia a tutorias, elaboracion del portfolio, carta de

presentacion y memoria de practicas).

Los periodos de estancia en las entidades colaboradoras de practicas han sido del 2

de febrero al 27 de marzo para los alumnos de 3° curso y del 2 de febrero al 5 de

mayo para los alumnos de 4° curso.

ORGANIZACION DEL PRACTICUM 1y Il

La coordinacion de las practicas se lleva a cabo mediante diversas reuniones y acciones:

Reuniones periddicas de la coordinadora de practicas con el vicedecano del grado
Transmedia.

Reuniones y llamadas telefonicas periddicas entre la coordinadora de practicas y
empresas de practicas o posibles empresas de practicas.

Contacto, por parte de la coordinadora de practicas, con posibles nuevas
empresas de practicas y gestion de nuevos convenios de practicas.

El modelo de tutorizaciéon de practicas que se aplica a la titulacién consiste en 4
seminarios grupales de preparaciéon y seguimiento de la estancia (preparacién del
portfolio, carta de presentacion, proceso de seleccién y presentacion de las
empresas...)

Seguimiento personal de los alumnos durante la estancia de practicas. +
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ANALISIS CURSO 2025-2026

En total, 41 estudiantes han realizado practicas externas, 16 de ellos incluidos en el
PRACTICUM Iy 25 de ellos incluidos en el PRACTICUM II.

Entidades colaboradoras

Listado de entidades y centros donde han cursado sus practicas los alumnos en el
curso 2025-26:

Artvised, Telefonica, Enamorados de Madrid, Ideah Marketing Digital, Criteria, Meridiem
Games, Lobo - Japon, FFC México, Castle Hills — Noruega, Frame — Japon, Kuolity Mkt,
Somos Peces Voladores, Jauja Marketing, Dadati, Rtve, Padelsane, Otra escuela, Intelcia,
Smartmind, Newness, Hacemos Cosas, Olimedia, Musica Creativa, Wakai, A la Par,

Stormur, Ong Rescate.

Resto de entidades con los que se tiene establecido convenio de colaboracion para

la realizacion de practicas externas con el grado Transmedia:

Arsgames, Atresmedia, Bambu producciones, Capibara Tales, Dicendi, Edelvives, El
Cafonazo Transmedia, Escuelas Catolicas, Escuela de Posgrado (La Salle), EsPossible
Lab, Factoria Transmedia, Fotograma 25, Fremantle, Fundacién Ronald McDonald,
Gammera Nest, Grupo Tragsa, Hogarth - WWP group, Holiday Gym,
Interactivamente, Inmersion TIC, Jauja Marketing, La Salle departamento de
Marketing, La Salle departamento de Comunicacion, La Sustancia, Levinson Agency,
Ludus Media, MyStreetBook, Newness Kids, ONG Rescate, Osmos Global, Proyde,
Sustainable Starttup & co, Team Heretics, Tesseo, TFCoop, Transmedia Literacy,

Vestalia, Videogames Without Borders, Zerouno Games, Warner Music

Este curso 2025- 26 se ha abierto convenio con las siguientes empresas (13 empresas

en total):

Hogarth - WWP group, Artvised, Telefonica, Enamorados de Madrid, Ideah Marketing
Digital, FFC México, Somos Peces Voladores, Rtve, Padelsane, Otra escuela, Intelcia,

Hacemos Cosas, Stormur.
PERCEPCION Y VALORACION DEL ALUMNADO

El alumnado del grado Transmedia se ha mostrado, en general, satisfecho en sus centros

de practicas.

Los alumnos del PRACTICUM | han tenido su primer contacto dentro del ambito laboral

y han sabido aprovechar la experiencia. En la memoria de practicas se ve la evoluciony
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el aprendizaje de cada uno de ellos. Las valoraciones de las empresas de practicas han
sido bastante positivas, siendo un 7,25 la nota mas baja y varias alumnas han sacado un

10 por parte de la empresa, una de ellas ha sido contratada.
Las empresas de practicas han dicho de ellos:

e “Hasido una persona trabajadora, proactiva y muy responsable y, sobre todo, una
gran ayuda para nuestros alumnos.

e Valoramos especialmente no solo sus conocimientos técnicos, sino también su
calidad humana, que ha encantado a todos con su forma de ser y de hacer las
cosas. La vamos a echar mucho de menos.”

o “Perfil talentoso, rapido y cumplidor”

e “Por lo general ha sido buena alumna, se ha implicado y creemos que tiene
motivos para estar contenta con su trabajo. Nos ha aportado en muchas areasy
el trabajo ha sido correcto.”

e “X ha desempefiado sus practicas con un alto nivel de desempefio y dominio de
herramientas.”

e “Alta capacidad de aprendizaje, planifica bien sus trabajos, excelente trabajo !!!”

La nica queja por parte de algunos alumnos fue que pedian que la empresa fuera
mas flexible en relacion a entradas y salidas, se hablé con las personas implicadas
y la situacion quedd solucionada para que ambas partes estuvieran satisfechas.
Aparte de esto, no ha habido quejas de ningln estudiante durante el periodo de

practicas.

Con respecto a los alumnos del PRACTICUM Il también han tenido una experiencia
satisfactoria en sus practicas, han sabido aplicar sus conocimientos en un entono
real por segunda vez y han trabajado de manera autbnoma y bastante profesional.
No ha habido quejas por parte de ningin alumno y las empresas de practicas han
quedado satisfechas. Solo un alumno tuvo un rendimiento bajo, la empresa nos lo

hizo notar, le dimos un toque y mejoro.

Una alumna fue contratada después de su periodo de practicas y otra alumna sigue

con practicas extracurriculares actualmente.

Cuatro alumnos estuvieron haciendo sus practicas en el extranjero: 2 en Japény 2

en Noruega.
Las empresas de practicas han dicho de ellos:

e “Laexperiencia con X durante su periodo de practicas ha sido muy positiva,

hasta el punto de que pasa a formar parte de nuestro equipo. A lo largo de
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este tiempo ha demostrado un alto nivel de implicacion, creatividad y
responsabilidad en las tareas asignadas. Ha sabido integrarse rapidamente
en el dia a dia, aportar ideas propias y desenvolverse con autonomia en
distintos proyectos. Ademas, su actitud colaborativa y su disposicion
constante han facilitado el trabajo en equipo y han contribuido al buen
desarrollo de las tareas. Consideramos que tiene un perfil con gran
proyeccion profesional. Tras esta experiencia tan satisfactoria, estaremos
encantados de volver a acoger a un alumno o alumna en practicas el

proximo afo.”

“Muchas gracias por "compartirnos" a X, la verdad que aparte de buena

gente muy buena profesional.”

“Las practicas han sido estupendas, al igual que el afio pasado. Ya es nuestro
segundo afio en convenio con el grado de Transmedia de La Salle y todo
estupendamente, tenéis unos alumnos con una formacién extremadamente
diversa, han trabajado con la mayoria de programas canoénicos de la
industria, y resulta no solo sencillo trabajar con ellos sino que muy
productivo. En otros grados es normal pasarte el primer o incluso segundo
mes ensefiando a los alumnos a usar este tipo de programas desde cero, ya
que en otras universidades se suelen usar aplicaciones mucho mas antiguas
0 sustitutos gratuitos bastante limitados. Imagino que es algo que ya
sabréis, y que se habra tenido en cuenta para la creacién del curso, pero el
uso del pack de Adobe es fundamental para el desempefio de cualquier
funcion o trabajo relacionado con el marketing u otros medios, y estamos
encantados con que el centro emplee sus recursos en aportarle a sus
alumnos el acceso a estas herramientas, ya vienen familiarizados y con muy

buen nivel, es algo que se nota bastante.”

“Me alegra que mis comentarios sean tan bien recibidos, sencillamente os
merecéis oirlos, estamos contentisimos con la manera en que estais

formando a vuestros alumnos, muy completa y actualizada.”

“Ha sido un placer poder contar con X, se nos ha pasado muy rapido, ya
hemos compartido con ella nuestras impresiones y os enviamos el pdf
completado. Esperamos poder contar el afio que viene con alguien tan

increible como ella;) “

“Ha sido un verdadero placer tener a X en nuestra pequefia familia... Le

deseamos lo mejor porque estamos seguro que sera un gran profesional.”

46



e “X nos ha ayudado mucho durante este tiempo y esperamos que estas
practicas también le hayan servido para orientarse en su futuro

profesional.”

En la evaluacion personal que los alumnos vierten en la memoria de practicas
podemos ver que la mayor parte siente que esta bien preparado para la realizacion
de las actividades y tareas que les asignaban sus tutores de practicas en las

entidades colaboradoras.

La mayor parte de las empresas han manifestado que seguiran acogiendo alumnos

para el nuevo curso académico.

Los puestos ocupados por los alumnos en las empresas se han dirigido en su gran
mayoria a labores de disefio grafico, marketing, comunicaciéon y produccién

audiovisual.

Este afo las empresas que mas alumnos han cogido han sido FFC México (3
alumnos), Newness (3 alumnos), Dadati (3 alumnos), Padelsane (3 alumnos) y

Smartmind (4 alumnos).

El proximo ano se ofrecera solo 1 practica a Smartmind porque la experiencia ha sido
la peor en relacion a todas las demas empresas. Han hecho poco seguimiento de los
alumnos. Al ser una empresa que, en general, siempre ha acogido a mucho alumnado,
se asignaron 4 personas, pero no han sido capaces de acompaiiar a los alumnos y les
han dejado un poco abandonados. El segundo mes de practicas (ya que se trataba de
alumnos de 3°) se complementaron las practicas de estos alumnos con tareas extras
asignadas por el profesorado del grado y los alumnos fueron tutorizados por la
responsable de practicas para que se sintieran a gusto y pudieran sacarle partido a la

experiencia.

Algunas empresas han solicitado practicas extracurriculares (con una posible

contratacion al finalizar las mismas).
CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DE MEJORA

e Se seguira incidiendo en la apertura de nuevos convenios en el sector del
disefio, la comunicacion, el marketing y la produccién audiovisual.

e Secreara un folleto especifico para las practicas con una estética y contenido
relacionado con el actual folleto de la titulacion.

e Seestipulara detalladamente las funciones y el perfil especifico necesarios en

algunas de las empresas.
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Se pondra en contacto antes a las empresas con los alumnos para que todo
fluya de manera natural.

Se creara un forms dirigido a alumnos para que elijan el perfil ideal de
practicas y asi enfocar la busqueda lo maximo posible.

Se hablara con Posgrado para ver sinergias y posibles aperturas de convenios
con las empresas que tienen relacion con ellos.

Se digitalizaran los convenios antiguos de practicas para guardarlos todos en
sharepoint o one drive.

Se establecerd la posibilidad de practicas remuneradas siempre que sea
posible.
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3.3. ESTUDIOS DE MASTER OFICIAL

MASTER EN INVESTIGACION SOBRE INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA
FRENTE A LA VIOLENCIA EN LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA

Master
Oficial
Master en Investigacion
en Intervencion
socioeducativa frente a
Violencia en Infancia y
Adolescencia

Y<laSalle @

Escue de Posgrado

Personal implicado

Decano

Co- Directora

Co- Director

Secretaria Escuela de Posgrados

PLAN DE ESTUDIOS

Asignaturas Créditos

Bases conceptuales y normativas sobre la violencia, la infancia y la 6 ECTS
adolescencia.

La violencia de género en infancia y adolescencia 6 ECTS
La violencia en el ambito escolar 6 ECTS
La violencia en el ambito deportivo y de ocio y tiempo libre 6 ECTS
La violencia entre iguales y en grupo en la infancia y la adolescencia 6 ECTS
La violencia en el ambito familiar y su entorno 6 ECTS
Metodologia de investigacion | 6 ECTS
Metodologia de investigacion Il 6 ECTS
Trabajo fin de Master 12 ECTS
Total 60 ECTS

49



ACTIVIDADES A DESTACAR

Durante el curso 2025-2026 el Master cont6 con la participacion en su inauguracion de
la profesora de la Universidad Autbnoma Maria Angeles Espinosa, que actualmente
ocupa el cargo de Presidenta de UNICEF Espaifia, y que particip6 también como
personalidad invitada para impartir la conferencia inaugural del acto de graduacion de

los estudios de Master organizado por la Escuela de Posgrado del presente curso.

También participaron como ponentes invitados en las diferentes asignaturas del master,

entre otros:

- Tomas Fernandez Villazala, Comandante de la Guardia Civil y Director del
Observatorio Espafiol del Racismo y la Xenofobia (OBERAXE)

- Maria Teresa Garcia Membrives, responsable del Area de Estudios, Programas y
Formacion de la Agencia para la Reeducacion y Reinsercion del Menor Infractor
(ARRMI) de la Comunidad de Madrid.

- Beatriz Martinez Nunez, Médico Psiquiatra de la infancia y la adolescencia,
coordinadora del Hospital de Dia de Adolescentes del del Hospital Infantil

Universitario Nifio Jesis de Madrid.

- Celia Nevado, directora de programas de Infancia, adolescencia y violencia de la

Fundacién Margenes y Vinculos.
- Luis Torrego, Catedratico de Pedagogia de la Universidad de Valladolid.
- Nuria Romo, Catedratica de Antropologia Social de la Universidad de Granada.

- Pilar Polo, psicologa y responsable de Relaciones Institucional de la Fundacién Vicki

Bernadet.

- Inaki Alonso Romero, Director de KUNINA SPORT AND EDUCATION Consulting, y ex

responsable de Proteccién a Infancia del Athletic Club de Bilbao.

La directora del programa, Andrea Rodriguez, y el director, Alejandro Martinez, han
participado también en representacion del master en la primera edicion de las Jornadas
de Investigacion Aplicada en Justicia Juvenil, organizadas por la Agencia para la
Reeducacion y Reinsercion del Menor Infractor (ARRMI) el 27 de noviembre de 2025; en
el Congreso Harmonia, organizado por La Salle distrito ARLEP en Valencia del 28 al 30 de
octubre de 2025, para impartir la ponencia titulada “Pautas para una escuela segura”; y
en el I Congreso Multisede sobre servicios sociales, cuidados y comunidad celebrado en
Barcelona el 25y 26 de febrero de 2026.
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También asistieron al Congreso Hogarizar, organizado por la Plataforma de Infancia el 4
de diciembre de 2025,y han impartido formacion especifica al profesorado de Educacion
Secundaria de los colegios de la institucion del Distrito de Madrid durante el mes de julio

de 2026 sobre “El bienestar Social en la Escuela”.

Por Gltimo, durante el mes de junio se han sumado en representacion del Centro
Universitario a la Red de Entidades Protectoras para la Infancia en Actividades

Deportivas y Socioeducativas.

MASTER EN ILUSTRACION, NARRATIVA Y DISENO

77
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Personal implicado

Decano
Co- Directora
Co- Director

Secretaria Escuela de Posgrados

Claustro de profesores

El Master ha contado este curso 2025 - 2026 con 13 profesores.

e 4 doctores, 2 de ellos acreditados.

e La mitad de los créditos han sido impartidos por doctores.
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e Algunos profesores del claustro han disfrutado de reconocimientos relevantes en
el sector. Cabe destacar la Residencia de Comic en Angouléme para Ana Pez, la
Residencia de la Real Academia de Cine para Carla Berrocal y su pitch en el
Festival Internacional de Annecy, o la publicacion de Dos personas, un cémic de
Teresa Ferreiro editado por Astiberri.

e Ademas de las materias impartidas por el claustro, se han realizado 9 talleres.
Estas formaciones las han llevado a cabo profesionales en activo dentro del
sector. Entre ellos cabe mencionar el taller de Candela Sierra (Premio Nacional
de Cémic 2025)

PLAN DE ESTUDIOS

Asignaturas Créditos

llustracion editorial 3 ECTS
llustracién comercial y publicitaria 3 ECTS
Concept Art para animacion 3 ECTS
Disefio de personajes 3 ECTS
llustracion infantil 3 ECTS
Técnicas de la ilustracion y el disefio 6 ECTS
Disefo editorial 3 ECTS
Narrativa visual 3 ECTS
Narrativa, animacion y comic 3 ECTS
Narrativas transmedia: creacion y desarrollo 3 ECTS
Marketing Creativo para Disefiadores e llustradores 3 ECTS
Gestion y Desarrollo de Proyectos Creativos 3 ECTS
Fundamentos y Tendencias en Disefio Contemporaneo 3 ECTS
Practicum 6 ECTS
Trabajo Final de Master 12 ECTS
Total 60 ECTS

ACTIVIDADES A DESTACAR

e Laimplantacion con éxito del Plan de Estudios y el feedback positivo por parte de
los estudiantes y el claustro. Con un 100% de las encuestas completadas,
tenemos datos para poder afirmar la buena acogida que ha tenido el Master entre

los alumnos. (Departamento de Calidad)

e El viaje a Barcelona para conocer el festival GRAF (uno de los festivales
de llustracion y Comic mas relevantes a nivel nacional) ha sido muy valorado por

parte de los alumnos. Desde el claustro se confirma que esta experiencia tiene un
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gran potencial didactico para los alumnos, ya que amplia su conocimiento del

sector y se abre la puerta a diferentes sinergias.

e La participacion de los alumnos en el Festival Krunch de Alcala de Henares se
valora de forma muy positiva entre los estudiantes. Esta experiencia les pone en

contacto directo con la profesion en primera persona.

e Se valora positivamente por parte del alumnado el enfoque del TFM como un

proyecto creativo dirigido al mundo profesional.
Propuestas de mejora:

En base a lo recogido en las Jornadas de Seguimiento de Estudiantes y Profesores, se
realiza un ajuste en las horas de ciertas asignaturas para cubrir mejor las necesidades del

alumnado.
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4. FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

4.1. INFORMACION GENERAL ESTUDIOS DE GRADO

Personal implicado

Decana

Vicedecana de Fisioterapia
Vicedecano de Terapia Ocupacional
Vicedecana de Podologia
Secretaria de Facultad

A continuacion, se detallan los datos respecto al profesorado de la Facultad de Ciencias

de la Salud por titulaciones:

o Fisioterapia: 37 profesores de los cuales 19 cuentan con titulo de Doctor y 8 de
ellos estan acreditados.

e Grado en Terapia Ocupacional: 21 profesores de los cuales 13 cuentan con titulo
de Doctor y 3 de ellos estan acreditados.

e Grado en Podologia: 17 profesores de los cuales 8 cuentan con titulo de Doctor y

3 de ellos estan acreditados.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LAS TITULACIONES

Los resultados de aprendizaje por titulacién y convocatoria se pueden consultar en el

siguiente enlace: Resultados-Aprendizaje 2025-2026.pdf

Plan de estudios completo de la titulacion de Fisioterapia.

Plan de estudios completo de la titulacion de Terapia Ocupacional.

Plan de estudios completo de la titulacion de Podologia.

CARGA LECTIVA POR PLAN DE ESTUDIOS

Curso 1° 60
Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240

Grado en Terapia Ocupacional Créditos
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https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2026/10/InfResultadosAprendizaje_2025-2026_TD.pdf
https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2026/03/Nuevo-Plan-de-Estudios-FST.pdf
https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2024/06/Nuevo-Plan-de-Estudios-TO-25-26-Web.pdf
https://www.lasallecentrouniversitario.es/wp-content/uploads/2023/06/Plan-de-Estudios-PODO-23-24.pdf

Curso 1° 60
Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240
Curso 1° 60
Curso 2° 60
Curso 3° 60
Curso 4° 60
Total 240
TOTAL, FACULTAD DE SALUD 720

PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE

"Acercando el Barrio: Trabajo interdisciplinar para una aproximacion a la participacion plena
e inclusiva’ (Ana Alvarez Fernandez. Nuria Rebalderia Rodriguez).

Capacitacion Docente para la Identificacion de dificultades en el Procesamiento Sensorial de
Nifos y Nifias con Autismo'". (Beatriz Matesanz Garcia. José M2 Calavia Balduz. Nuria
Rebalderia Rodriguez). Proyecto iniciado en 2025 y prorrogado durante 2026.
CINNDOC202526008 SIMULA -TO: Sistema de Entrenamiento Clinico mediante Chatbots
con |A para el Master en Terapia Ocupacional Basada en la evidencia. Miguel Gomez José

Maria Calavia

Evaluacion Comparativa de Modelos de Lenguaje (LLM) en la Correccion de Casos Clinicos de
Fisioterapia (Alfredo Lerin Callvo; Rall Ferrer Pefia; Alberto Pérez Garcia; Silvia Di
Bonaventura; Francisco Gurdiel Alvarez.

Aprendizaje basado en casos clinicos para el desarrollo de la evaluacion bioconductual en
fisioterapia: disefio metodolégico y evaluacion mediante indicadores cuantitativos'.
Participantes: José Vicente Le6n Hernandez, Roy La Touche Arbizu, Radl Ferrer Pefia, Joaquin
Pardo Montero y Alvaro Reina Varona.

Disefio de rlbricas especificas para la evaluacion de competencias en valoracion
bioconductual en fisioterapia: una aproximacion cuantitativa al desempefio clinico".
Participantes: José Vicente Ledn Hernandez, Roy La Touche Arbizu, Rall Ferrer Pefia, Joaquin
Pardo Montero y Alvaro Reina Varona.

(Eval(1a-TO) Jose M. Calavia

(Simula-TO) Jose M. Calavia

Proyecto de Innovacién Docente BIOCASE-FISIO (SINNDOC202526007): Aprendizaje Basado
en Casos Clinicos como estrategia innovadora para el desarrollo de competencias de
evaluacion bioconductual en estudiantes del Grado en Fisioterapia.

Coordinadores principales: Roy Arturo La Touche Arbizu y José Vicente Le6n Hernandez.
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Colaboradores: Néstor Requejo Salinas, Alvaro Reina-Varona, Radl Ferrer Pefia, Joaquin Pardo
Montero, Noa Lola Martiafiez Ramirez, Alba Paris Alemany y Ferran Cuenca Martinez.

Which Active Recall Strategy Best Slows Forgetting? A Multi-Group Classroom Study in
Undergraduate Physiotherapy Education (Alberto Pérez Gonzalez).

La autonomia como huella distintiva del aprendizaje activo frente al tradicional en
Fisioterapia Neuromusculoesquelética (Alberto Pérez Gonzalez).

Capacitacion docente para la identificacion de dificultades del procesamiento sensorial de
ninos y ninas con autismo (Beatriz Matesanz Garcia, Jose Maria Calavia Balduz, Nuria
Rebalderia Rodriguez. Proyecto iniciado en 2025y prorrogado durante 2026. Fecha de
imparticion de la formacion: 2 y 3 de julio de 2026. 10 horas de formacion.

BIOCASE-FISIO: Aprendizaje basado en casos clinicos para el desarrollo de competencias de
evaluacion bioconductual en estudiantes del Grado en Fisioterapia (Roy La Touche Arbizu,
José Vicente Ledn Hernandez, Néstor Requejo Salinas, Alvaro Reina Varona, Radl Ferrer Pefia,
Joaquin Pardo Montero, Noa Lola Martiafiez Ramirez, Alba Paris Alemany).

EPS Lab: Disefio de proyectos de Educacion para la Salud (EPS) (Raul Ferrer Pefa, Alfredo
Lerin-Calvo, Alberto Pérez-Gonzalez, Silvia Di Bonaventura, Francisco Gurdiel Alvarez, Alba
Paris Alemany, José Vicente Ledn Hernandez). Financiacion concedida: 1.694 €.

BIOCASE-FISIO: Aprendizaje basado en casos clinicos para el desarrollo de competencias de
evaluacion bioconductual en estudiantes del Grado en Fisioterapia (Roy La Touche Arbizu,
José Vicente Ledn Hernandez, Néstor Requejo Salinas, Alvaro Reina Varona, Radl Ferrer Pefia,
Joaquin Pardo Montero, Noa Lola Martiafiez Ramirez, Alba Paris Alemany). Financiacion
concedida: 1.194 €.

Evaluacion Comparativa de Modelos de Lenguaje (LLM) en la Correccion de Casos Clinicos de
Fisioterapia (Alfredo Lerin Calvo, Rall Ferrer Pefia, Alberto Pérez-Garcia, Silvia Di
Bonaventura, Francisco Gurdiel Alvarez). Financiaciéon concedida: 4.000 €.

EVALUA-TO Digital: Digitalizacion y optimizacion del sistema de evaluacion de competencias
en centros externos dentro de las practicas clinicas de Terapia Ocupacional. Cristina
Labrador Toribio y José Maria Calavia Balduz.

ACTIVIDADES EN LA FACULTAD

Para todo el Campus

Todos contra el cancer. AECC. 11/03/2026
Compatibles con la vida: cuando donar médula lo cambia todo. 8/04/2026
Cine, Familia y Neurodiversidad: Cédigo Marcos. 29/04/2026

Para la Facultad de Ciencias de la Salud

Actividad Fecha

Sistemas de evaluacion y métodos de entrenamiento del equilibrio 15/10/2025

Rehabilitacion Infantil Especializada: el juego y la robdtica como 19/11/2025
herramientas terapéuticas en la neurorehabilitacion infantil
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Caso clinico sobre utilizacidon de la robdtica en la intervencion del MS.

511725

Utilizacion de la IA como apoyo a la toma de decisiones en la practica clinica.

11/02/26

Fumar: un vicio que pisa fuerte ... en tu Salud.

03N12/25

Para la titulacion de FISIOTERAPIA
Actividad

Fecha

Sistemas de evaluacion y métodos de entrenamiento del equilibrio 15/10/2025

Meniscopatias y fisioterapia: evidencias, estrategias y desafios clinicos 29/10/2025

Rehabilitacion Infantil Especializada: el juego y la robdtica como 19/11/2025

herramientas terapéuticas en la neurorehabilitacion infantil

Elaboracion de objetivos terapéuticos en pacientes neuroldgicos a través del | 26/11/2025

ejercicio

Readaptacion musculo-tendinosa en el deporte 25/02/202
6

Ejercicio Fisico en el paciente oncologico: de la teoria a la practica 12/05/2026

Para la titulacion de TERAPIA OCUPACIONAL

Actividad Fecha

terapia ocupacional.

Vive, participa y transforma: Celebrando la terapia ocupacional. 29N10/25
Caso clinico sobre utilizacion de la robética en la intervencion del MS. 5M/25
Coémo sobrevivir a un TFC. 112/26
Utilizacién de la IA como apoyo a la toma de decisiones en la practica clinica. | 11/02/26
Terapia Ocupacional en la recuperacion funcional tras un episodio psicotico. | 4/03/26
Vivir con artrosis: el impacto en la vida diaria y la intervencion desde la 8/04/26

Para la titulacion de PODOLOGIA

Fumar: un vicio que pisa fuerte ... en tu Salud. 03/12/25
Mas alla del ‘Dolor de crecimiento: diagnoéstico diferencial y rol de la [ 10/12/25

podologia en el pie infantil

Trucos clinicos en la exploracion y la anatomia palpatoria del pie 18/02/26
Jornada NCA: Ambicién Moral y Podologia Preventiva: La huella que dejamos | 24/03/24
en la Salud

Podologia y abordaje dermatologico del paciente oncolégico 25/03/26

FORMACION RECIBIDA POR EL PDI / PTGAS:

FORMACIONES RECIBIDAS

"Redaccion y publicacion de articulos cientificos en ciencias de la salud". 3-30 septiembre

2025. Universidad Miguel Hernandez. Nuria Rebalderia Rodriguez.
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"Productividad inteligente con MICROSFT 365". 17-19 noviembre 2025. CUFIE Universidade
da Corufia. Nuria Rebalderia Rodriguez.

"Uso de Inteligencia Artificial para docentes'. 22-26 junio 2026. CSEU La Salle, Area de
Innovacion. Nuria Rebalderia Rodriguez.

Del 1 noviembre al 14 de julio 2026. Programa de formacion de competencias digitales en el
ambito de los colegios profesionales. Union Interprofesional. 150h. Elva Rodriguez Ruiz

22, 24 y 26 de junio 2026. Inteligencia Artificial para docentes. CSEU La Salle Campus
Madrid. 6h. Elva Rodriguez Ruiz

9,11,16,18, 23y 25 de junio Webinar Juridico “Cinco afos después de la aprobacion de la Ley
8/2021 por la que se reforma la legislacion civil y procesal para el apoyo de las personas con
discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica. El estado de situacion actual de la
fundamental reforma legislativa.12 horas. Virtual. por la Fundacion ONCE, el CERMI Estatal,
el Consejo General de la Abogacia Espafiola, la Fundacion Aequitas y la Alianza Apoyo y
Autonomia. Elva Rodriguez Ruiz

23 de enero 2026. Seguridad Psicolégica. Como crear espacios donde las personas se
transforman. Escuela de Posgrado La Salle. Elva Rodriguez Ruiz

27 y 28 noviembre 2026. Asistencia a Ill Jornadas Internacionales InTeo. Comision de
Formacion Continua de la Comunidad Valenciana (20h, 1,4 ECTS). Elva Rodriguez Ruiz

Curso de farmacologia para fisioterapeutas. Fechas: 6 de octubre de 2025 a 31 de enero de
2026. CGCFE. Isabel Diaz Martin.

Innovacion docente. 22-24-26 de Junio 2026. La Salle. Miguel Gomez Martinez

Interpretacion Estadistica en Ciencias de la Salud. 09/05/2026,10/05/2026; 23/05/2026;
24/05/2026. PhysioStats Alfredo Lerin

Centro o institucion: Universidad de Castilla La Mancha. FUDEN. Nombre y apellidos del
asistente: Alfonso Gil Martinez.

Nombre formacion: Dolor Craneofacial y patologia mandibular Fecha formacion: 26-28
septiembre 2025. Centro o institucién: Clinica Diego Pérez (A Corufia). : Alfonso Gil
Martinez.

Nombre formacion: Curso de Inteligencia Artificial para Docentes Fecha formacion: 22-26
junio 2026 Centro o institucion: CSEU La Salle Alfonso Gil Martinez.

Manejo del dolor en personas mayores. 1-26 de junio de 2026. Subdireccion General de
Calidad Asistencial y Seguridad del Paciente, Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid (modalidad virtual, 15 h). Raul F.

Experto en cirugia del pie: EXPERTO EN CIRUGIA MINIMAMENTE INVASIVA DEL PIE 2026.
Asociacion Espafiola de Cirugia Minimamente Invasiva del Pie. DR. DANIEL MARUGAN
RUBIO.

Experto en cirugia del pie: EXPERTO EN CIRUGIA MINIMAMENTE INVASIVA DEL PIE 2026.
Asociacion Espafiola de Cirugia Minimamente Invasiva del Pie. DR. GABRIEL ). DAVILA
SANCHEZ

Competencias digitales profesionales. Finalizado el 28/06/2026 (120 horas). Union
Profesional y Consejo General de Terapeutas Ocupacionales (CGTO). Jose Maria Calavia
Balduz
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Tu primer curso de IA: Herramientas practicas para el dia a dia”. Finalizado el 07/07/2026.
AprenderlA. Jose Maria Calavia Balduz

Claude 101.14/04/2026. Anthropic Education. Jose Maria Calavia Balduz

Claude Code 101.10/07/2026. Anthropic Education. Jose Maria Calavia Balduz

Al Fluency for educators. 13/07/2026. Anthorpic Education. Jose Maria Calavia Balduz

Nombre de la formacion: XXIl Encuentro de la Asociacion Espafiola de Servicios
Psicologicos y Psicopedagodgicos Universitarios (AESPPU).

Fecha: 23y 24 de abril de 2026.

Centro o institucion: AESPPU — Universidad de Mondragon.

Asistente: Maria Dolores Lopez Bravo.

Nombre de la formacion: Jornada de formacion «El abordaje de la discapacidad psicosocial
en las universidades».

Fecha: 6 de mayo de 2026.

Centro o institucion: Universidad Autonoma de Madrid.

Asistente: Maria Dolores Lopez Bravo.

Nombre de la formacion: Curso sobre inteligencia artificial.

Fecha: 22 y 26 de junio de 2026.

Duracion: 6 horas presenciales.

Centro o institucion: Centro Superior de Estudios Universitarios La Salle.
Asistente: Maria Dolores Lopez Bravo.

Actividades de actualizacion pedagégica y congresos de innovacion docente acreditados:

V Congreso Internacional de Innovacion Docente, Educacion y Transferencia del
Conocimiento. Experiencias Innovadoras para el Aprendizaje: Desaprender para aprender.
Motivacion y emocion en el aprendizaje significativo. 7, 8 y 9 de mayo de 2026. Universidad
Rey Juan Carlos (campus Fuenlabrada, Madrid) y plataforma ciineco.org. Alberto Pérez
Gonzalez.

Actualizacion pedagoégica y congresos de innovacion docente acreditados:

V Congreso Internacional de Innovacion Docente, Educacion y Transferencia del
Conocimiento. Experiencias Innovadoras para el Aprendizaje: Desaprender para aprender.
Motivacion y emocion en el aprendizaje significativo. 7, 8 y 9 de mayo de 2026. Universidad
Rey Juan Carlos (campus Fuenlabrada, Madrid) y plataforma ciineco.org. Alberto Pérez
Gonzalez.

Curso sobre Inteligencia Artificial para docentes. Con una duracién de 6 horas presenciales.
Fechas: del 22 al 26 de junio de 2026. Beatriz Matesanz

[Il Jornadas Internacionales InTeO. Elche, 27 y 28 de noviembre de 2025. Entidad
organizadora: Grupo de Investigacién en Terapia Ocupacional InTeO, Universidad Miguel
Hernandez. 20 horas; actividad acreditada con 1,4 créditos por la Comision de Formacion
Continuada de la Comunidad Valenciana. Cesar Cuesta

Mision Educativa Lasaliana para Educadores, 32.2 promocion: primera accion formativa. 16
de enero a 14 de marzo de 2026.Entidad: La Salle Sector Madrid, Instituto de los Hermanos
de las Escuelas Cristianas.Duracion: 24 horas. Cesar Cuesta
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Candidato a Instructor Soporte vital basico - DEA. Sociedad Espafiola de Medicina Intensiva,
Critica y Unidades Coronarias (SEMICYUC). Teresa Arribas

Curso de farmacologia topica y formulacion magistral aplicada a la podologia/pediatria.
Teresa Arribas

IA para Docentes. 22,24 y 26 julio. Teresa Arribas

Curso de Farmacologia topica y formulacion magistral aplicada a la Podologia/podiatria.
2025. Consejo general de Colegios Oficiales de Podélogos de Espafia. Monica Gestido
Pereira

Curso de PodoDermis- Actualizacion en podologia dermatolégica. 2026. Consejo General
de Colegios Oficiales de Podélogos de Espafia. Monica Gestido Pereira

Curso de Manejo del dolor agudo y créonico (1ed.2025). 2025-26. Universidad Nacional de
Educacion a Distancia. Ménica Gestido Pereira

Curso de Ecografia online. 2025. WAZO. Ménica Gestido Pereira

Manejo del dolor en personas mayores. 1-26 de junio de 2026. Subdireccion General de
Calidad Asistencial y Seguridad del Paciente, Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid (modalidad virtual, 15 h). Raul F.

50.° Congreso Argentino de Anestesiologia. 8-10 de octubre de 2025. Congreso Argentino
de Anestesiologia (Buenos Aires, Argentina). Raul F.

[Il Congreso Nacional de Gestores en Fisioterapia. 17-18 de octubre de 2025. Colegio
Profesional de Fisioterapeutas de la Comunidad de Madrid (Hospital Universitario
Fundacion Alcorcon, Madrid). Raul F.

Jornada GTSED de Fisioterapia. 13 de noviembre de 2025. Sociedad Espafiola del Dolor -
Grupo de Trabajo GTSED. Raul F.

V Congreso Internacional de Innovacion Docente, Educacion y Transferencia del
Conocimiento (CIINECO). 7-9 de mayo de 2026. Universidad Rey Juan Carlos (Fuenlabrada,
Madrid). Raul F.

XXIl Congreso de la Sociedad Espafiola del Dolor (SED). 27-29 de mayo de 2026. Sociedad
Espafiola del Dolor (Palacio de Congresos Europa, Vitoria). Raul F.

5.2 Congreso Internacional: Educacion y Conocimiento (ICON-edu 2026). 10-12 de junio de
2026. Universidad de Alicante. Raul F.

EDULEARN26 (18.° International Conference on Education and New Learning
Technologies). 29 de junio — 1 de julio de 2026. IATED, Palma de Mallorca (Espafia). Raul F.

Asamblea Anual europeo de ENOTHE.21-24 de octubre 2025.Coimbra (Portugal). Cristina
Labrador Toribio.

Difusion de conocimiento sobre accesibilidad y productos de apoyo. 14 octubre 2025.
CEAPAT. Cristina Labrador

Uso de herramientas de IA.10 y 17 de diciembre 2025. CSEU LA SALLE. Cristina Labrador
Toribio.

IA para docentes. 22-26 de junio 2026. CSEU LA SALLE. Cristina Labrador Toribio.

Erasmus+ Partner Finder Webinar for UK and EU Higher Education Institutions. 30 de Junio
2026. British Council Online. Cristina Labrador Toribio.

60




4.2. PRACTICAS ESTUDIO DE GRADO

PRACTICAS GRADO EN PODOLOGIA

Personal implicado

Coordinacion

La estructura de practicas clinicas en el grado de podologia se reparte en dos grandes

bloques:

Practicas curriculares: de obligatorio cumplimiento. Se inician en segundo curso

de la titulacion y finalizan en 4° curso, sumando un total de 1.020 horas

distribuidas en el bloque de practicum-practicas externas y los créditos clinicos

adscritos a las asignaturas troncales de la titulacion.

Bloque practicas externas:

o

(0]

(0]

(0]

Inmersion en el mundo clinico y la atencién podoldgica: 6 créditos. 120
horas. 2° curso. Anual.

Practicum 1: 6 créditos. 120 horas. 3° curso. Anual.

Practicum 2:12 créditos. 240 horas. 3° curso. Anual.

Practicum 3: 12 créditos.240 horas. 4° curso. Anual.

A estas 720 horas de practica clinica adscritas en la memoria del grado al bloque

“practicas externas” se suman las 300 horas de practica clinica de materias

especificas de la titulacion con sus contenidos clinicos especificos descritos en la

memoria de grado:

(0]

o

Quiropodologia y dermatologia: 2° curso, primer semestre: 25 horas.

Patologia y ortopedia podologica 1,2y 3: 2°y 3° curso (1°y 2° semestre):
75 horas.

Cirugia Podologica 1,2,3y 4: 2° a 4° curso (1° y 2° semestre): 100 horas.
Pie diabético 1y 2: 3° curso (1°y 2° semestre): 50 horas.

Podologia deportiva 1y 2: 4° curso (1° y 2° semestre): 50 horas.
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e Practicas extracurriculares: practicas de caracter voluntario que permiten al

alumno ampliar su curriculo.

Los alumnos interesados en este tipo de practica solicitan al coordinador de practica
clinica esta opcion y acuden en periodos voluntarios en funcion de la organizacion del

centro asistencial.

Todas las practicas clinicas se desarrollan principalmente en el propio entorno de la
universidad, dentro del complejo Clinica Universitaria La Salle, en las instalaciones de la
Unidad de Podologia, inmersa en el complejo sanitario interdisciplinar de esta clinica.

Los tutores de practicas son profesores de la titulacion con vinculacion laboral al Centro
Universitario que imparten tanto docencia teorica en el aula como docencia practica en
la clinica y los podologos de la Clinica Universitaria. De esta manera se garantiza la

optimizacion y cumplimiento de los objetivos formativos de la titulacion.

Este modelo es peculiar, con respecto a la organizacion de los otros grados impartidos
en el centro, pero responde a la Organizacion Nacional de las practicas regladas de
Podologia, determinada tanto en el libro blanco de la titulacion, como en la Conferencia

Nacional de Decanos de Podologia.

Las peculiaridades de organizacion se explican por la condicion de ser una profesion
sanitaria reglada, no incluida en el catalogo de servicios del sistema publico de salud. Los
centros privados asistenciales son muy heterogéneos en actividad y metodologia, no
permitiendo optar a un sistema de practicas basado en centros externos que garanticen
la consecuciéon de las competencias especificas determinadas por la normativa

profesional y académica.

La practica totalidad de las Universidades que imparten el grado de Podologia cuentan
con un recurso clinico propio que garantiza la formacion competencial y una supervision
adecuada (modelo de Clinicas Universitarias). S6lo en algunos casos excepcionales, se
convenian algunas intervenciones en centros publicos del sistema de salud, en

comunidades autonomas que ya han incluido la podologia en su cartera de servicios.

Por tanto, nuestro modelo de practicas queda estrechamente vinculado a la consecucién
de los objetivos docentes y competenciales en un entorno clinico participado por el
profesorado de la titulacion, con la Clinica Universitaria La Salle como centro formativo

principal.

Como principal novedad del curso 2025-26, y dando cumplimiento a la voluntad de
desarrollo del grado reflejada en su memoria, se han incorporado clinicas externas

conveniadas al Centro Universitario, en las que los alumnos realizan rotaciones
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especificas. En estos centros el alumnado conoce de primera mano cémo trabajan otros

profesionales del sectory, en algunos casos, realiza actuaciones con pacientes y participa

en cirugias, ampliando asi su exposicion clinica y la diversidad de entornos asistenciales

de su formacion.

ORGANIZACION DIDACTICA DE LAS PRACTICAS

La coordinacion de las practicas clinicas recae sobre las siguientes figuras:

Responsable de la Facultad de CC de la Salud. Decano CC de la Salud.
Responsable de la titulacion: Vicedecana de Podologia.
Responsable de la Clinica Universitaria La Salle.

Responsable del desarrollo y organizacién de las practicas: Coordinador de

practicas de Podologia.

Equipo Docente de practicas: profesorado que imparte la docencia practica en el

ambito clinico y realiza la supervision profesional de los pacientes.

Equipo docente de tutores de curso: profesorado que tutoriza y valora el

rendimiento global y problemas especificos de cada curso.

Tutores profesionales de los centros externos conveniados: profesionales que
acogen, supervisan y evaltan al alumnado durante sus rotaciones en clinicas
externas.
Equipo de Personal Administrativo y de Servicios de la Clinica Universitaria
(PTGAS).

La coordinacion de las practicas se lleva a cabo mediante diversas reuniones y acciones

de caracter vertical y transversal:

e Reuniones periodicas del Decano, Direccion de la Clinica Universitaria y

Vicedecana de Podologia.

e Reuniones periddicas del Coordinador de practicas con la Vicedecana y la

Direccion Clinica Universitaria.

e Reuniones del Coordinador de practicas con el equipo administrativo y de

servicios (PTGAS) de la Cinica Universitaria.

e Reuniones periodicas del equipo docente de practicas con el coordinador de

practicas.

e Reuniones periddicas del equipo de practicas, coordinador de practicas y

vicedecana de la titulacion.
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e Reuniones del profesorado general de la titulacion, dirigidas por el

coordinador de practicas y /o la Vicedecana.

e Reuniones periddicas entre el coordinador de practicas y los tutores

académicos.

e Contacto y seguimiento del coordinador de practicas con los tutores

profesionales de los centros externos conveniados.

e Sesiones informativas de organizacion sobre practicas dirigidas a los
estudiantes de 2°, 3° y 4° curso. En dichas sesiones se ofrece al alumnado
informacion sobre la distribucion de las practicas, formacion de grupos de
trabajo y seguimiento, informacioén general sobre el semestre, tipologia de
practicas, competencias a desarrollar, objetivos del semestre, organizacion de
tutorias, organizacion clinica, procedimientos, protocolos, sistema de

evaluacion, etc.
Organizacion y revision de procedimientos docentes y de evaluacion.

En las sesiones informativas se comunican todas las normas y criterios de evaluacion, asi
como los principales protocolos y guias de comportamiento clinico. Todos estos
procedimientos, se publican en version escrita en la plataforma docente, para que el

alumno pueda acceder a ellos tantas veces como necesite.

La evaluacion de competencias se realiza mediante rubricas que permiten una evaluacion
objetiva y la retroalimentacion alumno-profesor en el proceso de aprendizaje. En los
centros externos, los tutores profesionales participan en el seguimiento y valoracion del
alumnado con la documentacion de evaluacion facilitada por la coordinacion de

practicas.

Mediante la estructura clinica que se ha disefiado el alumno accede a pacientes de
diferentes grupos de edad y patologia desarrollando todas las habilidades y competencias
en las diferentes disciplinas clinicas de una manera integrada y reproduciendo el modelo

de trabajo real en un entorno clinico privado.
La Unidad del Pie retne las siguientes unidades clinicas especificas:

e Primera Consulta general: apertura de historia clinica, triaje - clasificaciéon de
pacientes y procedimientos, disefio del plan especifico de actuacion.
e Consultas y procedimientos especificos:
o Quiropodiay dermatologia.
o Patologia Podologica.

o Exploracion ortopédica y biomecanica.
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o Tratamientos ortoprotésicos.
o Diagnostico radiolégico y ecografico.

o Procedimientos quirlrgicos e intervencionistas

El alumno desarrolla la atencion integral de su paciente, con plena autonomia, tanto
desde un punto de vista clinico como gestion de procedimientos, siempre bajo la

estrecha supervision del profesor-tutor de practicas.

En las rotaciones por clinicas externas, el alumno observa la actividad asistencial real de
otros profesionales y, en funcion del centro y de su nivel competencial, realiza
actuaciones con pacientes y participa en procedimientos quirdrgicos, siempre bajo la

supervision del tutor profesional del centro.
ANALISIS DEL CURSO 2025-2026

Durante el curso 2025-26 se han desarrollado las cuatro asignaturas de practicas

previstas en la titulacion.

e Inmersion en el mundo clinico y la atencion podolodgica: 2° curso, 20
alumnos.

e Practicum1: 3°curso 12 alumnos.

e Practicum 2: 3° curso 14 alumnos.

e Practicum 3: 4° curso, 17 alumnos.

La ratio profesor-alumno en el circuito de practicas es de 1 profesor para 10/11 alumnos
que trabajan por parejas, por lo que un profesor supervisa una media de 5 actos clinicos

que se espacian entre 45 minutos y 60 minutos en las agendas clinicas de los grupos.

Cada turno de practicas se vincula a una agenda clinica de 5 horas de duracion, con 5
franjas de cita por hora, reservando peridédicamente una hora sin pacientes para la
realizacion de sesiones clinicas, talleres complementarios, cumplimentacion de
documentacion clinica, revision de actuaciones, etc. De esta manera se estructura una
atencion personalizada al paciente y adecuada a las competencias de los alumnos de

cada nivel.

La principal novedad organizativa del curso ha sido la puesta en marcha de rotaciones
por clinicas externas conveniadas, que complementan la actividad de la Clinica
Universitaria. Estas rotaciones permiten al alumnado conocer diferentes modelos de
gestion y practica profesional, aumentar el volumen y la variedad de pacientes atendidos
y, en determinados centros, participar en cirugias y realizar actuaciones clinicas

supervisadas.
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ENTIDADES COLABORADORAS PARA EL DESARROLLO DEL PRACTICUM.

Clinica Universitaria La Salle, en las instalaciones de la Unidad de Podologia, como centro

formativo principal.

Como novedad del curso 2025-26, se han incorporado como entidades colaboradoras
las siguientes clinicas externas conveniadas:

« Clinica IPACSA.

« Clinica Avance.

« Clinica Empie.

« Centro Clinico del Pie (Getafe).
« Clinica Piqueras.

+ Clinica Raquel SL.

PERCEPCION Y VALORACION DE LOS ESTUDIANTES

En general, el alumnado de Podologia que ha realizado durante el curso 2025-26 sus
practicas profesionales y han respondido a la Encuesta de Satisfaccion de sus Practicas
Externas valora su experiencia profesional con un alto grado de satisfaccion global,

siendo su calificacion de 3,27 puntos sobre una escala de 4.

Encuestables Encuestados Tasa participacion

31 17 54,84%

La participacion por cursos ha sido de 11 encuestados sobre 14 encuestables en 3° curso
y de 6 encuestados sobre 17 encuestables en 4° curso, mejorando notablemente la tasa

de participacion respecto al curso anterior (39,68%).

La satisfaccion global con las estancias practicas ha sido de 3,27 sobre 4 y Ia

recomendacion del centro de practicas ha sido de 7,82 sobre 10.

En la siguiente tabla, se pueden observar los item mejor y peor valorados.

Item Valoracion

Desarrollo de la capacidad de reflexion personal _
. P P 3,65 sobre 4  |Item mejor valorado
y profesional

Proceso de eleccion y asignacion del centro de

L 2,73 sobre4  |Item peor valorado
practicas
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Otros items con valoracion destacada han sido la acogida y orientacion proporcionadas
en los centros (3,59 sobre 4), las tareas acordes al nivel de conocimiento (3,53 sobre 4)

y la supervision y claridad de los tutores (3,52 sobre 4).
Otros items de interés
Aspectos positivos destacados:

« Alta implicacion y calidad docente del profesorado de practicas (menciones

frecuentes y muy positivas a los tutores de la titulacion).
« Contacto con pacientes desde el primer dia de practicas.

« Acogida cercana y familiar en las clinicas externas, con facilidad real para

practicar y gran aprendizaje en todas las areas.

« Posibilidad de conocer otros entornos, modelos de trabajo y profesionales del

sector gracias a las rotaciones externas.
« Alto nivel clinico y docente de los podo6logos que supervisan al alumnado.
Areas de mejora identificadas:

« Gestion administrativa y coordinacion en la Clinica Universitaria: avisos ante
cancelaciones de practicas, equilibrio de las listas de pacientes, control del
nimero de alumnos por turno y cumplimiento de las normas de uniformidad y

horarios.

« Volumen de pacientes: escaso en ciertos turnos y periodos, lo que limita la

experiencia practica.

« Proceso de eleccion y asignacion de los centros de practicas: se solicita que se
realice en funcion del interés y el expediente del alumnado, y que se puedan

visitar previamente los centros.

« Acompafiamiento inicial mas personalizado en las primeras quiropodias y
exploraciones, con demostraciones de valoracion completa por parte del

profesorado y una distribucion de alumnos acorde a su nivel.

- Experiencias desiguales entre centros externos: junto a valoraciones muy
positivas, se ha recogido alguna experiencia negativa puntual en cuanto al trato

recibido, que se abordara en la coordinacion con los centros.

« Propuestas concretas: captacion activa de pacientes y mayor publicidad del
servicio de podologia; mejora del sistema de citacion y de los procesos de gestion
y administracion en clinica; mas dinamicas de aprendizaje (tipo seminario) en

periodos de baja afluencia de pacientes.
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PERCEPCION Y VALORACION DE LOS TUTORES PROFESIONALES

Como novedad asociada a la incorporacion de las clinicas externas, este curso se ha
realizado por primera vez la Encuesta de Satisfaccion dirigida a los tutores profesionales

de los centros conveniados.

Encuestables Encuestados Tasa participacion

31 2 6,45%

Aunque la participacion ha sido baja, las valoraciones recibidas son maximas: 4 sobre 4
en la eficacia de la documentacion ofrecida para el seguimiento y evaluacion del
alumnado, en el apoyo de los tutores académicos, en la satisfaccion con la experiencia

de tener alumnos de practicas en su centro y en la satisfaccion global sobre el alumnado.
Entre las aportaciones cualitativas de los tutores profesionales destacan:

« Los alumnos que han acudido a los centros han demostrado interés, implicacion,
proactividad y productividad, con una formaciéon amplia y por encima de lo

esperado.

« La aportacion de las rotaciones externas de ofrecer otro punto de vista

profesional al alumnado.

« Como principal dificultad, el seguimiento de pacientes concretos y sus

evoluciones durante los periodos de rotacion.

« Como recomendaciéon de preparacion previa, el repaso de conceptos y de las
principales técnicas y procedimientos empleados en cirugia de minima incision
(MIS).

CONCLUSIONES Y MEJORAS

El grado de satisfaccion general del alumnado respecto al practicum se mantiene en
niveles positivos, con una satisfaccion global de 3,27 sobre 4 y una recomendacion de
7,82 sobre 10. El profesorado y los tutores, tanto de la Clinica Universitaria como de los
centros externos, siguen siendo el elemento mejor valorado y clave de la experiencia
formativa. La incorporacién de las clinicas externas ha sido acogida de forma muy
positiva por el alumnado y por los tutores profesionales, ampliando la exposicion clinica,
el volumen de pacientes y la diversidad de entornos asistenciales, incluyendo la

participacion en cirugias.
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No obstante, persisten areas de mejora relacionadas con la organizacion administrativa
de la Clinica Universitaria, el volumen de pacientes en determinados periodos y el

proceso de asignacion de centros, que concentra la valoracion mas baja de la encuesta.
Recomendaciones:

« Revisar el sistema de citacion y la gestion administrativa de la Clinica
Universitaria, incorporando herramientas mas eficaces y mejorando la

comunicacion de cancelaciones y cambios al alumnado.

« Optimizar la captacion de pacientes y la publicidad del servicio de podologia,
especialmente en periodos de baja afluencia, complementando estos periodos

con dinamicas de aprendizaje tipo seminario.

« Consolidar y ampliar la red de clinicas externas conveniadas, sistematizando la
acogida, el seguimiento y la evaluacion del alumnado en dichos centros, y

abordando con los centros las incidencias puntuales detectadas.

«  Mejorar el proceso de eleccion y asignacion de los centros de practicas,
incorporando criterios transparentes basados en el interés y el expediente del

alumnado, y facilitando el conocimiento previo de los centros.

« Incrementar la participacion en las encuestas de satisfaccion, especialmente
entre los tutores profesionales de los centros externos, para disponer de datos

mas representativos.

- Fomentar la rotacion por servicios multidisciplinares, para mejorar la interaccion

con otros roles profesionales.
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PRACTICAS GRADO EN TERAPIA OCUPACIONAL

Personal implicado

}?E

Coordinacion
Apoyo en la gestion

ESTRUCTURA DE LAS ESTANCIAS PRACTICAS EXTERNAS.

Las estancias practicas curriculares estan estructuradas dentro de un proceso de

aprendizaje que se desarrollan entre el tercer y cuarto curso del grado.

El estudiante en practicas es acompafado por dos tutores: a) el clinico o asistencial, del
centro donde se desarrollan las practicas y b) del académico, profesor/a del grado. Ambos
tutores se coordinan en distintos momentos, con el fin de garantizar la adquisicion de

las competencias sefialadas en la guia docente de los practicums.

Durante el programa, los estudiantes adquieren unas 1200 horas de formacion practica
clinica, bajo la supervision de un profesional en Terapia Ocupacional con experienciay a

través del trabajo presencial y autdnomo.

Las practicas externas se dividen en asignatura Practicas externas | y Practicas externas

[, que se dividen a su vez cada uno en dos bloques o asignaturas.
Se distribuyen de la siguiente forma:
e Tercer afio/curso: Practicas externas |

- primer semestre: Estancias Practicas | (PI) de 6 créditos
- segundo semestre: Estancias Practicas Il (PIl) de 9 créditos

e Cuarto ano/curso: Practicas externas Il

- primer semestre: Estancias Practicas Ill (PIll) de 15 créditos

- segundo semestre: Estancias Practicas IV (PIV) de 21 créditos
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ORGANIZACION DIDACTICA DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

La coordinacion de las practicas externas recae sobre las siguientes figuras:

Responsable de las asignaturas de las practicas: Vicedecanato de Terapia

ocupacional.

Responsable del desarrollo de las practicas: Coordinadora de practicas de Terapia

Ocupacional.

Responsable de la organizacion de las practicas: equipo de practicas (coordinador
de practicas mas 1 Personal Técnico de Gestion y de administracion y Servicios

(PTGAS) de apoyo a la gestion de las practicas.

Responsables de la tutorizacion de los estudiantes de practicas: tutores
académicos (profesores terapeutas ocupacionales que imparten asignaturas en
el Grado) por parte del CSEU La Salle y profesionales-supervisores de los centros

de practicas.

La coordinacion de las practicas se lleva a cabo mediante diversas acciones:

Reuniones periddicas del Equipo de practicas
Reuniones periddicas del coordinador de practicas con el Vicedecano

Reuniones del profesorado de la titulacion (departamento) dedicadas a practicas,

dirigidas por el Coordinador de practicas
Reuniones periddicas entre el Coordinador de practicas y los Tutores académicos.

Comunicacion permanente del Equipo de practicas con los centros de practicas
via electronica, via telefonica, via postal y mediante visitas reciprocas del
coordinador y profesores tutores a los centros y de los responsables de los
centros al CSEU La Salle.

Celebracion de Jornadas o encuentro de tutores de los centros (supervisores de
practicas) y coordinacion de practicas en septiembre de cada curso académico

antes del comienzo de la primera rotacion de practicas.

Sesiones previas alamatriculacion llevada a cabo por la coordinadora de practicas

a los alumnos de segundo curso (mafana)

Sesiones informativas de organizacion sobre practicas dirigidas a los estudiantes
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de 3%en el primer semestre (Pl) y segundo (PIl),asi como alosalumnos de 4° curso
en el primer semestre (Plll) y segundo (PIV). En dichas sesiones se le ofrece al
alumnado informacion sobre la distribucion de las practicas, informacion general
sobre los centros, tipologia, plazas, competencias a cumplir, organizacion tutoria,

sistema de evaluacion, etc.

e Sesiones preparatorias y tutorias con los tutores académicos previas a la

incorporacion a los centros

e Tutorias cada dos semanas con los tutores asignados durante el periodo de

realizacion de las practicas.

ANALISIS DEL CURSO 2025-2026

Durante este curso se han gestionado 275 plazas (16 plazas mas que el curso pasado-
259) plazas de Practicas Externas en distintos centros y recursos dependiendo el
colectivo atendido, para dar cobertura a los 130 estudiantes matriculados en estas

asignaturas en este curso; un total de 8 plazas ocupadas menos que el curso pasado.

Para el Pl se ofertaron 57 plazas, distribuidas entre los cuatro ambitos de rotacion:
pediatria, adultos (neuro y trauma), geriatria y salud mental/discapacidad intelectual,
siendo un total de 31 las plazas ocupadas por los estudiantes matriculados en estas

Estancias Practicas. Las fechas de realizacion fueron del 6 al 24 de octubre de 2025.

Para el PIl se ofertaron 77 plazas, siendo un total de 31 estudiantes los que realizaron
estas Estancias Practicas. Las fechas de realizacion fueron del 27 de abril al 27 de mayo
de 2026.

Para el Plll se ofertaron 68 plazas, siendo un total de 33 los estudiantes que realizaron
estas Estancias Practicas. Las fechas de realizacion fueron del 11 de noviembre al 19 de
diciembre de 2025.

Finalmente, para el PIV se ofertaron 73 plazas, siendo 35 alumnos los matriculados en
estas Gltimas Estancias Practicas. Las fechas de realizacion fueron del 27 de enero al 27
de marzo de 2026.

Todos/as los y las estudiantes han sido informados en tiempo y forma a la Seguridad
Social, asi como se ha llevado a cabo sin incidentes el computo de los dias para su

cotizacion.

En este curso académico se ha producido un aumento en general en el nimero de plazas
ofertadas por los centros en los diferentes ambitos y periodos, menos para el Pl, que se

ofrecieron menos plazas como viene siendo habitual, siendo la razén principal que a
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comienzos de curso aun no estan confirmadas por los propios centros muchas plazas

hasta mediados de septiembre.

Se ha cumplido con normalidad los procesos de tutorizacion en adquisicion de
destrezas/aprendizaje y evaluacion y de evaluacion, reflejados en las guias docentes de

cada practicum.

Se han firmado 11 nuevos convenios con entidades tanto en la comunidad de Madrid
como fuera (aparecen en azul en la tabla de entidades colaboradoras), los cuales que han
solicitado formar parte de nuestra oferta académica y que cumplian con los criterios de
excelencia y buenas practicas exigidos por nuestra Institucion, o has sido solicitados por
cuestiones estratégicas para aquellos alumnos que realizan sus practicas fuera de la
Comunidad de Madrid (Malaga y Castilla La Mancha). En este sentido, consideramos una

mejora sustancial de la oferta que pondremos a disposicion de los estudiantes.
Entidades Colaboradoras

EI CSEU La Salle y el Grado de Terapia Ocupacional a lo largo de sus afios, han establecido
multitud de convenios de colaboracion para la realizacion de practicas externas en
centros y recursos de referencia de Terapia Ocupacional. Durante el curso 25-26 los
estudiantes han podido realizar sus estancias practicas en las 87 entidades que se

muestran a continuacién, en azul los nuevos centros.

CENTROS DE POBLACION ADULTA (FISICOS)

AMDEM (Asociacion Mostolefia de Esclerosis Mdltiple)
APAM CD

ASEPEYO

CEADAC

FREMAP

HOSPITAL BEATA MARIA ANA

HOSPITAL INFANTA SOFIA

HOSPITAL LA PAZ

CLINICA UNIVERSITARIA LA SALLE

LESCER TO

NEURON

POLIBEA SURTO

POLIBEA NORTE

SIASS-URF

HOSPITAL NACIONAL DE PARAPLEGICOS DE TOLEDO
AENMA
AFAL GETAFE
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C.D JOSE VILLARREAL (llunion)

C.D ARGANZUELA (llunion)

CASER ARTURO SORIA

CASER LA MORALEJA

CASER SANTA HORTENSIA

CENTRO GERIATRICO HORTALEZA

CENTRO HUMANIZACION LOS CAMILOS

FUNDACION SANTISMA VIRGEN Y SAN CELEDONIO

FUNDACION VIANORTE-LA LAGUNA

FUNDACION JUAN CRUZADO MALAGA

HOSPITAL LA PAZ - CANTOBLANCO

ORPEA MIRASIERRA

RESIDENCIA DOMUSVI ALCALA

RESIDENCIA DOMUSVI MADRID SUR

RESIDENCIA LOS LLANOS

RESIDENCIA PARQUE COIMBRA

RESIDENCIA PINAR DE ARAVACA

RESIDENCIAL SANITAS LA FLORIDA

RESIDENCIA SAN FRANCISCO DE ASIS

RESIDENCIA SOL SALUD

RESIDENCIA VALDELUZ ARROYOMOLINOS

RESIDENCIA VALDELUZ LEGANES

RESIDENCIA VALDELUZ RIVAS

SERVICIO COMUNITARIO T.O - AYTO MADRID (Servicio inclusion mayores 65 afios)
STIMA EMBAJADORES

STIMA PRINCESA

STIMA HORTALEZA

IN BOREAL

VITALIA Centros Residenciales/CD (todos)

ATENPACE

CENTRO ADA

CREARE

EDIA CENTRO ATENCION TEMPRANA
GATEA

HOSPITAL LA PAZ
HOSPITAL NINO JESUS
INTEGRASENS
CLINICA UNIVERSITARIA LA SALLE
LOGROS

MITAI
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NEUROPED

SAMAY

SURESTEA CENTRO INFANTIL

TERAPIA ANIMAL

TERAPYTEC

TOCASIOPEA

TAMGRAN

NAPSIS

COLEGIO MARIA CORREDENTORA

ESCUELA INFALTIL SEMILLAS

CENTRO JUNTOS ATENCION INFANTIL

HOSPITAL INFANTO JUVENIL ORIENTAK

CENTRO JUNTOS

TOCA Y AVANZA TERAPIA OCUPACIONAL
FUNDACIONES, ASOCIACIONES Y HOSPITALES EN POBLACION SALUD MENTAL
AFANTAS-ESPACIO ABIERTO

AMAFE CD

AMAFE DEyF (Departamento de Empleo y Formacion)
AMAFE ESPACIO JOVEN

C.D MENSALUD

FUNDACION A LA PAR - CENTRO OCUPACIONAL + CENTRO DE DIA
FUNDACION ASTIER

FUNDACION BUEN SAMARITANO

FUNDACION GOTZE

FUNDACION HOGAR SI - antes RAIS)

FUNDACION MANANTIAL

FUNDACION RAILES - CENTRO DE DIA

FUNDACION RAILES - COFOIL(Centros Ocupacionales de Formacién, Oportunidades e
Insercion Laboral)

GRUPO AMAS

FUNDACION AMAS SOCIAL

HH. HOSPITALARIAS - CD. ARAVACA

FUNDACION HOSPITALARIAS - CLINICA SAN MIGUEL
HH. HOSPITALARIAS - MINI RESIDENCIA ARAVACA
HH. HOSPITALARIAS - NUESTRA SENORA DE LA PAZ
HH. HOSPITALARIAS - CRL/CRPS/ CD VILLA VALLECAS
HOSPITAL INFANTA SOFIA

HOSPITAL LA PAZ

HOSPITAL SANTA CRISTINA

MENTALIA GUADARRAMA

MENTALIA MONTREAL
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PROYECTO HOMBRE

RESIDENCIA HESTIA ESQUERDO

RESIDENCIA TETUAN

SAN JUAN DE DIOS CIEMPOZUELOS

ADALMED (TCAy TLP)

La naturaleza de estos centros abarca diferentes recursos asistenciales sanitarios, socios
sanitarios y sociales. Se garantiza asi, el cubrir todas las rotaciones que deben realizar los
estudiantes: pediatria, adultos, discapacidad intelectual/salud mental y geriatria. De esta
manera, se adquieren competencias practicas para la intervencion en todos los ciclos
vitales y atendiendo a discapacidades diversas: fisicas, cognitivas/intelectuales,

sensoriales y de salud mental.

A continuacion, listamos los centros y recursos genéricos para la oferta de las plazas de

practicas externas.

e Hospitales generales

e Hospitales de especialidades

e Centros de rehabilitacion

e Clinicas privadas de atencion

e Hospitales de dia

e Centros de dia

e Centros residenciales

e Centros de mayores

e Asistencia a domicilio

e Fundacionesy Asociaciones de familiares y discapacitados

e Colegios de educacion especial
PERCEPCION Y VALORACION DE LOS ESTUDIANTES

En general, los estudiantes de Terapia Ocupacional que han realizado durante el curso
2025-26 sus practicas profesionales y han respondido a la Encuesta de Satisfaccion de
sus Prdcticas Externas valora su experiencia profesional con un grado de satisfaccion
global alto (3,62/4), similar a la puntuacién del curso pasado de 3,66. Siendo el Practicum

mejor valorado el Plll en esta ocasion el mejor valorado.

Periodo Valoracion Global

Practicum | 3,58
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Practicum I 3,67

Practicum Il 3,70

Practicum VI 3,52

Los encuestables de la titulacion han sido 126 estudiantes y se recibieron 79
contestaciones. Por lo que ha habido un 62,4% de indice de participacion, un 38% mas

que el curso pasado.

Item Valoracion

Sesiones informativas y la documentacion P .
. 3,90 sobre 4 | Item mejor valorado
aportada sobre el Practicum

El/la tutor/a explica los contenidos con claridad

y me ayuda a relacionarlos con la practica

El/la tutor/a del centro ha mostrado cercania, 3,59 sobre 4 Item peor valorado

acompafiandome, motivandome y ofreciéndome

feed-back de mis intervenciones

La recomendacion del centro de practicas ha sido de 8,66/10, valor sensiblemente

inferior al del curso anterior (con una puntuacion de 9).

De los datos extraidos de las encuestas a los alumnos se puede elaborar una sintesis

de las opiniones cualitativas en:
Aspectos Positivos destacados:

e Tutorizacion clinica de calidad: Tutores muy implicados y cercaniay
disponibilidad, Resolucion constante de dudas y Feedback continuo y

Supervision adaptada al nivel del estudiante.

e Participacion activa en la practica clinica: realizar sesiones, intervenir con
pacientes, elaborar actividades y confianza para participar desde los primeros

dias

e Integracion dentro del equipo: Sentirse uno mas del equipo y participar en

reuniones en ambiente de trabajo muy colaborativo

e Diversidad de pacientes: variedad de patologias, complejidad clinica, volumen

de pacientes y posibilidad de observar diferentes intervenciones

e Especial reconocimiento de los recursos e instalaciones de algunos centros
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e En este curso es el primer aflo que no se identifica un problema el proceso de

asignacion de centros (que venia siendo recurrente).

Recomendaciones:

e Reforzar el seguimiento desde la Universidad mediante un mayor namero de
tutorias académicas: Incrementar la supervision desde la Universidad. Los

estudiantes consideran insuficiente el nilmero de tutorias académicas en el PI.

e Homogeneizar la calidad de la tutorizacion clinica. Aunque la mayoria de los
tutores reciben excelentes valoraciones, algunos estudiantes describen
experiencias diferentes en algin centro en concreto, por elevada exigencia, que
no afecta a la valoracion global del centro, pero, por tanto, la mejora estaria

centrada Unicamente en el proceso de acogida y supervision inicial.

e Promover criterios comunes de acogida y supervision entre todos los tutores

clinicos para reducir la variabilidad existente.

e Aun Mayor ponderacién de la nota en la evaluacion, dando mas peso a la

valoracion del centro de practicas frente a la memoria escrita.

Conclusiones

Desde una perspectiva de calidad, los resultados reflejan un Practicum altamente
consolidado, con un nivel de satisfaccion muy elevado y un fuerte compromiso de los
centros colaboradores con la formacion del alumnado. Las incidencias detectadas son
puntuales y no cuestionan la calidad global del programa, sino que ofrecen
oportunidades concretas para seguir mejorando la experiencia formativa. No obstante,
se sefalan ambitos de mejora algunos aspectos tales como con apoyo concreto del tutor
a los alumnos durante su estancia u homogenizar criterios/sistema de evaluacién. El
Practicum en Terapia Ocupacional ha sido, en lineas generales, muy bien valorado una
vez mas por los estudiantes, destacando especialmente el acompafamiento profesional,

la diversidad de experiencias clinicas y el desarrollo competencial alcanzado.
PERCEPCION Y VALORACION DEL TUTOR DEL CENTRO EXTERNO

Un total de 69 tutores han respondido a la Encuesta de Satisfaccién de sus Prdcticas
Externas, valorando la satisfaccion con la experiencia de tener alumnos en su centro de

practicas ha sido de 3,78/4, valor muy semejante al curso anterior (3,7).

Los participantes potenciales fueron todos los tutores de los centros de practicas,
en total 124 encuestables. El indice de participacion fue del 31,45%, bastante menor

que el curso pasado con un 50,74%. La valoracion general del curso es muy similar
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a la de cursos pasados de muy satisfactoria, siendo un afio mas el mejor valorado el

PII.

Periodo ‘ Valoracion Global

Practicum | 3,89
Practicum I 3,90
Practicum Il 3,78
Practicum VI 3,87

Los items mejor y peor valorados de la encuesta, pero en ambos casos por encima de

la media, se pueden ver a continuacion en la tabla 2.

Item Valoracion

Satisfaccion con la experiencia de tener alumnos
de practicas en su Centro

3,87 sobre 4 | Item mejor valorado

Apoyo de los tutores académicos durante la
labor que ha desempefiado

3,58 sobre 4 | Item peor valorado

El analisis de los comentarios realizados por los tutores pone de manifiesto una

valoracion muy positiva del desarrollo del Practicum. De los datos extraidos de estas

encuestas se puede elaborar una sintesis de las opiniones cualitativas en:

Aspectos Positivos Destacados:

Elevada implicacion y actitud del alumnado mostrado por los estudiantes durante
el periodo de practicas: interés por aprender; iniciativa para participar en las
actividades asistenciales, capacidad de adaptacion al funcionamiento del centro

y actitud proactiva y receptiva ante las indicaciones

Buena preparacion académica: Aunque algunos tutores proponen reforzar
determinados contenidos teoricos, la mayoria considera que los estudiantes
muestran una evolucién muy positiva a lo largo del periodo de practicas en los
conocimientos previos; la capacidad de razonamiento clinico; la disposicion para

relacionar teorfa y practica; el interés por ampliar conocimientos.

Beneficio mutuo del proceso formativo: el intercambio de conocimientos; la
reflexion sobre la propia practica profesional; la actualizacién de procedimientos;

el enriquecimiento derivado de la labor docente
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e Evolucion durante el periodo de practicas: ganan confianza; mejoran sus
habilidades clinicas; desarrollan competencias profesionales; aumentan su
autonomia; muestran una evolucion muy positiva desde el inicio hasta la

finalizacion del Practicum

e Buena comunicacion con la Universidad: Aunque aparecen algunas propuestas de
mejora en 3 centros, la percepcion global de la coordinacion Universidad-centro

es satisfactoria.

e Buena Integracion del alumnado en los equipos asistenciales. Esta integracion
facilita el desarrollo de competencias profesionales y contribuye a una
experiencia practica enriquecedora tanto para el alumnado como para los

propios profesionales

e Valoracion positiva de la coordinacion académica: Aunque aparecen algunas
sugerencias de mejora, diversos tutores valoran favorablemente la disponibilidad

y el seguimiento realizado por la Universidad.

e Se reconoce especialmente la implicacion de algunos tutores académicos y la

facilidad de comunicacion cuando ha sido necesaria
Dificultades sefialadas por los Tutores:

e Duracion insuficiente del periodo de practicas: el tiempo resulta escaso para
alcanzar una autonomia completa; una estancia mas prolongada permitiria
consolidar mejor las competencias profesionales. observar la evolucion de
determinados procesos de intervencion o favorecer una mayor autonomia del

estudiante.

e Necesidad de reforzar algunos conocimientos especificos previos: Varios tutores
consideran conveniente que el alumnado inicie las practicas con un mayor

conocimiento del ambito clinico especifico del centro asignado.

e Dificultades organizativas puntuales: reorganizacion de estudiantes debido a
bajas de profesionales; limitaciones para rotar por diferentes terapeutas
ocupacionales; dificultades derivadas del formato de evaluacion (interpretacion
de algunos items del cuestionario; necesidad de digitalizar determinados

procedimientos administrativos).

e Falta de tiempo para tutorizar adecuadamente debido a la carga profesional
asistencial: dificultad para compatibilizar asistencia y docencia como por ejemplo

realizar una adecuada acogida o supervisar de forma continuada
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e En ocasiones escasa o ninguna comunicacion con la universidad (sefalado solo

por 3 centros encuestados).
Recomendaciones:

e Reforzar la preparacion especifica previa al inicio de las practicas. La
recomendacion mas repetida consiste en facilitar que los estudiantes lleguen al
centro con conocimientos basicos sobre: caracteristicas del recurso asistencial;
poblacién atendida; principales patologias; modelos de intervencion; técnicas
especificas del ambito clinico correspondiente. Esta medida permitiria
aprovechar con mayor rapidez el periodo de practicas y favorecer una

incorporacion mas eficiente.

e Revisar la duracion del periodo de practicas. Algunos tutores consideran
conveniente ampliar la duracién de las estancias, especialmente en aquellos
dispositivos donde los procesos de intervencion requieren un seguimiento

prolongado.

e Continuar fortaleciendo la coordinacion Universidad-centros. Aunque |la
coordinacion recibe una valoracion positiva, algunos tutores proponen: mantener

un contacto mas continuado; clarificar expectativas al inicio de las practicas;

e Modernizar algunos procedimientos administrativos: sustituir documentacion en
papel por formatos digitales, simplificar algunos procedimientos de evaluacion,
revisar la redaccion de determinados items del cuestionario para facilitar su

interpretacion
Conclusiones

Se confirma un afio mas el alto potencial del Practicum como experiencia formativa
mutua y cuenta con un elevado reconocimiento por parte de los tutores clinicos. Los
tutores valoran de forma muy positiva el impacto formativo del Practicum y destacan la
implicacion y actitud del alumnado, aunque se pueda mejorar el apoyo de los tutores
académicos durante la labor que ha desempenado. Las recomendaciones planteadas se
orientan a perfeccionar aspectos organizativos y docentes, sin cuestionar la calidad
global del programa. En consecuencia, las evidencias recogidas reflejan un Practicum de
alta calidad, sustentado en la implicacion de los centros colaboradores, el compromiso
de los tutores y el buen desempefio mostrado por el alumnado, proporcionando una base
solida para continuar avanzando en la excelencia de la formacion practica del Grado en

Terapia Ocupacional.
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ACCIONES LOGRADAS Y PROPUESTAS DE MEJORA.

e Serealizd y se presento al claustro plan de mejora del area de practicas externas
de TO 25-26.

e Se ha continuado recibiendo tutores externos de practicas como ponentes en la
Jornadas Lasallizate, celebradas con caracter mensual, en la Facultad de Ciencias

de la Salud. La acogida por parte de los estudiantes ha sido muy positiva.

e Se celebraron la primera edicion de premios y reconocimiento a los “mejores

centros de practica 24-25” en octubre del 2025

e Realizado reuniones de coordinacion docente para revisar las guias de realizacion
de las memorias de practicas de los estudiantes, con el fin de adaptar y
homogeneizar los contenidos y por tanto los criterios de evaluacion de los

diferentes tutores de practicas.

e Actualizado e implementado el manual de Practicas Externas Curriculares de
Grado

e Elaborado e implementado el manual de Practicas Extracurriculares en este curso

25-26, desarrollado ya por 8 alumnos.

e Sellevado a cabo un reajuste para un mayor equilibrio en la evaluacion, dando
mas peso a la valoracion del centro de practicas frente a la memoria escrita.
Cambio de ponderacion para curso 25-26. Monitorizar su impacto y revisar de

nuevo en 2-3 anos.

e Peticion a los centros de informacién actualizada para incorporar al Catalogo
actual, asi como contenidos previos preparatorios a la realizacion de practicas

externas. Poca respuesta y no es significativa para lo planteado.

e Para mejorar el aspecto de seleccion y asignacion de centros (item peor valorado
en el curso 24-25) se consulté reiteradamente a los estudiantes sobre las posibles
propuestas de mejor, pero se reforz6 el mensaje de la congruencia del actual. Los
resultados en las encuestas indican que este item ahora pasa a ser uno de los
mejores valorados. Principalmente por que el alumnado para entender los

motivos d este sistema de manera mas clara.

e Se han firmado nuevos convenios con formulas de colaboracion, en materia de
investigacion clinica y apoyo a la innovacion y desarrollo. Esta accion es continua

durante todos los cursos.
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e Desarrollo de la digitalizacion en la entrega de las evaluaciones de las practicas
externas. Se esta disefiando e iniciando grupo piloto con 8 centros para testar el
sistema de evaluacion propuesto de digitalizacion o envio directo de las
valoraciones al tutor académico para su definitiva implementacion en el curso
26-27.

e Se ha aumentar el nimero de encuestas de alumnos recopiladas, en todos los
rotatorios del curso, menos en el Pll, motivado desde coordinacién (nicamente.

Se sigue necesitando el refuerzo y apoyo de los tutores de curso.
PROPUESTAS DE ME)ORA.

e Fortalecer vinculos entre Centros-Universidad y la actualizacion sobre
competencias del Grado o espacios para compartir buenas practicas celebrando

un encuentro formativo de tutores septiembre- octubre (bianual)

e Seguir mejorando el contacto de los tutores académicos con los centros durante

el seguimiento de los alumnos de practicas.

e Seguir mejorando la experiencia del alumno en el proceso de eleccion y
asignacion de centros a través de Lasallizaté: Organizacion de encuentros o
charlas previas sobre los centros, material informativo de los centros y
explicacion de la congruencia y pertinencia del sistema actual de asignacion de

plazas en las sesiones informativas.

e Monitorizar la necesidad de refuerzo en la formacion teorica previa,
especialmente en: Geriatria, Salud mental, Neurodesarrollo infantil, Modelos de

intervencion TO

e Valorar la pertinencia de promover criterios comunes de acogida y supervision

entre todos los tutores clinicos para reducir la variabilidad existente.

e Aunque se ha mejorado considerablemente el nimero de encuestas realizadas
por los alumnos es necesario analizar y aumentar el namero de encuestas de los

centros de practicas que se han visto disminuidas un 20% en este curso 25-26.

e Potenciar la formacion de tutores clinicos para fidelizar la colaboracion con
centros de practicas en momentos de competitividad Universitaria. Negociar la
conveniencia de desarrollar una mayor oferta: sesiones informativas, formacién
especifica para tutores, acceso gratuito a formaciéon continua/permanente de
oferta en la Salle, etc. Estas actuaciones también contribuirian a reforzar la

calidad del proceso de tutorizacion.
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e Monitorizar su impacto del reajuste en la ponderacion para dar mas equilibrio a

la evaluacion del practicum. Revisar de nuevo en 2-3 afios.
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PRACTICAS GRADO EN FISIOTERAPIA

Personal implicado

Coordinacion Practicum |
Coordinacion Practicum I

Apoyo en la gestion

ESTRUCTURA DE LAS ESTANCIAS PRACTICAS EXTERNAS.

Las estancias practicas curriculares dentro del Grado en Fisioterapia estan estructuradas
e integradas en un proceso de aprendizaje que implica una alianza entre el tutor del

centro de practicas, el coordinador de practicas y el estudiante.

Durante el programa de practicas, el estudiante cursa 900 horas de formacion practica
presencial, basada en practica clinica bajo la supervision de un fisioterapeuta con

experiencia suficiente para la tutela clinica.

Estas horas de presencialidad en el centro de practicas se complementan con el trabajo
autonomo del alumno para la preparacion, seguimiento y ampliacion del proceso de

aprendizaje.
Las practicas curriculares se dividen y distribuyen en dos asignaturas de caracter anual:
Practicum I: durante el 3° curso, un total de 300 h. estructuradas en dos rotatorios:

e RI: Clinica Universitaria-IRF (160 h)
e RIl: Centro Externo (140 h)

Practicum II: durante el 4° curso, un total de 600 h. estructuradas en tres rotatorios:

e RIll: Centro Externo (200 h)
e RIV: Centro Externo (200 h)
e RV: Centro Externo (200 h)

En todos los casos los rotatorios se compatibilizan en fecha y horario entre si y con los
horarios académicos y laborales (si procede) del estudiante.
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Asimismo, desde la Coordinacion de Practicas se ofertaron practicas extracurriculares,
de caracter voluntario, que permiten al estudiante interesado ampliar su formacion

practica.
ORGANIZACION DIDACTICA DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

La coordinacion de las practicas externas recae sobre las siguientes figuras:

e Responsable de las asignaturas de las practicas: Vicedecana de Fisioterapia.

e Responsable del desarrollo de las practicas: Coordinadoras de Practicas de
Fisioterapia.

e Responsable de la organizacion de las practicas: equipo de practicas
(coordinadores de practicas mas personal administrativo de apoyo a la gestion
de las practicas).

e Responsable de la tutorizacion de los estudiantes de practicas: Coordinadora de
Practicas (profesora de Fisioterapia que imparte asignaturas en el Grado) por
parte del CSEU La Salle y Tutores Clinicos (profesionales-supervisores de los

centros de practicas).
La coordinacion de las practicas se lleva a cabo mediante diversas reuniones y acciones:

e Reuniones periodicas del equipo de practicas.

e Reuniones periodicas de las coordinadoras de practicas con la vicedecana.

e Reuniones del profesorado de la titulacion (departamento) dedicadas a practicas,
dirigidas por el coordinador de practicas.

e Reuniones periddicas entre la coordinadora de practicas y los tutores
asistenciales en aquellos casos en los que se requiera llevar a cabo un
seguimiento del estudiante.

e Comunicacion permanente del equipo de practicas con los centros de practicas
via electronica, via telefonica y mediante visitas reciprocas de la coordinadora de
practicas a los centros y de los responsables de los centros al CSEU La Salle.

e Celebracion de Jornadas-encuentro de tutores de los centros, supervisores de
practicas y coordinacion de practicas en cada curso académico.

e Sesiones informativas previas a la matriculacion (mayo-julio del curso
precedente) llevada a cabo por la coordinadora de practicas con los estudiantes
del segundo y tercer curso (manana y tarde). En dichas sesiones se le ofrece al
alumnado informacion sobre el procedimiento de asignacién de los centros
asistenciales, la dinamica de la asignatura, distribucion de las practicas, oferta de

PACKS de los rotatorios y centros ofertados, informacion general sobre los
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centros, tipologia de pacientes tratados y abordajes terapéuticos de cada centro
asistencial.

Sesiones informativas de organizacion sobre practicas al inicio del primer
semestre llevadas a cabo por las Coordinadoras de la asignatura y dirigidas a los
estudiantes de 3° del R1y R Il, asi como a los alumnos de 4° curso del RIIl, R IVy
R V. En dichas sesiones se le ofrece al alumnado informaciéon y resolucion de las
dudas generadas sobre el proceso de la distribucion de las practicas, oferta de
PACKS de los rotatorios y centros ofertados, informaciéon general sobre los
centros, tipologia de pacientes tratados y plazas ofertadas de forma previa a la
asignacion de centros asistenciales. Al inicio del curso académico se lleva a cabo
la presentacion de la asignatura indicando las competencias transversales y
especificas a desarrollar y evaluar, la organizacion de tutorias, el sistema de
evaluacion, la normativa a cumplir en los centros asistenciales, indicando la
documentacion exigida para presentar en su incorporacion al centro del
practicum.

Sesiones preparatoria y acto de acogida con los tutores asistenciales de forma
previa a la incorporacion a los centros. Se les explica la dinamica de la asignatura
indicando las competencias transversales y especificas a desarrollar y evaluar al
estudiante, la organizacion de tutorias, el sistema de evaluacion, la normativa a
cumplir en el centro asistencial, indicando la documentacion exigida que debe
presentar el estudiante en su incorporacion al centro del practicum, etc.

Tutoria con los estudiantes del 3° y 4° curso a mitad o al finalizar cada rotatorio
con la coordinadora de practicas en todos aquellos casos en los que el estudiante
precise que se le lleve a cabo un seguimiento de su desarrollo competencial o

para solventar cualquier tipo de incidencia.

ANALISIS CURSO 2025-2026

La asignatura Practicum | conté con un total de 86 alumnos matriculados. La asignatura

Practicum Il conté con 97 matriculados.

Durante el curso 2025-26 se han desarrollado las dos asignaturas de practicas previstas

en la titulacion para los estudiantes de 3° y 4° curso y se han gestionado un total de 191

plazas 'y 479 rotatorios.

Los rotatorios de ambos Practicum |y Il se extendieron desde septiembre del 2025 hasta

julio de 2026. Excepcionalmente en el rotatorio en la Clinica Universitaria se incluye

agosto o septiembre para aquellos estudiantes que presentaron una situacion compleja

académica o personal.
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PRACTICUM I:

94 plazas en las practicas externas | para los alumnos de 3° curso.
Pl: 70 plazas turno mafiana/ 24 turno de tarde.

TOTAL: 188 rotaciones (94 x 2 rotaciones R 1y R Il).

PRACTICUM IL:

97 plazas en las practicas externas Il para los alumnos de 4° curso.
Pll: 65 plazas turno mafana/ 32 turno de tarde.

TOTAL: 291 rotaciones (97 x 3 rotaciones RIlIl, RIVy R V).

ENTIDADES COLABORADORAS

El CSEU La Salle y el Grado en FISIOTERAPIA a lo largo de sus afios, ha establecido gran
variedad de convenios de colaboracion para la realizacion de practicas externas en

Hospitales, centros y recursos de referencia de Fisioterapia.

Durante este curso académico se han firmado 3 nuevos convenios con entidades
suponiendo una mejora en la oferta asistencial: POLICLINICA IPACSA(PI) y FISIOTERAPIA
ARAVACA(PI) y FEDERACION MADRILENA DE HOCKEY (PII)

De igual forma se ha realizado la actualizacion de un convenio con el que ya se estaba
colaborando (HOSPITAL UNIVERSITARIO TORREJON PIl) y se ha ampliado la colaboracion
con otro hospital que pertenece a unos de los grupos institucionales que ya estaba
conveniado: HOSPITAL QUIRONSALUD VALLE DEL HENARES (PII).

La naturaleza de estos centros abarca diferentes recursos asistenciales sanitarios y socio
sanitarios. Se garantiza asi, el cubrir todas las rotaciones que deben realizar los
estudiantes. De esta manera, se adquieren competencias practicas para la intervencion
en todos los ciclos vitales y atendiendo a discapacidades diversas: fisicas,

cognitivas/intelectuales y sensoriales.

Todos/as los y las estudiantes han sido informados en tiempo y forma a la Seguridad
Social, asi como se ha llevado a cabo sin incidentes el computo de los dias para su

cotizacion.

A continuacion, listamos los centros y recursos genéricos para la oferta de las plazas de

practicas externas.

e Hospitales Universitarios por areas de especializacion
e Hospitales generalistas

e Centros de Atencion Primaria

e Centros de Atencion Especializada

e Centros de rehabilitacion y Fisioterapia
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e Clinicas privadas especializadas en Fisioterapia neuroldgica en pediatria y adulto
e Clinicas privadas especializadas en Fisioterapia Deportiva

e Hospitales de dia

e Centros de dia

e Centros residenciales

e Centros de mayores

e Fundacionesy Asociaciones de familiares y discapacitados

e Colegios de educacion especial

Durante el curso 25-26 los estudiantes han podido realizar sus estancias practicas en las

48 entidades que se muestran a continuacion:

HOSPITALES
HOSPITAL UNIVERSITARIO FUNDACION MADRID wwwfjd.es
JNIMENEZ DiAZ
HOSPITAL UNIVERSITARIO CARLOS 1l MADRID www_comunidad. madrid/centros/hospita
|-carlos-iii
HOSPITAL UNIVERSITARIO GEMERAL DE COLLADO www_hgvillalba.es
VILLALBA VILLALBA
(Madrid)
HOSPITAL UNIVERSITARIO INFANTA ELENA VALDEMORO Hospital Universitario Infanta Elena
(Madrid) (hospitalinfantaelena.es)
HOSPITAL UNIVERSITARIO LA PAZ MADRID www.comunidad.madrid/hospital /lapaz/
HOSPITAL UNIVERSITARIO NINO JESUS MADRID Hospital Infantil Universitario Nifio Jesis
Hospital Infantil Universitario Nifio
Jesis (comunidad.madrid)
HOSPITAL UNIVERSITARIO REY JUAN CARLOS | MOSTOLES Hospital Universitario Rey Juan Carlos
(Madrid) {hospitalreyjuancarlos.es)
HOSPITAL UNIVERSITARIO TORREION TORREJON DE www_hospitaldetorrejon.es
ARDOZ
(Madrid)
HOSPITAL QUIRONSALUD VALLE DEL TORREJON DE www_quironsalud.com/valle-henares
HEMNARES ARDOZ
{Madrid)
HOSPITAL RUBER INTERNACIOMNAL MADRID www_ruberinternacional.es
HOSPITAL RUBER JUAN BERAVO MADRID www_ruber.es
HOSPITAL SUR ALCORCON ALCORCON www guironsalud.com/hospital-sur
(Madrid)
CENTRO ATENCION ESPECIALIZADA MADRID www_comunidad.madrid/centros/centro-
PEMAGRANDE [COMPLEIO HOSPITALARIO LA especialidades-periferico-pena-grande
PAZ)
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CENTROS FISIOTERAPIA DEPORTIVA

REAL FEDERACION ESPANOLA MADRID www atletismorfea.es/
ATLETISMO

REAL FEDERACION ESPANOLA MADRID www_rfegimnasia.es
GIMMNASIA

REAL FEDERACION ESPANOLA JUDO MADRID www rfejudo.com
FEDERACION ESPANOLA DE LUCHAS | MADRID www.felucha.com/

OLIMPICAS ¥ DISCIPLINAS

ASOCIADAS
FEDERACION MADRILENA DE HOCKEY | SAN SEBASTIAN DE | www.fmhockey.es
(FMH) LOS REYES (Madrid)

CLINICA FISIOACTIVA

MADRID

www_fisioactiva.com

CLINICA FISIOGLOBAL

MAJADAHONDA
{Madrid)

www fisioglobal .es

CENTROS ATENCION PRIMARIA

ARROYO DE LA VEGA ALCOBEMDAS www libreeleccion. sanidadmadrid.org/Selecci
(Maadrid) oneg/CentroAtencionPrimaria.aspx/27867CS-
ARROYO-DE-LA-VEGA
COLMENAR VIEJO SUR COLMEMAR VIEID www libreeleccion. sanidadmadrid.org/Selecci
(Madrid) onefCentroAtencionPrimaria.aspx/2 2047 C5-
COLMEMNAR-VIEJIO-SUR
TRES CANTOS-EMBARCACIONES TRES CANTOS https:/fwww. comunidad. madrid/centros/cent
{Madrid) ro-salud-tres-cantos-ii-sector-embarcaciones

CENTROS FISIOTERAPIA NEUROLOGICA

CEADAC MADRID https://ceadac.imserso.es/el-ceadac
CENTRO LESCER MADRID www.centrolescer.org

CENTRO RIE MADRID www.centrorie.com

FUNDACION AENILCE MADRID www.fundacionaenilce.org
FUNDACION ESCLEROSIS MULTIPLE MADRID www._femmadrid.org

POLIBEA SUR ALCORCON www.polibea.com

CLINICA NEURON NUEVOS MINISTERIOS MADRID https://neuronrehab.es/

CLINICA NEURON MADRID RiO MADRID https://neuronrehab.es/

CLINICA UNIVERSITARIA LASALLE. MADRID www_clinicauniversitarialasalle es/
INSTITUTO DE REHABILITACION

FUNCIONAL LA SALLE

NEUROLOGIA ADULTO ¥ ATENCION

INTEGRAL A LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA
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CENTROS GENERALISTAS TRAUMATOLOGIA

CLINICA CEMTRO MADRID whww_clinicacemtro.com

CLIMICA FISIOMADRID hADRIC whwnw_fisiomadrid.es

CLINICA LADISLAD CAMPOS hADRID: wiwnw_ladislaccampos.com

CLIMICA REHABILITACION PREMIUM MADRID: whww.premiumbealthsport.com

PREMIUMN HEALTH & SPORYT- Centros de salud

y deporte en Madrid

CLIMICA REHABILITACION PREMIUM FUENLABRADA | hitps://premiumhealthsport com/

FUENLABRADA

CLIMICA FISEM EL CANAVERAL MADRID whww_fisenslcanaveral.es

CLIMICA 180 GRADDS hMADRID: wiwrw_centrol80grados com

CLINICA RICONDO FISIOTERAPIA fMADRID wrarw _ricondofisioterapeutas.com

CLIMICA UMIVERSITARIA LASALLE. INSTITUTO MADRID wiwnw_clinicauniversitarialazalle.esy

DE REHABILITACION FUNCIOMAL LA SALLE (IRF)

UMNIDAD MUSCULOESQUELETICA

SAMITAS RESIDEMNCIAL MADRID wiwnw_sanitas.es/mayores/nuestros-

Residencia de Mayores La Florida centros/residencia-de-mayores-la-florida

FISIO AND THERAPIES - Clinica de Fisioterapia MADRID hitps:/ ffisicandtherapies.com/

en Alcalé de Henares

CLIMICA FISIOTERAPIA AMGEL ARACUE MADRID hitps:/fwww efisioterapia.net/clinicas/379
25-clinica-fisicterapis-angel-arague

CEMTRO MEDICO MAGARINOS MADRID whanw_asefasalud.es/centros-
medicos/centros-de-referencia/centro-
medico-magarinos

CLIMICA FISIOCLIMIC 3502 hADRID: wiwnw_fisioclinic360.es

POLICLINICA IPACSA fMADRID https://www ipacsa.es/

FISIOTERAPIA ARANVACA hMADRID: https:/ffisicterapiaaravaca.com/

cada practicum.

PERCEPCION Y VALORACION DE LOS ESTUDIANTES
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Se ha cumplido con normalidad los procesos de tutorizacion en adquisicion de

destrezas/aprendizaje y evaluacion y de evaluacion, reflejados en las guias docentes de

En general, el alumnado de fisioterapia que ha realizado durante el curso 2025-26 sus
practicas profesionales y han respondido a la Encuesta de Satisfaccion de sus Practicas
Externas valora su experiencia profesional GLOBAL de las practicas con un alto grado de

satisfaccion (Pl: 3,36/4 y Pll: 3,50/4); valores similares a los del curso pasado.

Se considera ademas de forma muy positiva la recomendacion del Centro de Practicas

asignandole el valor mas alto de 8,67 /10 en el Pl y de 9.43/10 en el PII.




Satisfaccion general con las practicas y recomendacion de los centros asistenciales:

Recomendacion al centro de Valoracion Global

Periodo
practicas (sobre 10) (sobre 4)
Tercero Rotacion | 7,64
3,36
Rotacion Il 3,67
Cuarto Rotacion | 3,63
Rotacion Il 9,43 3,50
Rotacion Il 3,40

Satisfaccion general con las practicas y recomendacion de los centros asistenciales:

Valoracion global con las practicas Recomendacion del centro de practicas

Pl: 3,36/4 Pl: 8,67 /10

Pll: 3,50/4 Pll: 9.43/10

Resumen de los resultados obtenidos en las encuestas cumplimentadas por el alumnado:

Los encuestables de la titulacion han sido 183 estudiantes (PI: 87 Y Pll: 96) y se recibieron
19 contestaciones entre ambos practicums; 10-11 del Pl y 7-8 del PII. En este caso cada
estudiante del practicum responde una encuesta por cada uno de los rotatorios(R) que
integran su practicum (PI= RI-RIl; PII= R Ill, R IV y RV). La media de participacion entre el
Pl (14.94%) y del PIl (9.38%) es del de 12 %, considerandose que la media de
participacion de ambos practicums ha sido muy baja, suponiendo un 7.9 % menos que

el curso pasado.

PRACTICUM (Periodos

Y ENCUESTABLES ENCUESTADOS COBERTURA

Rotaciones):

PI- ROTACION 1 11

TERCERO - 87 14,94%
PI- ROTACION 2 10
PII-ROTACION 1 8

CUARTO PII-ROTACION 2 96 7 9,38%
PII-ROTACION 3 5
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En general la valoracion de todos los items se incrementa con respecto a las reportadas

en el curso anterior 25/26.

Los items mejor y peor valorados de la encuesta, pero en ambos casos por encima de la

media, son los siguientes:

Item Valoracion

La acogida y orientacion proporcionadas en el
Centro (sobre personal, recursos...)

. . .. Plll: 4 sobre 4
Las tareas realizadas han sido acordes a mi nivel

Iitem mejor

de conocimiento
valorado

El/la tutor/a del centro ha mostrado cercania,
acompafiandome, motivandome y ofreciéndome | PI: 3,9 sobre 4
feed-back de mis intervenciones

Proceso de eleccion y asignacion del centro de | Pl: 3,36 sobre 4

- Item peor valorado
practicas Plll: 3,13 sobre 4

Analisis cualitativo de la encuesta de satisfaccion de los estudiantes segin los items

valorados

En general los resultados son muy satisfactorios y evidencian que el alumno percibe que
las practicas contribuyen de forma efectiva a su desarrollo profesional. De los datos
extraidos de estas encuestas se puede elaborar una sintesis de las siguientes opiniones

cualitativas.
Los comentarios sobre la recomendacion del centro son los mas ricos cualitativamente:

e La razdon mas citada es la calidad humana y pedagégica del tutor del centro.
Valoran especialmente la capacidad del tutor para transmitir conocimientos, su

cercania y su disposicion para implicar al alumno en los tratamientos.

e Destacan la variedad y el volumen de pacientes tratados, la diversidad de
patologias y la riqueza del aprendizaje clinico. También mencionan los Hospitales
del PIl como aspecto relevante por la diversidad de casos clinicos complejos que

han tratado.

e Sefalan positivamente el buen clima de trabajo, la cercania y el trato humano, no

solo con los tutores, sino también con los demas profesionales del centro.
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Aspectos positivos de la experiencia de las practicas clinicas:

Excelente acogida en los centros de practicas en cuanto a la acogida, orientacion
e integracion en el centro y en el equipo interdisciplinar. Destacan especialmente

centros como Hospital La Paz y la Cinica Universitaria.

Desarrollo competencial, reflexion profesional y adquisicion progresiva de

autonomia.

Diversidad clinica y exposicion a distintas realidades, el buen ambiente de trabajo
y la cercania y el trato humano no solo con los tutores, sino también con los
demas profesionales del centro, valorando muy positivamente el trabajo

interdisciplinar.

Percepcion de que la ratio baja de estudiantes por tutor (1/1) redunda en una

mejor calidad tanto del aprendizaje como de la atencion al paciente.
Buena coordinacién e informacion previa.

Nlmero de tutorias y las sesiones preparatorias se consideran suficientes y atiles.

Como aspectos a mejorar:

Proceso de eleccion y criterios para la asignacion de centros. Es el aspecto peor
valorado del cuestionario. Se identifican problemas relacionados con criterios de
prioridad considerados poco equitativos. Muestran su desacuerdo en el orden de
eleccion indicando que hay estudiantes con asignaturas suspensas que eligen
antes que gente que tiene todas aprobadas. Sefialan la escasa flexibilidad en
cuanto a la accesibilidad geografica de los hospitales para los estudiantes que

viven lejos o en otra comunidad fuera de Madrid.

Gran carga académica entre el primer y el segundo cuatrimestre durante el

practicum |.

Desigualdad entre tutores. La experiencia del alumnado depende en gran medida
del tutor asignado. Existen diferencias importantes en oportunidades de
participacion, volumen y variedad de pacientes, nivel de acompafiamiento y el

feedback que les ofrecen.

En algunos centros el alumnado adopta un papel excesivamente observador y
poco participativo en el tratamiento de pacientes complejos. También se sefala
la imposibilidad de participar en determinadas actividades clinicas como las

sesiones del equipo profesional.

94



e En un caso puntual una estudiante refiere que no tuvo tutor durante parte de su

rotacion debido a una baja por enfermedad.
Propuestas de mejora

Las propuestas de mejora recogidas por el alumnado son concretas y apuntan a aspectos

muy especificos del modelo de practicas.
e Revisar el sistema de asignacion de centros.

e Mejorar la informacion facilitada sobre los centros antes de la eleccion y
garantizar la asistencia obligatoria de los estudiantes a las sesiones informativas

para que no se produzca este tipo de incidencias.

e Incrementar la flexibilidad de eleccion para estudiantes que viven fuera de la

Comunidad de Madrid con la oferta de centros que se propone.

e Explorar la posibilidad de que el alumnado pueda proponer nuevos centros de

practicas que cumplan los criterios y con las exigencias establecidas.

e Revisar aspectos organizativos del Practicum | equilibrando la carga académica

entre cuatrimestres.

e Homogeneizar la experiencia formativa definiendo criterios comunes para todos

los tutores clinicos.

e Favorecer una distribucion mas equilibrada de pacientes y oportunidades de
aprendizaje con el objetivo de garantizar que todos los estudiantes puedan

participar activamente en los tratamientos y sesiones clinicas.

e Favorecer una mayor participacion del alumnado promoviendo que participe en
sesiones clinicas y otras actividades del equipo con el objetivo de facilitar un rol

mas activo adaptado a su nivel competencial.

e Reforzar el seguimiento tutorial y la informacion transmitida por parte del
estudiante a las coordinadoras para asegurar que todo estudiante disponga de un
tutor de referencia durante toda la rotacién y establecer mecanismos de
sustitucion inmediata cuando surjan incidencias (bajas o ausencias de los

tutores).
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Conclusion

Los resultados muestran un alto nivel de satisfaccion general con el programa de
practicas, especialmente en lo referente a la calidad de los centros colaboradores, el
aprendizaje clinico y el acompanamiento recibido por la mayoria de los tutores. Las
principales areas de mejora se concentran en la gestion y asignacion de los centros, la
homogeneidad de la experiencia entre tutores y el refuerzo de los mecanismos de
seguimiento y apoyo, aspectos cuya mejora contribuiria a ofrecer una experiencia mas

equitativa y consistente para todo el alumnado.

Dado que la participacion es un factor fundamental para que los resultados sean
estadisticamente significativos, se plantea de nuevo, reforzar la comunicacion y
sensibilizacion de los estudiantes para conseguir una mayor tasa de cumplimentacion de

la encuesta y poder obtener respuestas mas representativas.

En el Anexo 1 se pueden observar todos los resultados cuantitativos obtenidos en las

encuestas cumplimentadas por los estudiantes.

PERCEPCION Y VALORACION DEL TUTOR DEL CENTRO EXTERNO

El tutor asistencial de los centros de practicas colaboradores con el Grado en Fisioterapia
que ha realizado su labor de tutela a los estudiantes durante el curso 2025-26 y han
respondido a la Encuesta de Satisfaccién de las Prdacticas Externas, en general valora su
satisfaccion global sobre el alumnado de practicas con un 3,64/4, incrementandose este

valor 0.33 puntos con relacién al curso anterior.

Datos de los participantes:
e Participantes: 183
e Encuestados: 22 (PIl); O (PI)
e Indice de participacion: 22,92% (PII).

La participacion de los tutores en este curso académico se ha incrementado 3.52 puntos

con relacion al curso pasado.

Los items mejor y peor valorados de la encuesta, pero en ambos casos por encima de la

media, son los siguientes:

Item Valoracién

Eficacia de la documentacion ofrecida para el Item mejor valorado
L ., 3,59 sobre 4
seguimiento y la evaluacion del alumnado

Apoyo de los tutores académicos durante la .
3,38 sobre 4 |Item peor valorado

labor que ha desempefiado.
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Adecuacion de la Jornada de Acogida-Informativa:

Algunos tutores refieren que no la consideran necesaria y otros desconocen la existencia
de la Jornada de acogida o indican que no recibieron informacion adecuada. Es
importante matizar sobre este item que a los tutores de Fisioterapia se les facilita la toda
la informacion relacionada con el sistema de evaluacion y dinamica del funcionamiento
y gestion de las practicas a partir de un documento denominado NORMATIVA DE LA
ASIGNATURA, y se les propone llevar a cabo reuniones puntuales para aclararles
cualquier cuestion que consideren de forma presencial o via telefonica ya que los centros
asistenciales refirieron el no disponer de tiempo para asistir en el campus a dichas
jornadas. Se entiende que los tutores que refieren el desconocimiento de la existencia de

estas Jornadas desconocen el motivo por el cual no se lleva a cabo.
Recomendaciones:

Se recomienda para el proximo curso institucionalizar este encuentro al inicio del curso
programando una jornada en formato presencial o virtual segin la disponibilidad de los
tutores de los centros y asegurar la difusion generalizada desde los responsables de cada

centro a todos los tutores de los centros colaboradores.

Se plantea fortalecer vinculos entre Centros asistenciales-Universidad generando
espacios de encuentro para intercambiar experiencias clinicas y actualizaciones en
evidencia cientifica en diferentes ambitos de intervencion. Se propone que sea al inicio

del curso durante el mes de octubre.

Se plantea el potenciar la formacion de tutores clinicos para fidelizar la colaboracién con
los centros de practicas ofertando formacién en Razonamiento Clinico y Técnicas de
Puncién seca para que esta formaciéon ademas tenga un impacto directo sobre la

formacion de los estudiantes.

Eficacia de la Documentacion ofrecida para el seguimiento y la evaluacion del

alumnado:

La documentacion facilitada a los tutores para llevar a cabo el seguimiento y la evaluacion
del alumnado alcanza una puntuacion media de 3,59 sobre 4, siendo uno de los items
mejor valorados en la dimension cuantitativa. Las respuestas cualitativas refuerzan esta
percepcion positiva. Se destaca que la coordinadora y la estudiante facilitaron en todo
momento la documentacién necesaria y actualizada. Este resultado sugiere que el
sistema de documentacion disefiado para el Practicum Il responde adecuadamente a las
necesidades de los tutores, aunque seria recomendable revisar la idoneidad en concreto

del documento de la Historia Clinica de Fisioterapia (HCF) en contextos clinicos
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especializados, como los centros neurologicos. Esta incidencia ya ha sido subsanada
desde cursos anteriores indicando en las instrucciones de la Historia Clinica de
Fisioterapia, que dicho formato se corresponde al de traumatologia y que éste debe ser

adaptado por los propios centros en estas unidades.
Recomendaciones:

Recordar e incidir a los tutores de estas especialidades clinicas deban crear formatos

especificos de HCF para estas areas de neurologia.
Apoyo de los Tutores Académicos durante la labor que ha desempeiiado:

Algln tutor externo sefala que el tutor académico "no acudi6 al hospital’, lo que puede
haber incidido negativamente en esta valoracion. Cabe destacar que la visita a los centros
depende de la disponibilidad de tiempo para planificar la visita por parte de los
responsables de formacion y la coordinadora no siempre tiene acceso a contactar con

los tutores pues depende del horario de la visita y del turno laboral de los tutores.

Considerando el seguimiento continuo que hace la Coordinadora via mail y via telefénica
con los responsables hace que éstos manifiesten que no consideran necesaria la visita

fisica ya que la comunicacion es muy fluida, directa y eficiente por las vias establecidas.
Recomendaciones:

Aunque este es el item cuantitativo tiene la puntuacion mas baja, aun situandose en un
nivel satisfactorio (3,38 sobre 4), este dato invita a reflexionar y a esclarecer a todos los
tutores cuales son los protocolos de acompafiamiento y comunicacion establecidos entre
los responsables y la coordinadora de practicas, ya que en los casos en los que ha sido
necesario resolver incidencias con un tutor en particular, esta ha sido resuelta de forma

eficiente y satisfactoria.

También seria interesante clarificar, definir y protocolizar el rol que define el apoyo que
debe ofrecer la coordinadora de practicas y la via posible, asi como todo lo relacionado
a las visitas a los centros (obligatorias, opcionales, virtuales) en el documento
NORMATIVA de la asignatura

Ante todo, también convendria enfatizarse en que los tutores clinicos deben informar de
forma inmediata a las coordinadoras de las practicas ante cualquier incidencia surgida

para valorar conjuntamente la necesidad o no de tal visita.
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Visita del Tutor de CSEU La Salle al Alumno durante las Practicas:

La mitad de los tutores encuestados (50 %) considera que la visita presencial del tutor
académico no es necesaria cuando las practicas se desarrollan con normalidad. Un 36 %

si la valora como til, mientras que un 14 % no respondi6 a este item.

Entre quienes no la consideran imprescindible, se argumenta que "con la agenda diaria
de los centros, mas que un beneficio supone una gestion afiadida’, y que el seguimiento
puede realizarse de forma no presencial siempre que el tutor esté disponible ante

cualquier necesidad o incidencia con un alumno.
Recomendaciones:

Este resultado plantea la posibilidad de comunicar a todos los tutores el que esta visita
presencial podria sustituirse o complementarse con mecanismos de seguimiento a
distancia mas agiles que de igual forma ofrezcan el apoyo de la coordinadora a su labor

de tutor y que estas directamente vinculados con el item anterior.
Satisfaccion con la experiencia de tener alumnos de Practicas:

La satisfaccion general de los tutores con la experiencia de acoger alumnos en su centro
alcanza una puntuacion media de 3,55 sobre 4. Se trata de un resultado muy positivo que
refleja que la gran mayoria de los centros valoran favorablemente la colaboracion con el
CSEU La Salle.

Las valoraciones cualitativas asociadas refuerzan esta percepcion: varios tutores
destacan el aprendizaje mutuo que genera la relacion con el alumnado, asi como Ila

exigencia académica de la universidad como elemento facilitador del trabajo en el centro.

No obstante, se recogen matices como la falta de interés o compromiso de algunos

alumnos, o la expectativa de compensacion econémica por parte de algln tutor.

En este sentido, es importante destacar que, aunque la valoracion de este item
(Satisfaccion con la experiencia de tener alumnos de Prdcticas) en este curso ha sido
positiva (3,55/4). Si la relacionamos con el curso precedente 24/25 donde fue del 3.31/4,

ha tenido un leve ascenso (0.24 puntos).

Aun asi, es importante considerar las cifras obtenidas en otros cursos precedentes
teniendo en cuenta el 3,89/4 expresado en el curso 22/23 y el 3,59/4 durante el curso
23/24, que denota un descenso progresivo a lo largo de los anos. Por ello se hace
necesario el reforzar y fomentar el compromiso y la motivacién de los estudiantes, asi

como potenciar una actitud profesional proactiva durante el practicum.
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Recomendaciones:

Un curso mas se debera proponer que los tutores de grupo del primer, segundo y tercer
curso enfaticen en sus tutorias sobre la importancia que tiene este desarrollo
competencial de los estudiantes para demostrar una adecuada actitud, formacion y

COMpromiso.
Conclusion:

El sistema de practicas del Grado en Fisioterapia del CSEU La Salle es valorado
positivamente en general, pero se requieren acciones para reforzar la formacion, la

actitud y el compromiso de los estudiantes de forma previa a los practicums.

Dado que la participacion es un factor fundamental para que los resultados sean
estadisticamente significativos, se plantea de nuevo, reforzar la comunicacion y
sensibilizacion de los tutores clinicos para conseguir una mayor tasa de cumplimentacion

de la encuesta y poder obtener respuestas mas representativas.

PROPUESTAS DE MEJORA IMPLANTADAS

Respecto a las debilidades detectadas y reportadas por los estudiantes en el curso

anterior, durante este curso 25/26 se implantaron medidas dirigidas a:

1) Ampliar la oferta de centros, incorporando 3 nuevos centros de practicas POLICLINICA
IPACSA(PI) y FISIOTERAPIA ARAVACA(PI) y FEDERACION MADRILENA DE HOCKEY (PII).

De igual forma se ha realizado la actualizacion de un convenio con el que ya se estaba
colaborando (HOSPITAL UNIVERSITARIO TORREJON PII) y se ha ampliado la colaboracién
con otro hospital que pertenece a unos de los grupos institucionales que ya estaba
conveniado: HOSPITAL QUIRONSALUD VALLE DEL HENARES (PII).

2) Flexibilizar la eleccion de centros, permitiendo elegir de forma independiente las dos
rotaciones del Practicum | (formato de eleccién Al, A2..B1,B2...). En el caso del Practicum
Il se facilitd de igual forma una oferta de packs mucho mas flexible con relacion a la

eleccion de los hospitales y de los centros curriculares de los cursos precedentes.

3) Optimizar las sesiones informativas en ambos practicums, adelantando tanto la
primera sesion informativa al mes de mayo, como la sesion informativa sobre la oferta
de centros y la eleccion de rotatorios al mes de julio, facilitando la participacion de forma
telematica via TEAMS y resumiendo la informacion mas relevante en ppt.

4) Seinsistio en la sensibilizacion e implicacion de los tutores clinicos para que conozcan
el contenido de la NORMATIVA de la ASIGNATURA, donde se les facilita toda la
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informacion relacionada con el sistema de evaluacion y las directrices a seguir frente a
aspectos actitudinales sobre la asistencia, la responsabilidad y el compromiso con
relacion a las exigencias del centro asistencial y la implicacion del estudiante con su

propio proceso de aprendizaje.

5) Se han organizado Jornadas Lasallizate, implicando la participacion de tutores externos
de practicas. Estas Jornadas se han ofertado a todas las titulaciones de la Facultad de
Ciencias de la Salud con la intencion de que fueran interdisciplinares y con el objetivo de
fomentar la colaboracién entre ambas instituciones. La acogida por parte de los

estudiantes y de los tutores ha sido muy positiva.
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4.3. ESTUDIOS DE MASTER OFICIAL

MASTER EN FISIOTERAPIA DEL SISTEMA MUSCUOESQUELETICO

Personal implicado

Master oficial en
Fisioterapia del Sistema
Musculoesquelético

y<LaSalle

xudadePosgato

Diia. Beatriz Arranz
D. Juan Ignacio Elizagaray
Diia. Miryam Organista

Claustro de profesores

Decana
Director del Master
Secretaria Escuela de Posgrado

D. Alvaro Reina Varona

D. Héctor Beltran

D. Josué Fernandez Carnero
Dfia. Maria Gracia Carpena
D. Ignacio Elizagaray

D. Francisco Fernandez

D. Radl Ferrer

D. Alfonso Gil

D. Carlos Goicoechea

D. José Luis Gonzalez Gutiérrez
D. Javier Bailon Cerezo
Dfia. Paula Kindelan

D. Roy La Touche

D. José Vicente Le6n

D. Sergio Lerma

Master

Doctor Acreditado Catedratico
Doctor Acreditado Catedratico
Doctora

Doctor Acreditado Contratado doctor
Doctor Acreditado Contratado doctor
Doctor

Doctor

Doctor Acreditado Catedratico
Doctor Acreditado Profesor Titular
Doctor Acreditado Profesor Titular
Doctora

Doctor Acreditado Profesor Titular
Doctor Acreditado Contratado Doctor
Doctor Acreditado Contratado Doctor
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D. Joaquin Pardo Doctor

Dfia. Maria Gomez Jiménez Doctora Acreditada Ayudante Doctor
D. Néstor Requejo Doctor
D. Miguel Molina Alvarez Doctor Acreditado Contratado Doctor
Dfa. Deborah Falla Doctor Acreditado Catedratico
D. José Fierro Marrero Master
Dfa. Beatriz Arranz Martin Doctora Acreditada Contratado Doctor

El claustro de este master esta formado por 22 profesores, de los cuales 20 cuentan con
el Titulo de Doctor y 22 con titulacion de Master. De todo el Claustro, 15 son PDI del CSEU

La Salle y el resto personal externo.
PLAN DE ESTUDIOS

El plan de estudios ha sufrido modificaciones en el presente curso. Fundamentalmente
estas modificaciones estan asociadas a cambio en el nombre de algunas asignaturas, y en

los sistemas de evaluacion.

Asignaturas Créditos

Neurofisiologia y Fisiopatologia del Sistema Musculoesquelético 3 ECTS
Metodologia de la Investigacion 6 ECTS
Fisioterapia Manual Neuro-ortopédica basada en la evidencia (Raquis y Pelvis) 6 ECTS

Ciencias del Comportamiento y Razonamiento Clinico en Fisioterapia del Sistema | 3 ECTS
Musculoesquelético

Fisioterapia invasiva 4 ECTS
Fisioterapia Bioconductual en el Dolor Cronico 3 ECTS
Estrategias Avanzadas en la Valoracion y Tratamiento de Fisioterapia en el dolor | 3 ECTS
Ejercicio terapéutico I: Neurobiologia del Aprendizaje y Control Motor. 4 ECTS
Fisioterapia Manual Neuro-ortopédica basada en la evidencia (Articulaciones 4 ECTS
periféricas)

Ejercicio terapéutico Il: Sistematica del Neuro-Entrenamiento 3 ECTS
Practicum 9 ECTS
Trabajo de Fin de Master 12 ECTS
Total 60 ECTS

Acciones a destacar

La accion principal desarrollada durante el curso ha sido la renovacion por segundo afio
del PAT del master, asi como, la incorporaciéon de algunos contenidos online siempre

respetando las ratios que sefala la memoria de verificacién de que es un titulo presencial.
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La principal dificultad encontrada ha sido la coordinacion entre los diferentes profesores

para implantar el nuevo sistema de evaluacion ya que se llevaban 12 afios realizando de

una manera y ahora se ha modificado en la nueva memoria de verificacion.

MASTER EN TERAPIA OCUPACIONAL BASADA EN LA EVIDENCIA

Personal implicado

Dina. Beatriz Arranz
D. Miguel Gomez
Diia. Miryam Organista

Claustro de profesores

Decana
Director del Master
Secretaria Escuela de Posgrado

Dfia. Maria Gracia Carpena
D. César Cuesta

D. Alberto Garcia

D. Alfonso Gil

D. Miguel Gomez

D. Roy Latouche

D. Sergio Lerma

Dfa. Beatriz Matesanz
D. Joaquin Pardo

Dfia. Raquel Cantero
D. Fernando Corrella
Dia. Patricia Jovellar
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Dfa. Micaela Moro

Doctora Acreditada

Dfia. Eva Prado Master
D. Vicens Puncola Master
D. César Rubio Doctor Acreditado
D. Angel Sanchez Doctor
D. Carlos Tabuenca Doctor
D. Francisco Tomas Doctor Acreditado
Dfia. Belén Zamarro Master

El claustro de este master esta formado por 203 profesores, de los cuales 156 cuentan
con el Titulo de Doctor y 3 con titulacion de Master. De todo el Claustro, 9 son PDI del

CSEU La Salle y el resto es personal externo

PLAN DE ESTUDIOS

El plan de estudios no ha experimentado modificaciones durante el presente curso. No
obstante, se contempla la posibilidad de introducir cambios en proximos cursos
académicos. En este caso es posible que dichas modificaciones tengan caracter
sustancial, deberan tramitarse a través del correspondiente procedimiento MODIFICA,

pero esta en estudio.

Asignaturas Créditos

Metodologia de investigacion 9 ECTS
Busqueda de informacion cientifica 3 ECTS
Estadistica 6 ECTS
Actualizaciones de Terapia Ocupacional basada en la evidencia en 12 ECTS
afecciones médico-quirlrgicas de la extremidad superior

Analisis de la evidencia cientifica de la extremidad superior 6 ECTS
Actualizaciones de Terapia Ocupacional basada en la evidencia en 3 ECTS
afecciones pediatricas de la extremidad superior

Actualizaciones de Terapia Ocupacional basada en la evidencia en 6 ECTS
afecciones neurologicas de la extremidad superior

Actualizaciones de Terapia Ocupacional basada en la evidencia en 3 ECTS
afecciones geriatricas de la extremidad superior

Trabajo Fin de Master 12 ECTS
Total 60

Acciones a destacar

La accion principal desarrollada durante el curso ha sido la renovacion de un porcentaje
importante de los contenidos online del programa. Este proceso ha supuesto un esfuerzo

relevante de actualizacion docente y adaptacion de materiales.
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La principal dificultad encontrada ha sido la disponibilidad limitada de profesorado para
gestionar y ejecutar todos los cambios previstos. A pesar de ello, se ha conseguido
alcanzar aproximadamente un 80% de los objetivos inicialmente planteados en relacion

con la renovacion de contenido.
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5.AREA DE CIENCIAS DE LA RELIGION

Personal implicado

Director del Departamento

Claustro de profesores

Licenciado en Sagrada Escritura
Licenciado en Teologia
Licenciado en Ciencias Religiosas
Licenciado en Teologia

Doctor en Teologia

Licenciado en Teologia

Doctor en Teologia

Licenciada en Ciencias Religiosas

En total, el nimero de alumnado del Area de Ciencias de la Religion en el curso 2025-
2026 ha sido de 870, repartidos del siguiente modo:

Alumnado Area Ciencias de la Religién 25-26

N\

= Asignaturas identitarias = Asignaturas Mencion ERE Programa DECA en el Grado

= Programa DECA (I+P) sdbados = DECA (secundaria) sabados

® Asignaturas Identitarias en los diferentes grados: 401 - 49,81%

@ Asignaturas de la Mencion en Ensefianza de la Religion: 37 - 4,6%
Programa DECA en el Grado: 308 - 38,26%
Programa DECA en sabados (1+P): 22 - 2,73%
Programa DECA secundaria: 37 - 4,6%
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Alumnado Area Ciencias de la Religion
23-24 | 24-25 | 25-26

1400
1200
1000
800
600
400
200

Asignaturas ~ Mencién ERE DECA en el DECA (I+P) DECA
identitarias Grado sabados (secundaria)
sabados

—— Alumnado Area Ciencias de la Religi6n 25-26
— Alumnado Area Ciencias de la Religién 24-25

Alumnado Area Ciencias de la Religion 23-24

HORAS DOCENTES

Grupo Asignatura Horas Alumnos

10 Grado de Educacion Primaria Ciudadania y Religiones 60h 66
(Presencial)
10 Grado de Educacion Primaria
. . 60h 9
(semipresencial)
10 Grado de Educacion Infantil Educacion en Valores
_ 120h 66
(presencial grupos 1y 2)
10 Grado de Educacion Infantil
. . 60h 0
(semipresencial)
Mencion en ERE en 49 de Infantil y | Dialogo Interreligioso 60h 18
Primaria Teologia 1 60h 1
Teologia 2 60h 1
Pedagogia de la Religion 60h 17
20 Grado de Educacion Social Religion, Cultura y Ciudad. 60h 19
10 Grado de Trabajo Social Antropologia y Religiones 60h 13
10 Transmedia Antropologia 60h 15
2° de Podologia 60h 24
10 de Fisioterapia (grupol) Fundamentos de 30h 35
10 de Fisioterapia (grupo2) antropologia 30h 33
10 de Fisioterapia (grupo tarde) 30h 24
10 de Fisioterapia (grupol) 30h 39
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10 de Fisioterapia (grupo2) Atencién centrada en la 30h 34
10 de Fisioterapia (grupo tarde) persona 30h 24
Programa DECA en 2° de Educacion Teologia 1
) 120h 21
Infantil (Grupo 2y 3)
Programa DECA en 2° de Educacidén
. . 60h 39
Primaria
Programa DECA en 2° de
. . 60h 32
Semipresencial (|1+P)
Programa DECA en 3° de Educacion Teologia 2
) 60h 30
Infantil
Programa DECA en 3° de Educacion
. : 60h 26
Primaria
P DECAen3°d
rograma DECA en 39 de coh 36
Semipresencial (I+P)
Programa DECA en 4° de Educacion Pedagogia de la Religion
. 60h 50
Infantil
Programa DECA en 4° de Educacién
. . 60h 15
Primaria
Programa DECA en 40 de
. . 60h 59
Semipresencial (I+P)
DECA en sabados (I+P) 22
DECA de Secundaria 37
Total 1.560h 805
ACTIVIDADES PROMOVIDAS POR EL AREA
Actividad Fecha Participantes
Curso online: La Educacion de la interioridad (El) y los Noviembre 1
Objetivos de desarrollo interior 2025
Jornadas académicas: “Puer natus est nobis”: 17-18 35
arqueologia, historia, exégesis, literatura, arte y diciembre
espiritualidad”, organizadas conjuntamente entre el 2025
IBO y el Instituto San Pio X.
Jornadas académicas: “La muerte de Jesiis™: 18-19 35
arqueologia, historia, exégesis, literatura, arte y marzo
espiritualidad”, organizadas conjuntamente entre el 2026
IBO y el Instituto San Pio X.
Curso online: Identidad personal y sentido de la Marzo 17
existencia. La El de los 10 a los 18 afos 2026
Seminario de profesores del Instituto San Pio X: 04 17
"Primer anuncio y catequesis" con motivo de la mayo
reciente publicacion del Diccionario del catequista, 2026
animado por el H. José Maria Pérez, codirector de la
obra. En el que participaron también profesores
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emeéritos y Delegados de Pastoral del Distrito La Salle

Arlep.

Curso online: Ejercitar la mirada contemplativa. La Abril 12
contemplacién de imdgenes 2026

Instituto Biblico y Oriental - Instituto San Pio X

Puer natus est nobis

historia, exégesis, teologia y espiritualidad

Madrid, 16 y 17 de diciembre 2025

MARTES, 16 de DICIEMBRE MIERCOLES, 17 de DICIEMBRE

17:00 - 18:00 h 17:00 -18:15h
Celebracién Eucaristica. Lucasy el relato de la infancia de Jesus.
Estudiantes del Instituto San Pio X Su conexidn con el pasado y su evangelio.
Capilla universitaria (Edificio R) Alfredo Delgado Gémez
18:00 -19:00 h 18:15-19:00 h
Celebracion festiva: Apdcrifos: un mundo fantdstico.
villancicos y merienda Pedro Barrado Ferndndez

19:00-19:15h

Coloquio

19:15-19:30 h

Descanso

19:30 -20:15 h

El misterio de la Encarnacién
como signo de esperanza en nuestros dias.
Susana Vilas Boas

organizan: colabora: lugar:

Centro Universitario La Salle
* I.a Sa"e eW C/La Salle, 10

Instituto San Pio X editorial verbo divino 28023 Madrid (Aravaca)
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FORMACION RECIBIDA POR EL PDI

Profesor ‘ Denominacion Entidad Fechas

D. José Andrés Sanchez | Seminario de Instituto de los 20 al 24 de

Abarrio Investigacion Hermanos de las octubre de
Lasaliana sobre Escuelas Cristianas | 2025, en
Catequesis Roma
Il Jornadas Centro 9a10de
Universitarias la Universitario abril de
Salle: Identidad de | La Salle 2026, en
una institucion Madrid
universitaria
lasaliana europea
XXIX Encuentro Comision 2a3de
de Obisposy Episcopal parala | junio de
Teologos, Retorno | Doctrina de la Fe 2026, en
de lo religioso: Madrid
sintomas,
interrogantes y
criterios pastorales
Curso de Centro 22 al 26 de
inteligencia Universitario La junio de
artificial para Salle 2026, en
docentes Madrid
La ensefianza de Conferencia 6 a 8 de julio
la Religion: Episcopal Espafiola | de 2026, en
identidad, Salamanca
competencia y
dialogo cultural

D. José Ma. Pérez Navarro Seminario de Instituto de los 20 al 24 de
Investigacion Hermanos de las octubre de
Lasaliana sobre Escuelas Cristianas | 2025, en
Catequesis Roma
Jornadas AECA: La | Asociacion Del 4 al 6 de
espiritualidad y la | Espanola de diciembre de
catequesis Catequetas (AECA) | 2025, en

Madrid

Jornadas de Conferencia 20 al 22 de
delegados de Episcopal Espanola | enero de
primer anuncio, 2026, en
catequesisy Zamora

catecumenado
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Stage de Universidad 13 al 27 de
intercambio La Salle marzo de
internacional 2026, en
México
Il Jornadas Centro 9al10de
Universitarias la Universitario abril de
Salle: Identidad de | La Salle 2026, en
una institucion Madrid
universitaria
lasaliana europea
Congreso EEC: Equipo Europeo de | Del 3 al 8 de
Catequesis para el | Catequesis (EEC) junio de
encuentro y la paz: 2026, en
Unir las Corato
diferencias (Italia)

D. F Javier Ntfez Fontiveros | Seminario de Instituto de los 20 al 24 de
Investigacion Hermanos de las octubre de
Lasaliana sobre Escuelas Cristianas | 2025, en
Catequesis Roma
Jornadas AECA: La | Asociacion Del 4 al 6 de
espiritualidad y la | Espanola de diciembre de
catequesis Catequetas (AECA) | 2025, en

Madrid
Jornada Godly Godly Play Espafa | 28 de febrero
Play Espafia de 2025, en

Madrid
Il Jornadas Centro 9 a 10 de
Universitarias la Universitario abril de
Salle: Identidad de | La Salle 2026, en
una institucion Madrid

universitaria
lasaliana europea

Formation sur le

Godly Play France

Enero a junio

Volume 1du de 2026,
Manuel Godly VCF

Play

Congreso EEC: Equipo Europeo Del 3 al 8 de
Catequesis para el | de Catequesis junio de
encuentro y la paz: | (EEC) 2026, en
Unir las Corato
diferencias (Italia)
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Dna. Susana Vilas Boas

Curso de Universidad 3a7de
Formacion sobre | Catdlica febrero de
Dinamicas Portuguesa - 2025, en
Abusivas: Abordar | Facultad de Portugal
el Problema del Filosofia y Ciencias
Silencio y la Sociales
Omision
Curso de Universidad 20 de mayo
Formacion: Las Catolica de 2026, en
Universidades Portuguesa - Portugal
como Testimonio | Facultad de
de Esperanza Filosofia y Ciencias

Sociales
Curso de Universidad 23 dejunio
Formacion: Catdlica de 2026, en
Modelo Portuguesa - Portugal
Pedagobgico Facultad de
Ignaciano: Filosofia y Ciencias
Debates Sociales
Ignacianos y su
Aplicacién a la
Docencia en la
Educacion
Superior
Seminario de Facultés Loyola Abril de
investigacion : 2024 ajunio
L'Eucharistie, c'est de 2026,
la pauvreté qui Paris
nous faconne (Francia)

OTRAS CUESTIONES

Estancia internacional docente del profesor José Ma Pérez Navarro en la Universidad

de La Salle (México)

Del 13 al 27 de marzo, en el marco de programas de movilidad e intercambio

internacional, el profesor José Ma Pérez participd en una estancia docente en la

Universidad de La Salle en México. Alli impartié diversos cursos relacionados con la

identidad lasaliana, la espiritualidad y pedagogia de san Juan Bautista de La Salle, pastoral

educativa, evangelizacion, catequesis y ecologia integral. Fue ocasién también para

estrechar lazos y sentar las bases de proyectos conjuntos en docencia e investigacion.
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6. ESCUELA DE POSGRADO.

Personal implicado

Direccion Escuela de Posgrado
Direccion de Formacion inCompany
Coordinacion area Educacion
Coordinacion area Salud
Coordinacion de Metodologia Online
Admisiones

Admisiones

Admisiones

Secretaria Académica

Secretaria Académica

Secretaria Académica
Comunicacion

La Escuela de Posgrado de La Salle Campus Madrid disefa, gestiona y desarrolla una
oferta formativa dirigida a estudiantes y profesionales que desean continuar su

formacion, asi como a empresas, instituciones y organizaciones educativas.

Constituye un espacio de continuidad y crecimiento profesional para quienes buscan
especializarse, actualizar sus conocimientos o adaptarse a los cambios de su ambito

laboral.

Asimismo, disefia programas especificos para empresas e instituciones educativas —entre
ellas, La Salle Distrito ARLEP —, alineados con sus necesidades y prioridades estratégicas.
A través de estas propuestas, contribuye a preparar a profesionales y equipos directivos

para afrontar los retos y transformaciones actuales.

Su actividad se articula en torno a cuatro ambitos principales —Educacion, Religion, Salud

y Empresa— y comprende:
e Lagestion integral de masteres universitarios oficiales.
o Eldisefioy desarrollo de titulos propios y programas de formacion permanente.
e Lacreacion de microcredenciales y cursos de corta duracion.
e El disefio de formacion corporativa o in company.

o Lacertificacion académica de programas desarrollados en colaboracion con otras

entidades.
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De este modo, la Escuela da continuidad a la formacion universitaria y convierte el
aprendizaje permanente en una herramienta de crecimiento profesional y de

transformacion de las organizaciones.

LA ESCUELA DE POSGRADO EN CIFRAS.

Durante el curso académico 2025-2026, un total de 2.945 participantes cursaron
programas disefiados, gestionados o desarrollados directamente por la Escuela de

Posgrado en las areas de Educacion, Religion, Salud y Empresa.

Ademas, la Escuela expidi6 1.575 diplomas correspondientes a programas desarrollados

por entidades colaboradoras, dentro de su actividad de certificacion académica.

Como resumen, la distribucion del nimero de alumnos, excluyendo las certificaciones,

ha sido la siguiente:

Cursos| Formacion
Master | Estudios . . cortos = Corporativa
.. . Mirocredenciales
Oficial propios /'In

Company

Educacion

Religion
Salud

|
|
Empresa ‘
|

Total alumnos

La actividad de la Escuela de Posgrado no solo se refleja en el nimero de participantes,
sino también en la amplitud y diversidad de su oferta formativa. Durante el curso 2025-
2026 se gestionaron 94 programas, entre masteres universitarios oficiales, titulos
propios, microcredenciales, cursos de corta duracion y programas disefiados

especificamente para empresas e instituciones.

Esta variedad permite atender tanto las necesidades de especializacion y actualizacion
de estudiantes y profesionales como los retos formativos y estratégicos de las

organizaciones.
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Cursos| Formacion

Master | Estudios . . cortos = Corporativa
.. . Mirocredenciales
Oficial propios /'In

Company

Educacion

Religion
Salud

Empresa

Total alumnos

(*) Promedio de cliente de grandes cuentas

PRINCIPALES HITOS DEL CURSO 2025-2026

Entre los hitos y proyectos mas relevantes desarrollados durante el curso 2025-2026

destacan:

e La puesta en marcha de la primera edicion del Master Universitario en

[lustracion, Narrativa y Disefio.

e La consolidacion de la oferta de microcredenciales en las areas de Educaciony
Salud.

e El crecimiento de la formacion corporativa, con mas de 2.000 participantesy
mas de 1.415 horas de formacion. Concretamente destaca la
ejecucionDESARROLLO DEL PROYECTO DE TELEFONICA

e El desarrollo de 58 microcredenciales.

e La celebracion del 20.° aniversario del Master en Consultoria Funcional SAP,

programa que ha alcanzado las 41 ediciones.

AREA EDUCACION

Durante el curso 2025-2026, el area de Educaciéon y Religion registré un total de 394

participaciones formativas.

La actividad del area comprendié masteres universitarios oficiales, programas propios,
formacién corporativa para instituciones educativas, microcredenciales y cursos de corta

duracion.
Masteres universitarios oficiales area Educacion

Durante el curso se gestion6 la primera edicion del Master Universitario en llustracion,
Narrativa y Disefio y se dio continuidad al Master Universitario en Intervencién

Socioeducativa frente a la Violencia en la Infancia y la Adolescencia.
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Masteres  universitarios oficiales area Docentes Docentes Estudiantes

Educacion doctores

Master  Universitario en  Intervencion 41 82% 7
Socioeducativa frente a la Violencia en la
Infancia y la Adolescencia

Master Universitario en llustracion, Narrativa 17 47% 5
y Disefio
Total 57 12

Ademas de la oferta formativa abierta, la Escuela de Posgrado ha disefiado y desarrollado
programas especificos para instituciones educativas, adaptados a sus necesidades de

liderazgo, direccion y desarrollo profesional.

Durante el curso 2025-2026 se llevaron a cabo los siguientes programas:

Programa instituciones educativas Profesores Alumnos

Programa Superior de Direccion de Centros Educativos LA ” -
SALLE ARLEP
Escuela de Liderazgo. LA SALLE ARLEP 1 33
Programa Lideres Concepcionistas RELIGIOSAS " 53
CONCEPCIONISTAS

29 93

Programas para alumnos de la FACULTAD DE EDUCACION  Profesores Alumnos

Microcredencial Coordinacis’m de Bienestar y Proteccion de 5 :

la Infancia y Juventud en el Ambito Escolar

Programa Superior en Disefio Grafico 3 37
Experto en herramientas para la accion socioeducativa:

Microcredencial Atencion integral a personas sin hogar 5 8
Microcredencial Educacion afectivo-sexual 3 11
Experto Universitario en Desarrollo Integral del Docente:

Microcredencial Soft skills para docentes 2 17
Microcredencial Inmigracion e interculturalidad en el . 55
ambito escolar

Microcredencial Alfabetizacion audiovisual 1 13
Microcredencial Mediacién y familias 3 7
Microcredencial Construccion de relaciones igualitarias en 4 10
el ambito educativo. Género
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Microcredencial  Educacion  Ambiental 'y Desarrollo ;5 18
Sostenible para docentes

Microcredencial Salud mental del profesorado 2 17
Microcredencial Lengua de Signos 1 20
Cursos Inglés B2 y Cl 1 33
Curso CEyFE de Monitores Tiempo Libre SCOUT 10 18
Total 57 235

AREA RELIGION

La oferta formativa vinculada al ambito de la Religion es liderada académicamente por el
Area de Religion, con el apoyo de la Escuela de Posgrado en la gestion y desarrollo de los

programas.

Durante el curso 2025-2026 se impartieron las siguientes acciones formativas, dirigidas

tanto a profesionales del ambito educativo y pastoral como a instituciones:

Profesores Alumnos

Master en Evangelizacion y Catequesis 12 [l
Programa de Especializacion Universitaria en Catequesis 1
Experto en Educacion de La Interioridad en Centros ) -
Educativos — LA SALLE ARLEP
Escuela de formacion misionera - LA SALLE ARLEP 6 25
Curso: “Educar la fe hoy: identidad, sentido y esperanza
en la escuela” para Fundacion ACI 6 61
Cursos cortos online
La educacion de la interioridad y los objetivos de : »
desarrollo interior
Identidad personal y sentido de la existencia. La El de los : 16
10 a los 18 afios
Eje}rcitar la mirada contemplativa. La contemplacién de : -
imagenes

30 165
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AREA DE SALUD

En el drea de Salud, se ha gestionado los masteres oficiales:

Programa Profesores  Prof Dr. Alumnos
Master en f|5|ot,e.rap|a del sistema 9 96% 4
musculoesquelético

Master en terapia ocupacional basada en

. . 21 81% 18

la evidencia

Total 40 42
En cuanto a los titulos propios del area de salud se han impartido los siguientes:

Programa Profesores Alumnos
Diploma de Especializacion en Podologia 3 53
Deportiva y Biomecanica.

Experto En Fisioterapia En Las Disfunciones De 19 17
Suelo Pélvico.

Experto en Fisioterapia del Deporte 8 16
Experto en Prescripcion del Ejercicio 10 B
Terapéutico en el paciente Neurologico.

Experto en Fisioterapia de los Trastornos 16 10
Temporomandibulares y las Cefaleas.

Microcredencial Venopuncion eco-asistida y 3 )
aplicacion PRP en podologia

Total 69 88

AREA EMPRESA

En el area de Empresa, se han llevado a cabo los siguientes programas formativos en

formato abierto:

Programa Profesores Alumnos
Master en Consultoria Funcional SAP 9 12
Employee Experience Executive Program 5 6
Total 14 18
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Formacion in company area empresa

Durante este periodo se desarrollaron programas orientados al fortalecimiento de
competencias profesionales y organizacionales en ambitos como liderazgo,
comunicacion, inteligencia artificial, experiencia de cliente y empleado, desarrollo del

talento, negociacion, gestion de compras, innovacion y transformacion organizacional.

Las acciones se impartieron en modalidades presencial, online e hibrida y fueron
disefiadas de acuerdo con las necesidades, los objetivos y el contexto especifico de cada

organizacion.

En conjunto, la formacion in company alcanzo:
e 2.035 participantes.
e Mas de 1.415 horas de formacion.

Destacan los siguientes proyectos en clientes:
Telefonica

Programas orientados al fortalecimiento de competencias estratégicas y habilidades
transversales relacionadas con el liderazgo, la comunicacion, la negociacion, la
creatividad, la colaboracion y la gestion de proyectos. Dirigido al departamento de

marketing de grandes cuentas.
Los principales resultados fueron:

e 150 profesionales formados.
e Una media de 45 horas de formacion por participante.
e Participacion de 11 expertos.
e Indice de satisfaccion global de 9,29 sobre 10.
Avanza

Entre febrero y mayo de 2026 se desarroll6 para AVANZA un amplio proyecto formativo

en los ambitos de calidad, bienestar e igualdad.

La formacion abord6 competencias relacionadas con la calidad organizacional, los
protocolos internos, la igualdad y el bienestar profesional, contribuyendo a la mejora de
los procedimientos, la cohesion de los equipos y la creaciéon de entornos laborales mas

saludables e inclusivos.

El proyecto alcanzo:
e 1.423 participantes.

e 968 horas de formacion.
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Iberdrola

Se desarrollaron diferentes acciones formativas destinadas a mejorar la comunicacion en

los equipos, favorecer relaciones laborales saludables y fortalecer dinamicas de trabajo

colaborativas y eficientes.

La actividad alcanzo:

134 participantes.
120 horas de formacion.

Otros proyectos corporativos

También se desarrollaron acciones para organizaciones de diferentes sectores

profesionales, entre las que se encuentran:

TRIGO Global Quality Solutions: 73 profesionales en programas relacionados con

comunicacion efectiva y feedback profesional.

Colegio Jesus Maestro: 80 participantes en una formacion especializada sobre

trastorno del espectro autista

Campofrio: se desarrollaron acciones orientadas a trabajar la diversidad en los

equipos y la comunicacién con impacto.
PIB Group Iberia.

Renfe: las acciones se centraron en la formacién de formadores, abordando la

comunicacion, la dinamizacion de sesiones y el aprendizaje en entornos digitales

Otros: Talgo, ILUNION, Linea Directa, Premium Madrid, Lefebvre, KION Group,
Grupo ASV.

Cursos de corta duracion area empresa

Se ofrecen cursos de corta duracion orientada al fortalecimiento de competencias

profesionales y organizacionales relacionadas con la comunicacion, el liderazgo, la

gestion del talento, el bienestar organizacional, la inteligencia artificial y el desarrollo

profesional.

Los principales indicadores de esta actividad fueron:

37 cursos programados.
257 participantes.
Un indice de recomendacion superior a 90.

Participacion de profesionales procedentes de mas de 100 empresas.
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La diversidad de empresas representadas pone de manifiesto la capacidad de la Escuela
para ofrecer una formacion especializada, actualizada y aplicable a distintos sectores y

contextos profesionales.
ENTIDADES COLABORADORAS

La Escuela de Posgrado mantiene convenios de colaboracién educativa con cerca de 25
instituciones, a través de los cuales se certifican aproximadamente 128 programas de
formacion permanente en activo. Estos programas son organizados por las entidades
colaboradoras y certificados por La Salle tras el correspondiente proceso de revision y

validacion académica.

Durante el curso se expidieron 1.575 diplomas correspondientes a programas

desarrollados en el marco de estas colaboraciones.

Destacan, entre las alianzas con mayor volumen de actividad, EDE Posgrados de

Odontologia y el Instituto Europeo de Psicologia Positiva (IEPP).

Entre las entidades colaboradoras mas representativas, distribuidas por areas, se

encuentran:

o Educacion: ADANA, Identidad Lasaliana, ATELMA, CTI, Bosquescuela, IFIS, Unidad
Editorial-ESUE, IEPP y Maecenas.

e Religion: Humanizar—Religiosos Camilos.
e Salud: EDE, EIO-Ewolution, Editorial Médica Panamericana, E-Motion
o Empresa: AERCE, Moebius y Asociacion DEC.

Estas alianzas permiten ampliar y diversificar la oferta de formacion permanente de la

institucion, manteniendo los criterios académicos y de calidad establecidos por La Salle.
MICROCREDENCIALES

Durante el curso 2025-2026 se ha continuado impulsando el desarrollo de las
microcredenciales como una modalidad de formacion breve, flexible y orientada a la

adquisicion y actualizacion de competencias especificas.

Esta oferta se dirige tanto a profesionales que necesitan responder a nuevas demandas
de su ambito laboral como a estudiantes del campus que desean complementar su
formacién universitaria, ampliar su perfil y adquirir competencias vinculadas con su

futuro profesional.
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A julio de 2026, la Escuela de Posgrado cuenta con un amplio porfolio de
microcredenciales distribuidas entre las distintas areas académicas:

e Educaciony Ciencias Sociales: 28 microcredenciales aprobadas.

e Salud: 13 microcredenciales aprobadas.

e Religion: 7 microcredenciales aprobadas.

e Empresa: 2 microcredenciales aprobadas.

En cuanto a su configuracion, el porfolio incluye microcredenciales independientes y
otras de caracter apilable, integradas en itinerarios formativos mas amplios, como
masteres y programas de experto universitario. Este modelo permite cursarlas de
manera autbnoma o acumularlas progresivamente dentro de una formacion de mayor

alcance.

Durante el curso 2025-2026, mas de 200 estudiantes se matricularon en las
microcredenciales impartidas, lo que refleja la creciente acogida de este formato y su
capacidad para ofrecer respuestas formativas agiles, especializadas y adaptadas a

diferentes momentos de la trayectoria académica y profesional.
EVENTOS y ACTIVIDADES REALIZADAS
Evento de graduacion de la Escuela de Posgrado

El pasado 12 de junio, a las 19:00 horas, tuvo lugar en el Centro Superior de Estudios
Universitarios La Salle el acto de graduacion de los estudiantes de la Escuela de Posgrado.
En una ceremonia emotiva y llena de significado, mas de 185 alumnos recibieron sus
titulos, acompafados por familiares y amigos que compartieron con ellos este momento
tan especial. La leccién magistral estuvo a cargo de la presidenta de UNICEF Espafia, Dra.

Ma Angeles Espinosa, cuya intervencién aporté inspiracion y profundidad.
Evento de graduacion de los programas del Proyecto para Telefonica

El pasado 11 de junio de 2026 tuvo lugar en el Centro Superior de Estudios Universitarios
La Salle el acto de graduacion de los estudiantes de los programas de Telefonica, con 150

alumnos graduados.
Evento 20 aniversario Master en Consultoria Funcional SAP

El 21 de mayo de 2026 se celebré el 20.° aniversario del Master en Consultoria Funcional
SAP, una trayectoria que reline 41 ediciones, cientos de profesionales formados y una

solida comunidad vinculada al ambito tecnologico y de la consultoria.

El encuentro conté con la participacion de representantes de SAP y de grandes firmas de

consultoria, entre ellas Accenture, KPMG y EY, asi como de antiguos alumnos, docentes,
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directores y profesionales que han acompanado al programa a lo largo de estos veinte

anos.

Durante el acto se realizé un recorrido por la evolucion del master desde su primera
edicion, en 2006, y por los principales cambios experimentados por la tecnologia y la
consultoria SAP durante este periodo. Asimismo, se puso en valor la contribucién de las
empresas colaboradoras, del equipo docente —integrado por profesionales en activo —y
de las distintas generaciones de estudiantes que han formado parte del programa.

Il Jornadas de Ejercicio Terapéutico en el paciente neurologico

El 29 de noviembre de 2025 se celebraron las Il Jornadas de Ejercicio Terapéutico en el

Paciente Neurologico.

La iniciativa reuni6 a profesionales y especialistas del ambito de la fisioterapia y la
atencion neurologica, favoreciendo la actualizacion de conocimientos, el intercambio de

experiencias y la difusion de practicas basadas en la evidencia.

Acto de Graduacién 2025-2026
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7.EQUIPO DE COORDINACION ACADEMICA

Personal implicado

Vicepresidente de Ordenacion Académica y Calidad
Vicedecana de los grados de Educacion Social y Trabajo Social

Vicedecano de Terapia Ocupacional
Coordinador Académico y de Metodologia Online

Profesora de Transmedia
Departamento de Procesos y Calidad
Departamento de Procesos y Calidad

Departamento de Procesos y Calidad

Desde octubre de 2025 hasta junio de 2026, el Equipo de Coordinacion Académica (ECA)

ha mantenido reuniones peridédicas con una frecuencia quincenal, consolidando un

modelo de trabajo estable que permite dar continuidad al desarrollo del Sistema Interno

de Garantia de Calidad del Centro (SIGC).

Las reuniones se han configurado como un espacio operativo para el analisis, la toma de

decisiones y el seguimiento de las acciones vinculadas a los procesos del sistema, asi

como para la adaptacion a los requerimientos derivados de la normativa y de los procesos

de evaluacion externa.

PRINCIPALES ACCIONES DESARROLLADAS.

A continuacion, se detallan las tareas planteadas en la memoria del curso 2024-2025

para el curso 2025-2026.

Respecto a la gestion por procesos:

Elaborary aprobar la parte del SIGC correspondiente a los estudios de formacion

el funcionamiento auténomo del CSEULS en esta materia

v
permanente.
Realizar una nueva version (VO5) del Manual de Procesos teniendo en cuenta el
. o En proceso
informe de la auditoria externa.
Aprobar la sistematica que regule los nuevos criterios ESG (Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area):
a. Innovacion e investigacion En proceso
b. Dimension externa del Centro En proceso
c. Vinculacion con el medio y los ODS v
Actualizar el proceso PCO8, Gestion y revision de la movilidad, una vez asentado N
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Comunicar las modificaciones del PCO6, Planificaciéon y desarrollo de la

ensefianza, a las personas que se ven afectadas. v
Respecto a las encuestas:
Elaborar un documento sobre la campana de informacion y difusion de las
encuestas de evaluacion docente (PCO2 y PCi4), incorporando un sistema que | No iniciada
recuerde al alumnado que tiene que rellenar las encuestas.
Enviar a todos los miembros de la comunidad universitaria la Memoria General
de Encuestas con un correo motivador, dando las gracias a todos y todas por la | No iniciada
participacion y anticipando alglin contenido que pueda resultar mas atractivo.
Organizar una tutoria grupal que explique el ciclo de seguimiento de las
titulaciones (planes de mejora, jornadas de seguimiento, etc.) y la importancia v
de participar.
Actualizar el texto de presentacion de las encuestas para incluir algin ‘titular’y N
hacerlo mas breve y personal (usando la segunda persona del singular).
Mantener abiertas las encuestas de TFG/TFM y Practicum hasta el 31 de julio. v
Abrir todas las encuestas de master durante todo el afio. Para que esto sea N
posible, toda la ordenacion docente tiene que estar metida en octubre.
Enviar el enlace a una encuesta de satisfaccion a quienes planteen una
reclamacion, sugerencia..., coincidiendo con el momento en el que se cierra el Vv
proceso.
Respecto al seguimiento de las titulaciones:
Antes de iniciar el proceso, recordar por correo electronico sus funciones a Se incluyd
todos los responsables:

en la

Representantes de los profesores y estudiantes: qué son y para qué sirven las
Jornadas, los DAFO y la Comision de Seguimiento.

presentacion

En la diapositiva de las tendencias, incluir encima o debajo del afio el dato del

nimero de respuestas y porcentaje de participacion. v
Incluir un histérico y las graficas de tendencias en los informes de movilidad y y

de practicas para poder interpretar mejor los datos.

Respecto a los servicios del Campus:

Conseguir que todos los responsables de las Cartas de Servicio elaboren la En proceso
documentacion relacionada con el seguimiento y evaluacion de su servicio.

En los planes de mejora de las Cartas de Servicio, concretar mas la N
temporalizacion de las acciones de mejora.

Recoger las propuestas de mejora que aprobara el Equipo de Gobierno en el mes En proceso
de octubre en la memoria que presenta cada servicio.

Otras propuestas:

Mejorar la informacién pablica del Master en Intervencion socioeducativa frente N

a la violencia en la infancia y la adolescencia.

Valorar candidatos para la formacion en el SIGC para el curso 2025-2026. v

126




Proponer a César Cuesta, vicedecano de Terapia Ocupacional, su incorporacion
al ECA en sustitucion de Ana Esther Levy, como representante de la Facultad de
Ciencias de la Salud.

Invitar a Felip Bonilla a formar parte del ECA en representacion de la Escuela de
Posgrado.

Seguimiento de las tareas comprometidas de los planes de mejora.

En la Comision de Garantia de la Calidad (CGC) del 24 de noviembre de 2025 se presento
el seguimiento unificado de los Planes de Mejora derivados de:

e Auditoria Interna del SGIC (25/04/2021)
e Auditoria Interna del SGIC (27/03/2023)
e Auditoria del SGIC a través del programa SISCAL de madri+d (18/03/2025)

De las ochenta y nueve acciones de mejora acumuladas, a comienzos de este curso
cincuenta y tres ya estaban cerradas, veintitrés continuaban en proceso y trece no se

habian iniciado.
Alo largo del presente curso se ha puesto especial atencion a estos aspectos:

a) Se ha trabajado el indice de la Memoria anual del Centro con Secretaria Académica
y se ha pedido a todos los responsables de servicios que cumplan con su parte de
la memoria.

b) Se ha modificado el SPEO4, Auditoria interna, para incorporar la presencia de los
grupos de interés externos (egresados y empleadores) de manera permanente en
las auditorias internas .

c) Se ha actualizado el “Reglamento de organizacion y funcionamiento de las
Comisiones de Seguimiento de las Titulaciones del CSEU La Salle” para incluir a un
representante de egresados y de empleadores como miembro de éstas.

d) Se ha modificado el “Procedimiento de funcionamiento de las Jornadas de
Seguimiento de las Titulaciones” para incluir las conclusiones de la encuesta de
practicas y de la encuesta que rellenan los egresados en la presentacion que se
hace desde el DPC.

e) Se ha concretado el “Plan anual de revision y mejora de los programas formativos”,
que es una evidencia del PCO2, Revision y mejora de la calidad de los programas
formativos. Seguimiento de titulaciones, que se elabora a lo largo del curso y que se
cierra cada curso en el mes de febrero o marzo, cuando los decanos, los
vicedecanosy los directores de masteres indican las fechas en las que tendran lugar

las Jornadas y Comisiones de Seguimiento de los Titulos.

127



f) Se han actualizado las “Directrices para el trabajo en las Juntas de Evaluacion de
las titulaciones”, pertenecientes al PCO7, Evaluacion del aprendizaje, con el fin de

que las Juntas de Evaluacion sean mas eficientes.
Seguimiento de las Titulaciones

El ciclo de seguimiento de las titulaciones se ha desarrollado conforme a lo establecido
en el proceso PCO2, consolidando el modelo implantado en cursos anteriores e

incorporando mejoras significativas.

Se inici6 con la presentacion, en los meses de noviembre y diciembre de 2025, de los
Informes de Autoevaluacion de todas las titulaciones oficiales de grado y master,
elaborados conforme a la plantilla disefiada en el curso anterior. Todos ellos fueron
validados por la Junta de Facultad correspondiente (20 de octubre y 11 de noviembre de

2025) y aprobados por el Equipo de Gobierno (20 de noviembre de 2025).

Alo largo del curso se ha revisado el modelo de presentacion utilizado en las Jornadas de

Seguimiento, valorado e introducido las siguientes mejoras:

e Reduccion del volumen de informacion, priorizando los elementos clave.

e Incorporacion de analisis de tendencias en la presentacion de los resultados de las
encuestas.

e Inclusion de informacion cualitativa procedente de las preguntas abiertas de las

encuestas.
Durante el curso se ha identificado la necesidad de:

e Limitar la duracién de las presentaciones para mejorar su eficacia.
e Enviar la informacion con antelacion a los participantes.

e Favorecer una mejor preparacion previa de estudiantes y profesorado.

Asimismo, se ha completado el plan anual de seguimiento con la incorporacion de todas
las fechas de las titulaciones, lo que ha permitido desarrollar el ciclo de seguimiento de

manera ordenada y coherente.

FACULTAD DE SALUD

Grado en Fisioterapia
L. Alumnos 22/04/2026
Jornada de Seguimiento
Profesores 15/04/2026
Comision de Seguimiento 13/06/2025
Grado en Terapia Ocupacional
Alumnos 22/04/2026
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Jornada de Seguimiento Profesores 08/04/2026
Comision de Seguimiento 10/06/2025
Grado en Podologia

L. Alumnos 22/04/2026

Jornada de Seguimiento
Profesores 15/04/2026
Comision de Seguimiento 09/06/2025

Master en Fisioterapia

L. Alumnos 08/05/2026

Jornada de Seguimiento
Profesores 20/05/2026
Comision de Seguimiento 25/06/2025

Master en Terapia Ocupacional

L. Alumnos 08/05/2026

Jornada de Seguimiento
Profesores 06/05/2026
Comision de Seguimiento 25/06/2026

. FACULTAD DEEDUCACIONYCIENCIASSOCIALES

Grado en Educacion Social

.. Alumnos 29/04/2026
Jornada de Seguimiento
Profesores 28/04/2026
Comision de Seguimiento 10/06/2026
Grado en Trabajo Social
L. Alumnos 29/04/2026
Jornada de Seguimiento
Profesores 28/04/2026
Comision de Seguimiento 13/06/2025
Grado en Educacion Infantil
L. Alumnos 22/04/2026
Jornada de Seguimiento
Profesores 23/04/2026
Comision de Seguimiento 12/06/2026
Grado en Disefio y Gestion de Proyectos Transmedia
. Alumnos 22/04/2026
Jornada de Seguimiento
Profesores 23/04/2026
Comision de Seguimiento 17/106/2026
Grado en Educacion Primaria
L. Alumnos 22/04/2026
Jornada de Seguimiento
Profesores 29/04/2026
Comision de Seguimiento 12/06/2026
Master en intervencion frente a la Violencia
L. Alumnos 19/05/2026
Jornada de Seguimiento
Profesores 18/05/2026
Comision de Seguimiento 23/06/2026
Master en llustracion, narrativa y disefo
L. Alumnos 23/04/2026
Jornada de Seguimiento
Profesores 28/05/2026
Comision de Seguimiento 23/06/2026
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En términos generales, se valora positivamente la evolucion del modelo, si bien se
considera necesario seguir avanzando en su simplificacion y en la mejora de la

participacion de los distintos colectivos.
Comision de Garantia de Calidad.

Desde el DPC se ha colaborado en la organizacion y desarrollo de la reunion de la CGC
celebrada el 24 de noviembre de 2025.

Todos los informes mandados a los diferentes miembros de la comision fueron revisados
en la reunion del ECA del 14 de noviembre de 2025. Ademas, se elabor6 el orden del dia

y se distribuyeron los tiempos de cada presentacion.

Se mantuvo la invitacion a los responsables del sector y del distrito de La Salle y se invitd
también a algin representante de la UAM. Participaron el H. Esteban de Vega, visitador
titular del distrito ARLEP, D3. Montserrat Cortina, directora de la red de centros del sector
Madrid, y D2. Ana Maria Palmar, vicerrectora adjunta de calidad de la UAM. Valoramos

positivamente su aportacion.

Fruto de la revision de los procesos realizada por el DPC durante este afio, concretamente
la del PCO9, Gestion y revision de prdcticas externas, para la proxima CGC se propone
convocar a los responsables de practicas de cada facultad para que presenten un informe

de su actividad desarrollada durante el curso de referencia.

La evaluacion de esta CGC fue muy positiva, resaltandose la dinamica operativa de la
reunion, la seleccion y presentacion de la informacion aportada y el ajuste en general a

los tiempos previstos.
Formacion en el SIGC

Durante el curso 2025-2026 se ha seguido promoviendo la participacion en el programa
de formacion virtual sobre el SIGC. En esta convocatoria, las siguientes personas lo han

completado satisfactoriamente:

e (Carlos Lara, Coordinador de Estudiantes

e Montserrat Rincén, Responsable del Departamento de Orientacion y Tutoria
e Carlos Navarro, Director de Desarrollo Tecnolégico

e Carolina Rivera, Responsable de Facilities

e Fuensanta Tascon, Directora de Marketing

e Alejandro Martinez, Responsable del Area de Investigacion

e Rosario Santos, Secretaria Académica de posgrados oficiales

e Llaura Lopez, Secretaria Académica
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En los dos afios que lleva activo este programa, se ha alcanzado un total de 17

participantes.
Memoria General Anual del Centro

Durante el curso se ha avanzado en la mejora del indice y la estructura de la Memoria del

centro, con el objetivo de:

e Facilitar su lectura e interpretacion.
e Evitar duplicidades de informacion.

e Mejorar la coherencia global del documento.
Entre los cambios introducidos destacan:

e Reorganizacion de los contenidos.

e Sustitucion de determinados contenidos por renlaces a memorias especificas.

Se plantea como mejora futura la inclusion de un apartado de conclusiones que permita

ofrecer una vision global del curso.

Comunicacion y mejora continua

Se ha trabajado en la mejora de la comunicacion interna de la actividad del ECA,

incorporando este aspecto como elemento transversal en las reuniones del equipo.
Las principales acciones desarrolladas han sido:

e Revision de los textos de presentacion de las encuestas.
e Mejora de la claridad en la documentacion.

e Optimizacion de las presentaciones utilizadas en jornadas y comisiones.

Asimismo, se ha continuado avanzando en la implantacion del ciclo de mejora continua,

basado en:

e Elanalisis de indicadores.
e La definicion de planes de mejora.

e El seguimiento de las acciones.

Este enfoque consolida el SIGC como un sistema dinamico y orientado a la mejora real

de los procesos.

131



GESTION POR PROCESOS.
Version 05 de los procesos

El curso 2025-2026 ha supuesto un punto de inflexion en la evolucion del SIGC,
caracterizado por un proceso intensivo de revision y actualizacion de los procesos
existentes. Se ha abordado la elaboracién de la version 05 de los procesos estratégicos,
clave y de apoyo que conforman el Manual de Procesos. Durante la revision, un proceso
ha desaparecido (pasando a ser subproceso de otro), se ha aprobado uno nuevo y

muchos han visto modificado su objeto y ambito de aplicacion.

El trabajo ha estado impulsado por la necesidad de dar cumplimiento a las
recomendaciones derivadas de la auditoria SISCAL y la voluntad de mejorar la claridad,

aplicabilidad y coherencia del sistema.

Ha sido coordinado por el DPC en colaboracion con cada uno de los y las responsables
de cada proceso. Una vez realizada la modificacion, ésta ha sido presentada al ECA para

su validacion y posteriormente al Equipo de Gobierno para su aprobacion definitiva.
Las principales lineas de actuacion han sido:

e Revision integral de la redaccion, buscando mayor claridad y coherencia interna.

e Homogeneizacion de estructura y formato entre procesos.

e Ajuste de responsabilidades, incorporando de manera mas precisa los roles
implicados.

e Revision critica de las evidencias, eliminando aquellas redundantes o poco
operativas.

e Incorporacion y reorganizacion de indicadores para facilitar el seguimiento.

Para todo ello se ha usado Copilot, que es la inteligencia artificial vinculada a las cuentas

corporativas del centro.
Procesos con modificaciones relevantes
e PEOI, Elaboracién, revisién y actualizacién de la politica y objetivos de calidad

Se han redefinido los objetivos de calidad. Se han ajustado las responsabilidades de todos
los implicados en el proceso, incluyendo al presidente. Se han ampliado las funciones del
ECA, que no solo verifica, sino que también hace aportaciones a la politica y objetivos de
calidad.
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e PEO2, Disefio de la oferta formativa del CSEU La Salle

El objeto del proceso se ha ampliado a las modificaciones sustanciales de los titulos
oficiales ya existentes. Ademas, se ha incluido el informe del SIGC como requisito previo

en la verificacion y modificacion de titulos.

Se ha afiadido un nuevo subproceso SPE02.02, Definicion de la oferta anual de plazas de
las titulaciones, que viene a sustituir el antiguo PCO1, Definicion de la oferta formativa
anual. Se ha trabajado en la modificacion del SPE02.01, Modificacién no sustancial de las
titulaciones, para convertirlo en un subproceso centrado en las modificaciones no

sustanciales de los titulos.
e PCO1, Definicion de la oferta formativa anual

Este proceso ha desaparecido como tal y ha pasado a integrarse como subproceso en
el PEO2, Disefio de la oferta formativa del CSEU La Salle, pasando a llamarse SPE02.02,

Definicién de la oferta anual de plazas de las titulaciones.
e PCOS5, Orientacion al estudiante

Se ha cambiado el responsable del proceso, correspondiéndole a partir de ahora al
Vicepresidente de Ordenacion Académica y Calidad como coordinador de los dos
ambitos del proceso. Se ha modificado el flujograma para que puedan coordinarse el Plan

de Orientacion y Tutoria y la Guia del Estudiante de manera independiente.
e PCO6, Planificacién y desarrollo de la ensefianza

Se han definido los criterios de organizacion docente. Se han incorporado, como
procesos relacionados con este, el PCO2, Revision y mejora de la calidad de los programas
formativos. Seguimiento de titulaciones,y el PC15, Campusparatod(@s: educacién para el

desarrollo y la sostenibilidad.
e PCO7, Evaluacion del aprendizaje

Se han anadido como documentacién de referencia las “Directrices para el trabajo en las
Juntas de Evaluacion de las titulaciones” y el “Calendario de planificacion y ejecucion”. Se

han ajustado las responsabilidades del vicepresidente, del profesorado y del tutor.
e PCO8, Gestion y revision de la movilidad

Se ha reelaborado este proceso para ajustarlo al modelo actual de gestion de los
programas de movilidad que aplica el CSEULS. Desde que el Centro asumié la gestion

completa y autbnoma de estos programas hace un par de anos, estaba pendiente la
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revision de este proceso. En esta ocasion se han modificado y aclarado conceptos y se

han redefinido las responsabilidades de las personas implicadas.
e PCI12, Andlisis de resultados asociados a la formacion

En la version 05 se ha cambiado su denominacién por la de PC12, Memoria del CSEU La
Salle, reorientando su propoésito hacia la elaboracion de la Memoria General Anual del

Centro.

Se ha anadido el ECA como organismo con responsabilidades propias en este proceso. Se
han trasladado los indicadores de calidad asociados a este proceso al PCO2, Revision y
mejora de la calidad de los programas formativos. Seguimiento de titulaciones. En las
evidencias del proceso, se ha anade el indice de la Memoria y se ha eliminado el resumen

de la misma.
e PAO3, Captacion y seleccion de PDI y PTGAS

Se ha afiadido como cambio significativo al vicedecano como responsable que colabora
con el decanotantoen la deteccionde necesidades de personal como en la

primera propuesta de candidatos.
Proceso de nueva elaboracion

Aparte de la revision de los procesos existentes, se ha procedido a elaborar un nuevo
proceso como respuesta a las directrices formuladas en el RD 822/2021, relacionadas
con los criterios ESG (Environmental, Social and Governance, en espafiol ambiental,
social y gobernanza o gobierno corporativo), asi como al punto VI, “Nuestro compromiso
con la sociedad”, del documento “Identidad de una Institucion Universitaria
Lasaliana europea”. Este nuevo proceso se incluye en el SIGC con la denominacién de

PC15, Campusparatod@s: Educacion para el desarrollo y la sostenibilidad.

Recoge y sistematiza todas las actividades que se llevan a cabo en el Centro (académicas,
de voluntariado y otras) que tienen como objetivo el servicio a las personas (Clinica
Solidaria, Servicio de Atenci6n a las Personas con Discapacidad, Servicio de Orientacion,

Centro de Escucha y Acompafiamiento Pastoral).
Valoracion del proceso de revision
De manera transversal, este trabajo ha permitido:

e Mejorar la comprension de los procesos por parte de los usuarios.

e Facilitar su implementacion real en la practica.
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e Avanzar hacia un sistema mas maduro, coherente y alineado con los estandares de
calidad.

SIGC de la formacion permanente

En cumplimiento de lo establecido en el RD 822/2021 de 28 de septiembre, por el que se
establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de
aseguramiento de su calidad, durante el curso se ha iniciado el desarrollo del Sistema
Interno de Garantia de Calidad especifico para la formacién permanente que se oferta en
el CSEU La Salle a través de su Escuela de Posgrado (anteriormente denominada

International Graduate School).
Tras un proceso de analisis y reflexion, se ha optado por un modelo que:

e Toma como base el sistema ya existente para las titulaciones oficiales.

e Adapta aquellos procesos necesarios a las caracteristicas propias de la formacion
permanente.

e Define un mapa especifico de procesos que integra los procesos del SIGC general
del Centro que son aplicables a la formacion permanente y los nuevos procesos

disenados.

Durante el curso se han presentado, revisado y aprobado los siguientes procesos

especificos:

e PEO2-EP, Disefio de la oferta formativa de estudios propios
e PCOI-EP, Definicion de la oferta formativa anual

e PCO2-EP, Mejora de estudios propios de posgrado

e PCOG6-EP, Planificaciéon y desarrollo de la ensefianza

e PCO7-EP, Evaluacién del aprendizaje

Tras plantear la doble posibilidad de elaborar un nuevo mapa de procesos para la
formacioén permanente o bien adaptar el mapa de procesos del SIGC general, se ha optado
finalmente por contar con un mapa Unico y se ha aprobado el nuevo disefio del Mapa de
Procesos, en el que se han integrado los procesos especificos de la formacion

permanente junto a los procesos homélogos de las titulaciones oficiales.
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ENCUESTAS Y ESTUDIOS DE OPINION.

El ambito de las encuestas ha sido uno de los ejes centrales del trabajo del ECA durante
el curso 2025-2026.

Se ha realizado un seguimiento continuo del estado de las encuestas, analizando tanto

los niveles de participacion como la calidad de los datos obtenidos.
Aspectos positivos:

e Se ha mejorado el analisis de los resultados, incorporando informacién cualitativa.
e Se han desarrollado acciones orientadas a fomentar la participacion.

Principales dificultades detectadas:

e Un descenso general de la participacion respecto a cursos anteriores, con una
elevada variabilidad entre titulaciones y entre encuestas.

e Problemas técnicos en el acceso a las encuestas (especialmente a través de Moodle
y SIGMA).

e Baja participacion en encuestas especificas como:
o TFG
o Practicas externas

o Plan de estudios
Acciones implementadas:

e Disefio de incentivos puntuales (por ejemplo, durante la fiesta de La Salle).
e Ampliacion de plazos en determinadas encuestas.

e Envio de recordatorios a los estudiantes.

A pesar de estas acciones, los resultados evidencian la necesidad de una mayor

integracion en la experiencia del estudiante y una mejora en la comunicacion.
Este ambito se identifica como prioritario para el proximo curso.

Evaluacion de la actividad docente.

En la reunion de la CGC convocada el 24 de noviembre de 2025, la Direccion de Procesos
y Calidad present6 para su validacion la memoria del Plan de Gestién de Encuestas del
curso 2024-2025.

En el curso 2025-2026 se ha desarrollado el Plan de Gestiéon de Encuestas segin lo
previsto en el proceso PAQ9, Satisfaccion de necesidades y expectativas de los grupos de

interés.
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Desde el DPC se han definido los plazos de cada una de las encuestas y el sistema de
comunicacion a estudiantes y profesores. También se ha hecho seguimiento periodico

del estado e indice de participacion de cada una.

En las Jornadas de Seguimiento de todas las titulaciones, que tuvieron lugar entre el 8 de
abril y el 24 de junio de 2026, se presentaron los informes con los resultados de la

evaluacion docente al alumnado y al profesorado.

Para facilitar el analisis, se han incorporado nuevos datos en la presentacion de los
resultados, asi como referencias a las valoraciones cualitativas (preguntas abiertas) de

cada encuesta.

Para las Comisiones de Seguimiento de todas las titulaciones también se elabor6 un
informe de evaluacion docente, en el que se incluian todos los datos de las encuestas
realizadas a través de SIGMA hasta la fecha. Los datos relativos a las encuestas sobre el
Practicum y el TFG no pudieron presentarse actualizados, ya que el periodo de dichas
encuestas no estaba cerrado. En su lugar, se presentaron las valoraciones definitivas del
curso anterior. En el caso de los masteres, s6lo se pudo presentar un avance, puesto que

serealizaron antes de que acabara el plazo en el que las encuestas permanecian abiertas.

Evolucién en las valoraciones del estudiantado y del profesorado de titulaciones de grado
hasta el curso 2025 -2026:
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SATISFACCION PROFESORES SEM 1
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SATISFACCION GENERAL TFG
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PARTICIPACION EN CONGRESOS Y ENCUENTROS

30 de septiembre y 25 de noviembre de 2025, 5 de febrero, 13 de abril, 14 de mayo,
11 de junio y 9 de julio de 2026, participacion en la Comision de Coordinacion
Académica de la Universidad Autonoma de Madrid. Asistieron a las reuniones D2.

Sara Maria de Antonio y D. Juan Carlos Gutiérrez.
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6y 7 de noviembre de 2025, XIV Jornadas de Unidades Técnicas de Calidad de las
universidades espafiolas, organizadas por la Universidad de Extremadura, bajo el
lema “Evaluar, difundir, innovar: retos y experiencias de las unidades de calidad de
las universidades espafiolas”. Asistieron a dichas jornadas D2. Sara Maria de
Antonio, D. Juan Alberto Pérez y D. Juan Carlos Gutiérrez.

PROPUESTAS PARA EL CURSO 2026-2027

Respecto a la gestion por procesos:

Implantar el SIGC de formacion permanente.

Difundir e implantar la version 05 del Manual de Procesos.

Actualizar el SPE02.01 para regular las modificaciones no sustanciales de los
titulos.

Presentar la VOS5 del Manual de Procesos en la CGC.

Actualizar el Manual de Calidad, afiadiendo un nuevo capitulo en el que se defina
claramente quiénes son los diferentes grupos de interés y cuales son sus

especificidades.

Respecto a las encuestas:

Buscar un momento adecuado para realizar una presentacion del SIGC al alumnado
de 1° de los grados y de los masteres oficiales. Consultar a los vicedecanos la
posibilidad de hacerla también al alumnado de los restantes cursos.

Mejorar la comunicacion con los y las estudiantes preparando una actividad de
convivencia que fomente la participacion.

Revisar la utilidad de la ampliacion de plazos en las encuestas de grado que se
cierran el 31 de julio.

Plantear una reflexion sobre como integrar mas la participacion del alumnado en

las encuestas en su experiencia como estudiante.

Respecto al seguimiento de las titulaciones:

Mejorar la explotacion de datos cualitativos.
Consolidar la participacion de egresados y empleadores en las Comisiones de

Seguimiento de las Titulaciones, otorgandoles un papel mas relevante.

Respecto a los servicios del Campus:

Organizar una reunién con los responsables de los servicios para:
o Aumentar la participacion en las encuestas.

o Mejorar la coordinacion con los responsables de servicio.
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o Consolidar el seguimiento de indicadores.
Otras propuestas:

e Valorar la creacion de un perfil técnico especializado en los procesos de

verificacion y modificacion de los titulos oficiales.

e Colaborar con el Departamento de Comunicacion en la difusion de la actividad
del ECA.

e Mejorar la difusion de los resultados asociados a los procesos del SIGC a la

comunidad universitaria.
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8.AREA DE INVESTIGACION

Personal implicado

Coordinador del Area

Equipo de Formacion y Asesoramiento del Area de investigacion

Personal Investigador
PDI. Representante del CSEU en la IALU

Comité Consultivo del Area

Vicepresidente CSEU La Salle

Coordinador del Area de Investigacion
Representante del CSEU en la IALU

Representante de la Facultad de Educacién y CC SS
Representante de la Facultad de CC de la Salud

Se crea en enero de 2023 con el acuerdo de la Vicepresidencia con el objeto de someter
a su valoracion los procesos, procedimientos y toma de decisiones que desde el Area se
entiende que entran en conflicto de intereses o tienen especial complejidad y relevancia.

El propésito del Comité es el de contribuir a la mejora de las propuestas del Area
relacionadas, fundamentalmente, con la financiacién interna o externa de proyectos y
con la aprobacion de nuevos grupos de investigacion, constituyendo un recurso mas al

servicio de la transparencia, la eficacia y la eficiencia de su desempefio.

El Comité se re(ine a propuesta de la Vicepresidencia o de la Coordinacién del Area,
siempre con caracter extraordinario y con un prop6sito meramente consultivo. En ningin
caso asume una funcién ejecutiva. Las opiniones que se vierten en él no son ni
vinculantes ni prescriptivas. Constan, eso si, en un acta, aunque el Area se reserva su

consideracion segin su propio criterio y autonomia.
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Sustituye a la anterior estructura de Responsables de Investigacion en las Facultades,
pasando éstos a ser Representantes del Comité Consultivo nombrados por los Decanos

de cada Facultad.
INVESTIGADORES

Se cuenta en un total de 69 investigadores e investigadoras registrados en el Area en el
curso 2025-2026, con 55 lineas de investigacion en la Facultad de Educacion y Ciencias

Sociales y 40 en la de Ciencias de la Salud.

En junio de 2026 el nimero de profesorado investigador que ha obtenido el
reconocimiento de sexenios de investigacion por parte de la ANECA fruto del convenio
de colaboracion que el Centro Universitario La Salle firm6 con dicha agencia es de 7, lo
que conduce a un total de 27 investigadores e investigadoras del Centro que ya tienen

reconocido al menos un sexenio de investigacion, el 39% del total.
GRUPOS DE INVESTIGACION

El Centro Universitario cuenta actualmente con 10 Grupos de Investigacion, cinco
correspondiente a la Facultad de Salud y cinco a la Facultad de Ciencias Sociales y de la
Educacion. A lo largo del curso 2025-2026 ha causado baja un grupo de la Facultad de
Educacion y CCSS y se ha dado de alta uno nuevo en esa facultad bajo el nombre de
CODICES.

En la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales:

e INAEX, Inclusién, Aprendizaje y Exito Escolar.
e AMANTA, Cultura Transmedia.

e FACING VIOLENCE

e Competencias Profesionales de ESy TS

e CODICES Competencias Didacticas Especificas
En la Facultad de Ciencias de la Salud:

e Occupational Thinks.

e Motion in Brains.

e CranioSPain Research Group.

e INVESPOD, Investigacion en Podologia.
e INDOCLIN.
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CATEDRAS DE INVESTIGACION

Durante el curso 2025-2026 el Centro Universitario mantiene la colaboraciéon con EDE
Cirugia y Rehabilitacion dando continuidad a la actividad de la Catedra constituida el 16
de febrero de 2024 bajo el nombre de Catedra Fundacion La Salle Campus Universitario-
EDE Cirugia y Rehabilitacion Bucal Klokner-Alejandro Padrés. En esta catedra se apoya la
realizacion de proyectos de investigacion y la publicacion de articulos cientificos, asi
como la realizacion y tutorizacion de tesis doctorales, promocionando y difundiendo
también los resultados obtenidos. Dicha catedra esta dirigida por el profesor del Centro

Universitario La Salle Juan Ignacio Elizagaray.

Ademas, a finales de este curso se ha constituido una nueva Catedra en
Inmunodermatologia y Dermatitis Atopica, en colaboracion con IFARCEDIS S.L. y de
INCYTE BIOSCIENCES IBERIA S.L. S, que estara codirigida por la profesora del Centro

Universitario La Salle Paula Kindelan.
FINANCIACION DE PROYECTOS.

Desde el Area de Investigacion del Centro se otorgan ayudas dirigidas al fomento de la
actividad investigadora de sus grupos de investigacion. Para el acceso a dichas ayudas se
realiza una convocatoria anual a la que pueden presentarse todos los grupos y que preveée

un reparto equitativo que apoye la actividad investigadora de todos los grupos por igual.

Ademas, se mantiene una linea de financiacion diferencial para el apoyo a la investigacion
del proyecto institucional NCA que se desarrolla en los Centros Educativos. Esta linea,
denominada NCAij esta acordada y sostenida de manera tripartita con el Distrito y con La
Salle Campus Barcelona y la atiende prioritariamente el Grupo de Investigacion de la

Facultad de Educacion y Ciencias Sociales INAEX.

Junto con el apoyo a la linea NCAI, durante el Curso 2025-2026 se ha realizado una nueva
convocatoria de financiacion de proyectos de investigacion por la que han obtenido
financiacion para su actividad investigadora seis propuestas de los siguientes grupos de

investigacion:

- Occupational Thinks
- CraniosPain

- INDOCLIN

- CODICES
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Se mantienen ademas activos un total de ocho proyectos de investigacion financiados
con las convocatorias de 2024 y 2025 llevados a cabo por los siguientes Grupos de

Investigacion:

- CranioSPain.

- Occupational Thinks.

- Motion in Brains.

- Competencias Profesionales de ESy TS.
- FACING VIOLENCE.

- INDOCLIN.

- Invespod.

En total, por tanto, durante el curso 2025-2026 se mantiene la financiacion y el apoyo a
la investigacion de un total de 12 proyectos y propuestas de los Grupos de Investigacion

del Centro.
AYUDAS A LA PUBLICACION

Durante el curso 2025-2026 se han concedido un total de dos ayudas para la edicion y

traduccion de articulos cientificos.

PUBLICACIONES

| JOURNAL OF [

SINITE = ‘
Pedagoga
Religios: | n . AND THERAPEUTIC SCIENCE
: |\O
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e —
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e Move: Journal of Move & Therapeutic Science (elSSN: 2695-6330),
publicando el Volumen 7 Nim. 1 (2025) Diciembre.

¢ Indivisa, Boletin de Estudios e Investigacion (elSSN: 2254-5972; ISSN: 1579-
3141) publicando el Namero 25 (dic. 2025)

e SINITE (elSSN: 2792:1875; ISSN: 0210-5225) publicando en 2025 el vol. 66,

conmemoracion especial nimero 200.
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PRODUCCION CIENTIFICA

Los datos relacionados con la investigacion se recogen en la memoria anual de
investigacion. La del afio 2025, que se elabora a partir del repositorio disponible para
ello y en la que se comparten internamente los resultados de investigacion con la
comunidad universitaria, se puede consultar en el siguiente enlace: Memorias vy
Proyectos de Investigacion - CSEU La Salle.

Como resumen, podemos decir que durante el afio 2025 la produccién cientifica del PDI
del Centro Universitario se concretd en la publicacion de 119 obras, 56 articulos en
revistas cientificas, 27 libros y 44 capitulos de libros. También se realizaron un total de

54 comunicaciones en congresos nacionales e internacionales.
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9.AREA DE INNOVACION

Personal implicado

Coordinadora del area

Durante el curso académico 2025/26 se ha dado continuidad al desarrollo de los
proyectos en marcha y se han iniciado otros nuevos. A continuacion, se describen cada
uno de ellos.

OBSERVATORIO DE LA INNOVACION EN EL DISENO UNIVERSAL

El Comité Consultivo, este curso conté con la presencia de representantes, al mas alto
nivel, de distintas areas de gobierno del Ayto. de Madrid y de sus empresas municipales
como la EMT y Madrid Destino; del Centro de Referencia Estatal de Autonomia Personal
y Ayudas Técnicas del IMSERSO; de los colegios profesionales de Ingenieros Técnicos de
Obras Publicas, de Aparejadores y Arquitectos Técnicos de Madrid y de Terapeutas
Ocupacionales de Madrid; de la Plataforma de Mayores y Pensionistas (PMP); de la
Asociacion Espafiola de Profesionales de Accesibilidad Universal (ASEPAU) y de distintas
empresas especializadas en los servicios de Accesibilidad Universal (“FUE”, “Accedes
entornos accesibles”, AESIDU, “DiloFacil” etc.) que fueron acompafados, en
representacion del ambito académico, por el presidente, la directora de innovacion, la de
comunicacion y por el responsable del observatorio. Durante estas sesiones el Servicio
de Atencion a la Discapacidad (SAD), asume las funciones de coordinacion, seleccion de
buenas practicas a difundir y convocatoria de los ponentes encargados de realizar las
exposiciones introductorias a cada uno de los temas. Este curso 2025-26, se han
abordado los siguientes temas y contenidos:

e Sesion celebrada el 19 de noviembre de 2025. Presentacion de buena practica:
“Cazapeonzas, tejiendo cultura accesible desde la infancia”, por Maria Gironda,
directora de la empresa “Cazapeonzas”. Se presentd como tema de debate “La
entrada de la IA en el Ambito de la Accesibilidad Universal: primeros pasos,

aplicaciones, beneficios presentes y futuros: ;Resultara necesaria la regulacion? Para
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ello expuso un resumen del modelo de gobernanza de la IA publicado recientemente
por el CERMI. Por otra parte, Rafael Reyes, doctor en arquitectura, en su calidad de
profesional de TMB (Transportes Metropolitanos de Barcelona) se incorporo al grupo
de trabajo de ATUC (Asociacion de Transportes Urbanos y Metropolitanos) de ambito
estatal, y present6 la comunicacion: “De la teorfa a la practica en la accesibilidad
cognitiva: del disefio a la evaluacién de pictogramas”. Comunicacién que sirvi6 como
introductoria al debate que, al igual que en las ediciones anteriores, conté con una

gran participacion. 292 sesion de trabajo del Comité Consultivo del Observatorio de

[a Innovacion en el disefio universal - CSEU La Salle

Sesion celebrada el 17 de junio de 2026. Presentacion de la buena practica:
“Astroaccesible” del que es responsable Enrique Pérez Montero, doctor en astrofisica,
investigador del CSIC y afiliado a la ONCE y cuyo objetivo es la divulgacion accesible
de la ciencia a todas las personas con independencia del perfil funcional que
presenten. Mostr6 coémo, a través del sonido y otros recursos de caracter
multisensorial, puede hacerse llegar el conocimiento de diferentes elementos y
estructuras integrados en el universo a todas las personas. El tema propuesto a
debate fue “La Ley Europea de Accesibilidad: un afio desde su entrada en vigor: ;Se
trata de otra ley mas? ;Establece mecanismos de control y vigilancia para su
cumplimiento? ;Son adecuados los plazos establecidos para la adaptacion a sus
prescripciones? ;Se haran efectivas las sanciones en caso de incumplimientos? Sus
aspectos basicos fueron desarrollados por Pedro Luis Garcia Lopez-Tello, legrado y

fundador-mentor de “Accesible 360”. 292 sesion de trabajo del Comité Consultivo del

Observatorio de la Innovacion en el disefio universal - CSEU La Salle
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El foro permite reforzar alianzas con todas las entidades. En particular, durante este

curso:

e Semantiene el acuerdo con AVANZA para asegurar la continuidad de la formacion en
Protocolos del Plan de Calidad, Autocuidado y Bienestar. Las acciones formativas
desarrolladas entre 2023y 2026 han alcanzado al 100 % de conductores y mandos
intermedios (1.432 personas) consolidando el conocimiento y la aplicacion de estos
protocolos en toda la organizacion. Se confirma continuidad en otras sedes. Todo es

gestionado desde la Escuela de Negocios (direccion de Formacion in Company).

e Se renueva expresamente el convenio con la Empresa Municipal de Transportes
(EMT) de Madrid.

e Se renueva y aumenta la dotacién del acuerdo con la FUNDACION ONCE para
participar en el proyecto INCLUYES. Durante este curso se han visitado el Colegio
Moncayo, Colegio Nuestra Sefiora de Fatima, Colegio Santo Domingo, Ciclos del
Centro La Salle, todos en Madrid. Han participado dos egresadas de magisterio y otra
de terapia ocupacional. Atendiendo a la complementariedad de los objetivos del
proyecto AceercAAte, financiado por la Fundacion Romper Barreras y éste, se ha
presentado a ambas entidades una propuesta de proyecto conjunto que ha contado

con una excelente acogida por parte de las organizaciones implicadas.
PROPIEDAD INDUSTRIAL, PATENTES Y MARCAS

Se renueva el registro del Modelo de Utilidad Rehab Lingual compartido con el

investigador Javier Gil, IdiPaz y el CSEU La Salle.
CONVOCATORIAS

Nuestro Campus particip6 con 9 propuestas para la participacion en la XXIll Semana de

la Ciencia y la Innovacion de Madrid:
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En la piel del tiempo: Comprender y transformar la experiencia de la enfermedad
neurodegenerativa. Por Maria Gracia Carpena y Nuria Rebalderia del Grado de

Terapia Ocupacional, Facultad de Salud.

Estrategias para fomentar la participacion de menores con Trastorno del Espectro
Autista en sus actividades de la vida diaria por Nuria Rebalderia y Beatriz Matesanz

del Grado de Terapia Ocupacional.

Biblioterapia en las enfermedades neurodegenerativas, por Teresa Pefiafiel y Victor

M. Tejedor del Centro de Recursos/Biblioteca.

Sensibilidad manual, oral y deglucion en personas adultas con esclerosis multiple.

Por César Cuesta del Grado de Terapia Ocupacional.

Caminando con ciencia: el papel de la podologia en las enfermedades

neurodegenerativas. Por Teresa Arribas del Grado de Podologia.

AcercAAte: ;Como me puedo comunicar si no puedo hablar? por Candela Imbernén

profesora en la Facultad de Educacion y Salud.

El impacto del ejercicio terapéutico en las enfermedades neurodegenerativas, por

Oscar Yepes del Grado de Fisioterapia.

Herramientas de sefializacion externay ejercicio para pacientes con Enfermedad de

Parkinson por Oscar Yepes del Grado de Fisioterapia.
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e Tecnologia para todos: diseiio y adaptacion de juguetes accesibles, por José Maria

Calavia, del Grado de Educacién Primaria.
Evolucion de los proyectos

e Proyecto El Mago Leo y Programa Marta (Prof2. Candela Imbernén)

Continda la difusiéon de ambas aplicaciones con EDITORIAL CEPE

mas de 100 descargas El Mago Leo - CSEU La Salle. o090

Ademas, la profesora fue invitada

por la editorial CEPE durante la
Feria del Libro de Madrid para

firmar la  actualizacion  del

Programa Marta.

e Durante curso hemos celebrado la Il Jornada de Atencion a la Diversidad
titulada “De la teoria a la practica: Experiencias y estudios de caso de
alumnado con TEA” a la que asistieron 92 personas. Se celebr6 junto con la

Facultad de Educacion y se mostré un trabajo multidisciplinar.

CQUE CoOncyy
EXTRAFR

FaMES rGCeM0s

"De la teoria a la practica": Expertos abordan la inclusion y los retos del alumnado con
TEA - CSEU La Salle

e Espacio Creativo La Salle (Prof. H. José Andrés Sanchez): Surge para despertar en la
comunidad universitaria la dimension estética y promover entre sus miembros las

cualidades artisticas. Durante este curso se han acogido 3 exposiciones:
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“Camino del Sol” una exposicion de la

ca m I n o d EI SOl fotografa Alejandra Garcia Fuertes,

Inauguracién sibado 4 de octubre a las 12.00 h
Una exposicion de

S elop. dirigida a quienes en algiin momento

= >

emincardarenes  an recibido un golpe de realidad que

del4deoctubre
al21de noviembre

@ cambi6 su mundo. Una apuesta

ESPACIO estética y emocional por la superacion,
CREATIVO
. pero también un reconocimiento de la

resignacion como parte del camino. Recuerda a aquellas personas, experiencias o

motivos que nos aferran a la vida aun cuando todo parece vacilar. Inauguracion
exposicion "Camino del sol" - CSEU La Salle

En diciembre inauguramos una nueva exposicion
De Madrid

ALAR\Fﬂ al cielo pasando fotografica que invitaba al visitante a recorrer un
por el Pardo L , .
eosicion forogratica  Viaje visual a través de la mirada de un grupo de
estudiantes con capacidades diferentes. Cada
fotografia expuesta era un testimonio personal. A
través de sus camaras, los estudiantes capturan

escenas, detalles y paisajes que muchas veces pasan

¥ ESPACIO
RCIINIOM  desapercibidos, revelando una belleza intima y

sincera. Las imagenes, que abarcan desde pequefios
gestos hasta panoramicas urbanas, abren una ventana a sus experiencias y

emociones, mostrando su forma (nica de relacionarse con el entorno.

“De Madrid al cielo pasando por El Pardo”: una exposicion fotografica en el Espacio

Creativo que muestra la mirada (nica de estudiantes con capacidades diferentes -
CSEU La Salle

Fruto del acuerdo firmado durante el curso =

al 4 de mayo

de 2026

anterior con la Embajada de Honduras, se ==L |
acogié la exposicion de Patricia Nieto, ‘r -
titulada “En la Hondura del alma” La muestra |
reunio obras creadas en distintos momentos
de su trayectoria artistica, concebidas con
una intencion especifica y dispuestas
cuidadosamente en el espacio expositivo

para propiciar un didlogo entre ellas,

enriqueciendo asi la  experiencia del

espectador.
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Ademas, hemos conseguido que nuestro entorno disfrute de este Espacio y visite las
exposiciones, como los residentes de Bouco Valdemarin-Aravaca. Continuamos con
nuestro proyecto con la Fundacion (H)Arte cuyo fin es convertir los hospitales en
museos para alegrar a profesionales y usuarios para realizar proyectos conjuntos

aprovechando la cercania la centro y la clinica universitaria de otros hospitales.
Trabajos Fin de Grado

Se ha tratado de impulsar aquellos Trabajos de Fin de Grado propuestos por el

profesorado relacionados con la innovacion. Destacamos los siguientes:

e Disefio y evaluacion de un producto de apoyo personalizado mediante
impresion 3D para facilitar la realizacion autonoma de una coleta en una
persona con paralisis braquial obstétrica (Estudiante: Divina Ciencia Gutiérrez)
Trabajo dirigido por el Prof. Javier Gil que ha culminado con la elaboracién de un
producto de apoyo para la independencia de su usuario.

e Disefio y validacion de un producto de apoyo desde la Terapia Ocupacional a
través de la impresion 3D dirigido a mejorar la participacion en la escritura de
un usuario con Enfermedad de Parkinson (Estudiante: Angela Amelibia Garcia)
Trabajo dirigido por el Prof. Javier Gil que ha culminado con la elaboracion de un
producto de apoyo para la independencia de la usuaria para quien esta actividad

era fundamental.

Desde el Grado de Terapia Ocupacional, se promueve la realizacion de TFG que generen
impacto social. Para ello los estudiantes realizan una propuesta para implementar un

nuevo servicio que no existe. Estos han sido los tutores, titulos y estudiantes:
Profesora Maria Gracia Carpena Nifio (Grado en Terapia Ocupacional)

e Jardin terapéutico sensorial como recurso ocupacional en neurologia y

promocion del bienestar universitario de Maria Til Romero.
Profesor Miguel Gomez Martinez (Grado en Terapia Ocupacional)

e Propuesta de intervencion de Terapia Ocupacional en Centros de Tratamiento de

Adicciones de la Comunidad de Madrid de Ana Isabel Pefia Alberca.
Profesora Beatriz Matesanz Garcia (Grado en Terapia Ocupacional)

e Inclusion de la figura del Terapeuta Ocupacional en el Colegio Jesis Maestro de

la estudiante Isabel Zubillaga Ucar.
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e Integracion de la figura del Terapeuta Ocupacional en la Residencia de Menores
Nuestra Sefora de la Esperanza de Alejandra Somovilla Berrocal

e Integracion de la figura del TO en el Instituto Veritas de Beatriz Alvarez de Alba

e Integracion de la Terapia Ocupacional en centros ordinarios: propuesta de
incorporacion en Educaci86n Infantil en el Colegio Mayol (Toledo) por Maria

Alonso Madero.
Profesora Nuria Rebalderia Rodriguez (Grado en Terapia Ocupacional)

e Terapia Ocupacional y envejecimiento activo en el medio rural: Disefio de un
programa de intervencion comunitaria en Valdenufio Fernandez, por Marta Garcia

Garcia.
Profesora Elva Rodriguez Ruiz (Grado en Terapia Ocupacional)

e Analisis de la viabilidad e impacto de la incorporacion del terapeuta ocupacional
en el Gabinete psicopedagdgico SALED: propuesta de implantacion en la localidad
de Consuegra (Toledo) de Maria Sanchez Fuentes

e Campamento ocupacional para mayores de 65: promocion del envejecimiento
activo desde la Terapia Ocupacional, de Nuria Garcia Lopez.

e Implementacion de la figura del Terapeuta Ocupacional en el servicio de analisis
del puesto de trabajo de Ibermutua de Vera Pena de la Sen.

e Programa prelaboral de joyeria en plata y ceramica para personas adultas con
discapacidad leve en Centro Ocupacional de Miguel Angel Martin Fuentes

e Terapia asistida por animales en personas mayores institucionalizadas desde la
Terapia Ocupacional de Paula Ramirez Ménéndez.

e Terapia Ocupacional y discapacidad intelectual en el medio rural: El centro

ocupacional como centro de inclusién de Cristina Resino Lopez.
Profesora Candelaria Imbernén Lépez (Grado en Educacion Primaria)

e La percepcion del profesorado sobre la adecuacién de los talleres AcerCAAte en
centros de Educacion Primaria en el contexto del Aprendizaje y Servicio de Celia

Martin Santos, Alejandro Perea Ahumada y Blanca Rivera Quetglas.
Profesor Sergio Garcia Cabeza (Grado en Disefio y Gestion de Proyectos Transmedia)

e YIU: Red social de periodismo independiente, transparente y verificado de Sergio

Javier Rusi.
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También se han visto reforzados otros.

e Tras larealizacion conjunta durante 3 afios del
Proyecto de Investigacion “;Puede modificarse
el estigma social por medio de una experiencia
conjunta a través del Arte Clown-Gestalt?”
fruto del acuerdo con Grupo 5, la profesora

Montse Rincon junto con el Maestro Clown

Angel Fernandez, fueron encargados de la
clausura de la exposicion “Miradas contra el Estigma”, un espacio de dialogo
social que busca destruir mitos y construir un nuevo relato sobre los problemas
de salud mental que se realiz6 en el Museo Nacional de Antropologia celebrada

del 7 de junio al 7 de septiembre.

e AcercAAte. (Prof? Candela Imbern6n) Cuenta con el apoyo de la Fundacion
Romper Barreras que dota de los materiales necesarios para el desarrollo de las
actividades. El taller definitivo ha sido presentado en diversos eventos como la
Semana de la Ciencia y la Innovacion descrita en parrafos anteriores o el Dia

Internacional de la Terapia Ocupacional (27 de octubre) y 4 colegios de Madrid.

Ademas, fue seleccionado como proyecto innovador por su metodologia de

Aprendizaje y Servicio en el Il Congreso de Innovacion Docente de las

Universidades Madrilefias: MadrID y como comunicaciéon en el VII Congreso

Internacional Universidad y Discapacidad “Tendencias y desafios para una
universidad inclusiva” celebrado del 19 al 21 de octubre en Granada dentro del
Grupo dedicado a las Tecnologias aplicadas a la educacion: Instrumentos y

experiencias.

Proyectos de Innovacion

Continta la ejecucién de los proyectos de Innovacion 2024 25 que fueron seleccionados

el curso anterior:
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Se celebra la I Convocatoria de Innovacion Docente con 12 candidaturas financiadas
cuyos temas, coordinadores principales y nimero de personas implicadas son los

siguientes:

e Evaluacion comparativa de Modelos de Lenguaje (LLM) en la correccion de casos

clinicos de fisioterapia. Alfredo Lerin Grado de Fisioterapia

e Acercando el barrio: Trabajo interdisciplinar para una aproximacion a la
participacion plena e inclusiva, Nuria Rebalderia Grado de Terapia Ocupacional y

Ana Alvarez, Grado de Trabajo Social (2 profesoras).

e Aprender desde la experiencia: las visitas profesionales como herramienta

formativa. Lourdes Gonzalez, Grado en Trabajo Social (4 profesoras).

e EvalGa-TO digital: Digitalizacion y optimizacion del sistema de evaluacion de
competencias en centros externos dentro de las practicas clinicas de Terapia

Ocupacional. Cristina Labrador, Grado de Terapia Ocupacional (2 profesores).

e EPS Lab: Disefio de proyectos de Educacion para la Salud. Rall Ferrer, Grado de

Fisioterapia (7 profesores, 2 de ellos de universidades externas)

e Disefo integral de acciones formativas de mencion y orientacion profesional en
los Grados de Educacion Infantil y Educacion Primaria, Carmen Arechavaleta (8

profesores).

e Aprendizaje basado en casos clinicos como estrategia innovadora para el
desarrollo de competencias de evaluacién bioconductual en estudiantes del
Grado de Fisioterapia. Proyecto BIOCASE FISIO. José Vicente Ledn y Roy Latouhe

(9 profesores, 2 universidades externas).

e SIMULA-TO: Sistema de Entrenamiento Clinico mediante Chatbots con IA para el
Master en Terapia Ocupacional Basada en la Evidencia, Miguel Gomez, Grado de

Terapia Ocupacional (2 profesores).

e Desarrollo de competencias relacionales y de alianza terapéutica en fisioterapaia
neurolégica mediante role playing y video. Proyecto AT NEURO. Alvaro Reina,

Grado de Fisioterapia (6 profesores)

e Analisis critico de videos de ejercicio terapéutico en Instagram para el desarrollo
del razonamiento clinico y el pensamiento critico en estudiantes de Fisioterapia.
Proyecto INSTACRIT-EXER, Francisco Gurdiel y Néstor Requejo. (8 profesores, 3

universidades externas).
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e Disefio, implementacion y evaluacion de la Modalidad Virtual en los Grados de

Educacion Infantil y Primaria. Pilar Relafio (12 profesores)

e Trabajo Fin de Grado: propuesta de evaluacion del proceso y del desarrollo de las
competencias de los estudiantes necesarias para su desarrollo. Javier Orgega (4

profesores).

Organizacion de Encuentro para compartir los diferentes proyectos 23 de junio de
2026.

OFICINA DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Protocolos para el uso de profesores y estudiantes (José M. Calavia Balduz)

Atendiendo a la evolucion de la Inteligencia Artificial y, en particular, la aprobacion del
Reglamento (UE) 2024/1689 que establece normas armonizadas para el desarrollo,
comercializacion y uso de sistemas de inteligencia artificial de la Union Europea,
promoviendo una IA fiable, ética y centrada en el ser humano, y teniendo en cuenta su
Anexo IlII; se han elaborado unos Protocolos dirigidos al profesorado y el estudiantado

con el fin ser implementados de manera piloto durante el curso académico 2025-2026.
Se encuentran alojados en el espacio de la Oficina, en dos carpetas:
Para profesorado (3 docs.)

O1. Normativa General Uso IA Docente
02.Propuesta de Actividades y Trabajos
03. Guia de Correccion y Evaluacion

Para estudiantes (9 docs.) ya enviado en email anterior

Ola Protocolo Uso Etico IA Alumnado

01b Resumen del archivo “marco” (01) muy visual en 1 pagina.
02 Rabricas de evaluacion docentes

03 Addendum de Privacidad para la Proteccion de Datos

04 Plantilla de declaracion de uso IA

05 Guia Practica Casos FAQ

06 Semaforo Uso IA Guia Rapida

07 Formulario de Verificacion de la anonimizacién

También se incorporan unos videos divulgativos

157



Formacion en Inteligencia Artificial
Se han impartido dos formaciones

e |IA para profesionales de la Salud, 10 y 17 de diciembre. Curso dirigido al
profesorado de la Facultad de Ciencias de la Salud, abierto al resto de profesores.
Impartido por José Maria Calavia.

e Formacion IA para docentes. 22, 24 y 26 de junio de 2026 impartidos por Sergio
Garcia Cabeza, para el profesorado de la Facultad de Educacion y José Maria

Calavia Balduz, para el de la Facultad de Ciencias de la Salud.
Publicaciones

Elaboracion y difusion de 3 Manuales relacionados con el uso de la Inteligencia Artificial
Generativa con el objetivo de servir como material de referencia y apoyo en la practica

profesional de la Terapia Ocupacional (José Maria Calavia Balduz).

MANUAL CLINICO
DE USO RESPONSABLE DE

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Ingenieria de
prompts

‘GLOSARIO FACIL DE
IA generativa
para novatos

GENERATIVA EN Tél Q y: contexto para
| TERAPIA 53‘*‘ Terapia

OCUPACIONAL

Ocupacional

Guta prictica

Otras acciones de innovacion

e Presentacion como Unidad Asociada- Plataformas ISCIII de apoyo a la 1+D+l en
Biomedicina y Ciencias de la Salud AES 2026, a peticion de la Unidad de Apoyo

a la Innovacion del Hospital Universitario La Paz.

e Firma de convenio de colaboracion con la Confederacion Espafola de personas

con enfermedad Fisica y Organica de Espafia (COCEMFE

e Mantenimiento de comunicacion con la Enterprise Europe Network Madri+d
para internacionalizacion de la investigacion e innovacion recibiendo

asesoramiento e informacion especializada.

e Envio de informacion sobre convocatorias, premios y documentacién de interés

para el PDI del Campus a través de emails.
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Asistencia a diferentes eventos:

o 28y 29 de noviembre 2025 Jornadas InTeo para presentar proyectos

tecnologicos e interdisciplinares del Campus.

o 4 diciembre 2025 Asistencia a Celebracion de “25 afios de
emprendimiento e innovacion, en el Parque Cientifico de Leganés

Tecnologico donde se contacté con la empresa Inrobics.

o Participacion en el programa Mapping Trends dirigido a estudiantes

Erasmus, para dar visibilidad a los diferentes proyectos de innovacion.

o 4 marzo 2026 Asistencia a “Aula del Futuro”, organizado por la
Comunidad de Madrid.

o 15 de abril 2026. Asistencia a Jornada de Innovacion en la UAM.

o 7 de julio de 2026. Inauguracion de la X Bienal de Arte Contemporaneo
de Fundacion ONCE. El encanto de la ilusion. Un puente entre realidad y

percepcion.

Asistencia a reuniones para futuras alianzas: Fundacion Lopez Rumayor
(interesada en desarrollar tecnologia con mayores), Cristina Prodromo

(Terapeuta Ocupacional especializada en robdtica);

Participacion en el disefio del Nuevo Plan Estratégico “Plan Alianza 2030”
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10. COORDINACION DE ESTUDIANTES

Coordinador de estudiantes

ACCIONES DESARROLLADAS.

En el presente curso, 2025-2026, la Coordinacion de Estudiantes del CSEU La Salle ha

realizado las siguientes actividades:

En Julio del 2025, se mantuvieron sendas reuniones con la finalidad de organizar la
puesta en marcha de las Jornadas de Acogida y Bienvenida, en colaboracién con el
Departamento de Orientacion y Tutoria, la Direccion de creatividad; la Coordinacion de

La Salle FP Aravaca; y, segln las indicaciones del Equipo de Gobierno.

Durante la preparacion de dichas Jornadas, se hizo especial hincapié en la mejora de la
informacion que se traslada, curso tras curso, al alumnado de nuevo ingreso. No s6lo
desarrollando la Guia del Estudiante, sino usandola como punto de apoyo para
proporcionar dicha informacion de manera eficaz, a la par que se complementa con los

puntos clave que cada servicio del Centro considera fundamental.

Asimismo, se elaboraron diversos documentos destinados a facilitar al grupo de
tutores/as toda la informacion pertinente en relacion, tanto con el Plan de Accion
Tutorial como con la Informacion Académica, ambas de especial relevancia para el

alumnado.

Las Jornadas de Bienvenida y Acogida tuvieron lugar los dias 8 y 9 de Septiembre,

respectivamente.

Por su parte, las reuniones mantenidas con las/os tutoras/es para la puesta en marcha

de tales Jornadas, tuvieron lugar los dias 14 de Julio y 4 de Septiembre respectivamente.

La evaluacion de la puesta en marcha de dichas Jornadas se efectudé por el Equipo de

Gobierno el Jueves 11 de Septiembre.

Entre Septiembre y Octubre de 2025, se nos ofreci6 ser parte de la Liga de Futbol 7,

organizada por la Escuela Europea de Futbol, una institucion con mas de 25 anos de
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historia, y ofertada, tanto a residencias de estudiantes como a las Universidades ubicadas

en los alrededores de Pozuelo de Alarcon — Aravaca.

A tal fin, se mantuvieron sendas reuniones con el organizador de la Liga de Futbol 7, que
sirvieron para valorar la posibilidad de participar y para recabar la documentacion

necesaria para nuestra inscripcion.

La posibilidad de participar en la Liga se ofert6 al alumnado, tanto por la nueva APP del
Centro Universitario, en la que se cre6 un grupo especifico para fomentar la creacién de
equipos (podiamos inscribir a varios) y la captacion de jugadores en los ya conformados,

como por medio de encuestas.

Todas esas labores dieron como resultado la inscripcién de dos equipos, La Salle United

y La Salle Athletic, que jugaron en representacion del CSEU La Salle.

A partir de Enero — Febrero de 2026, con la Liga casi finalizada, se anim6 al alumnado,
en especial a los equipos ya inscritos, a participar en la Copa Primavera que ponia punto

y final a nuestra participacion en este evento durante el presente curso.

A principios de Octubre de 2025, la Coordinacion de Estudiantes dio inicio al proceso de
eleccion de los representantes de estudiante, cuya puesta en marcha se realiz6 en
colaboracion con los Decanatos de las Facultades de Salud y, Educacion y Ciencias
Sociales, asi como con los Vicedecanatos de cada titulacion, la representacion de

estudiantes del curso 2024-2025, y los/as propios/as tutores/as de cada grupo.

Asimismo, en dichas fechas, se mantuvieron sendas reuniones con el Departamento de
Orientacion y Tutoria, la Direccion creativa y el grupo de Mentoria, con la intencion de
organizar las Jornadas Intertitulaciones. Jornadas que tuvieron lugar el Viernes 10 de

Octubre, con todos los estudiantes de nuevo ingreso de todas las titulaciones.

En Diciembre del 2025, se hizo participe a esta Coordinacion de la planificacion vinculada

al Acto de Graduacion del CSEU La Salle, que tuvo lugar en Julio del 2026.

A tal fin, se mantuvo una reunion con las organizadoras del Acto el Lunes 15 de Diciembre

y otra, con los representantes de estudiantes, el Miércoles 17 de Diciembre.

En Abril de 2026 comenzé la organizacion y puesta en marcha del Dia de La Salle, que

tuvo lugar el Miércoles 13 de Mayo de 2026.

Para la planificacion de tal evento, se contd con el Departamento de Comunicacion, el
Departamento de Orientacion y Tutoria; la Direccion Creativa; y, con los representantes

de estudiantes de las Facultades de Salud y, Educacion y Ciencias Sociales.
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En Julio del 2025, se decidi6 que la Coordinacion de Alumni dejara de ser de la
competencia de este 6rgano y se hiciera responsable de la misma a Paula Kindelan. Asi
pues, se mantuvieron diversas reuniones con el objetivo de planificar e impulsar este

ambito universitario.

En susodichas reuniones, se puso especial énfasis en la necesidad de que la Coordinacién
de Estudiantes y la Coordinacién de Alumni trabajaran estrechamente para incidir en
aquellas cuestiones que los egresados valoran positivamente y, por supuesto, para

abordar las necesidades especificas que presentan una vez han titulado.

Durante todo el curso 2025-2026, el director del Area Tecnolégica ha hecho participe a
esta Coordinacion de todas las reuniones mantenidas con UNIFIT, responsable de la
puesta en marcha de la nueva APP del Centro, a fin de mantener actualizado al
responsable sobre las nuevas funcionalidades que se han ido implementado con los

meses y para su efectiva implementacion.

Dichas reuniones han tenido lugar en las siguientes fechas: Lunes 30 de junio de 2025;
Jueves 17 de Julio de 2025; Lunes 21 de Julio de 2025; Martes 2 de septiembre de 2025; Jueves 2
de octubre de 2025; Jueves 20 de noviembre de 2025; Martes 5 de mayo de 2026; Martes 16 de
junio de 2026.

Con el inicio del presente curso, finaliz6 la implementacién de todos los proyectos
encuadrados en el Plan Estratégico Horizonte 2025, e inici6 la planificacion del actual
Plan Alianza 2030, en la que se incluy6 a la Coordinacion de Estudiantes como parte
responsable, entre otros, de la definicion de dos proyectos, uno dedicado al fomento de
la participacion estudiantil y vida en el Campus; y, otro dedicado a la creacion de espacios

de encuentro, tanto para el alumnado como para el personal del Centro.

Dichas reuniones tuvieron lugar en las siguientes fechas: Martes 19 de Mayo de 2026.; Lunes
25 de Mayo de 2026; Miércoles 27 de Mayo de 2026; Lunes 1 de Junio de 2026; Lunes 8 de Junio
de 2026.

Del Miércoles 15 al Viernes 17 de Abril de 2026, se invit6 a esta Coordinacion a participar
en el seminario organizado en el seno de la Internacional Association of La Salle
Universities (IALU), que tuvo lugar en Roma, en el que se reflexion6 sobre la formacion
que todas las Universidades lasalianas de Europa proporcionan a sus estudiantes, y como
adaptarla, tanto al nuevo contexto social como a las nuevas necesidades que presenta la
juventud hoy en dia.

A lo largo del curso 2025-2026, la Coordinacion de Estudiantes ha participado en las
diversas Comisiones de Estudiantes convocadas por la Vicerrectora de Estudiantes de la

Universidad Autonoma de Madrid, en las siguientes fechas: Viernes 24 de Octubre de 2025;
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Miércoles 17 de Diciembre de 2025; Viernes 10 de Abril de 2026; Jueves 21 de Mayo de 2026;
Martes 14 de Julio de 2026.

Asimismo, de cara a las permanencias, la Coordinacion de Estudiantes ha participado o
mantenido sendas reuniones informativas, tanto con los responsables de Grados como
con los de Posgrados, a fin de poder hacer un seguimiento efectivo de la aplicacion del
nuevo criterio de permanencia aprobado por la Universidad Auténoma de Madrid el

pasado 2024, asi como del resto de criterios.

De la misma manera, se ha participado activamente en todas las Juntas de Evaluacion, de
ambas Facultades, al objeto de hacer un seguimiento de los estudiantes que han

cumplido uno o varios criterios de permanencia.

Para todo lo anterior, se han mantenido o participado en sendas reuniones en las
siguientes fechas: Viernes 5 de Septiembre de 2025; Jueves 18 de Septiembre de 2025; Jueves 9
de Octubre de 2025; Jueves 4 de Diciembre de 2025; Miércoles 21 de Enero de 2026; Jueves 22
de Enero de 2026; Jueves 19 de Febrero de 2026; Martes 2 de Junio de 2026; Miércoles 3 de Junio
de 2026; Lunes 29 de Junio de 2026; Martes 30 de Junio de 2026; Miércoles 8 de Julio de 2026;
Miércoles 15 de Julio de 2026; Jueves 16 de Julio de 2026; Viernes 17 de Julio de 2026; Miércoles
22 de Julio de 2026.

Al mismo tiempo, se han mantenido diversas reuniones, tanto con los equipos de tutoria
como con los propios estudiantes que han incumplido la permanencia, al objeto de poder

preparar adecuadamente las solicitudes recibidas y los casos abiertos.

Por altimo, a lo largo del curso 2025 - 2026, se han mantenido varias reuniones, tanto

con el personal del Centro como con el propio estudiantado, a fin de atender diversas

consultas de indole académica.




11. DEFENSOR DEL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO.

) Defensor del Estudiante Universitario

Este curso académico 2025-2026 se desarroll6 sin incidencias de orden mayor.

No ha existido ningln incidente relacionado con conflictos de convivencia, faltas de

respeto, ni vulneracion de derechos basicos del estudiante.

No existié tampoco ninguna reclamacion formal sobre discriminacion o trato inadecuado
por parte de los estudiantes, esto nos habla de un clima de convivencia adecuado en el

Centro durante el curso, damos la enhorabuena a toda la comunidad universitaria.

Cada vez son mas frecuentes mis intervenciones informales (de pasillo) de mera escucha
pero que no se sustancian en reclamacion formal alguna. Esto, mas que ser una dificultad,
es una ventaja pues supone mediar y valorar los problemas en un clima mas relajado y

que puede constituir un aprendizaje relevante para los estudiantes.

Recordamos los pasos a seguir en caso de discrepancias o conflictos de los estudiantes,
en primer lugar, se ha de contactar con el profesor de la asignatura, seguidamente elevar
el problema al Vicedecano, Decano, Coordinador de Estudiantes, Vicepresidencia de

ordenacion académica.

La figura del Defensor del Estudiantes seglin esta recogida en su Estatuto realizaria sus
labores de mediacion sblo agotadas estas vias y emitiria un informe no vinculante y

razonado directamente para la Presidencia del Centro Universitario.

El buzon del Defensor del Universitario para instancias en papel no se ha empleado luego

con la digitalizacion general del Centro podria eliminarse.

Doy, de nuevo. la enhorabuena al claustro por la baja conflictividad que se debe a la

cultura de escucha que existe en el Centro.



12. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

12.1. ORIENTACION Y TUTORIA

Personal implicado

Directora del Departamento
Servicio de Orientacion

Servicio de Orientacion

A continuacion, se presentan las acciones desarrolladas en el Departamento de
Orientacion y Tutoria (D.O.T.) durante el curso académico 2025-26, siendo las
integrantes del Departamento las profesoras Montserrat Rincon (como directora del
Departamento de Orientacion y Tutoria y como apoyo para el desarrollo del Plan de
Accion Tutorial y del Programa de Mentoria), Laura Villacorta (como responsable y
orientadora del Servicio de Orientacion) y Lola Lopez (como orientadora del Servicio de

Orientacion).

En la linea de cursos anteriores, la planificacion y desarrollo de las acciones del D.O.T. se
articula desde la vocacion de acompanamiento a la persona y en consonancia con las
lineas institucionales del CSEU La Salle. El Departamento integra diferentes programas,
servicios y actuaciones que permiten dar respuesta a las necesidades de orientacion,

tutoria y acompafiamiento del alumnado.

El DOT articula la orientacion especializada, la accion tutorial y la mentoria desde un
modelo de acompafnamiento cercano, coordinado y progresivamente integrado en las

lineas pedagogicas e institucionales del Centro.
Los diferentes programas y Servicios que articulan el D.O.T. son:

e Servicio de Orientacion.

e Acciones derivadas del Protocolo de atencion al alumnado.

e Plan de Acci6n Tutorial.

e Programa de Mentores/as.

e Otras acciones de coordinacion y desarrollo del Departamento.



Servicio de Orientacion
Tal y como queda recogido en el Modelo de Orientacion y Tutoria del CSEU La Salle:

“el Servicio de Orientacién se guia en sus objetivos y acciones por los principios que
emanan del Modelo Pedagégico y se suma al resto de las acciones y estructuras disefiadas

en el CSEU La Salle desde su vocacién de servicio a la persona”.

Pretende ser una referencia de encuentro, de acogida y de atencion a las necesidades,

con el compromiso de:
- Ofrecer un espacio seguro y confiable.

- Ofrecer una atencion personalizada con actitudes de cordialidad y

confidencialidad.

- Ofrecer informacion, asesoramiento, orientaciéon y seguimiento con rigor

profesional.

Su eje fundamental es la atencion directa a todas las personas que forman parte de la
Comunidad Educativa desde un espiritu de cercania, acompafiamiento y colaboracién

como estilo y sefias de identidad de nuestra labor”.

Asi pues, y en la medida de las posibilidades, desde este Servicio se ha pretendido en
todas las acciones desarrolladas en el presente curso académico 2025-2026, ser fiel a
su mision, ofreciendo a los/as estudiantes, familias y miembros de la comunidad
universitaria informaciéon, asesoramiento y acompanamiento sobre cuestiones

relacionadas con los ambitos personal, académico y profesional.
Acciones orientadas a los/las estudiantes y familias

Las acciones orientadas a estudiantes y familias se llevan a cabo a través de un proceso
de asesoramiento psicologico que, en el contexto universitario, desempefia un papel
esencial en el acompafiamiento integral del alumnado, contribuyendo tanto a su

bienestar emocional como a su desarrollo académico y profesional.

La etapa universitaria, caracterizada por profundos cambios personales, nuevas
exigencias académicas y decisiones vocacionales relevantes, puede generar tensiones y
dificultades que requieren una atencion especializada. En este marco, el Servicio de
Orientacion ha desarrollado su labor a través de dos grandes areas de actuacion: el
acompafiamiento en el ambito académico y vocacional, y la atencion a problematicas

personales y emocionales.

A. Orientacion Académica y Profesional.



Desde esta vertiente, se ha prestado apoyo a estudiantes en cuestiones relacionadas con:

e Atencion a necesidades planteadas por el/la estudiante en la mejora de sus

procesos de aprendizaje y en su adaptacion y ajuste a la vida universitaria.

e Atencion y seguimiento desde las necesidades derivadas de la activacion del

protocolo de actuacion con estudiantes que presentan necesidades especificas.

e Apoyo en la adquisicion de técnicas de trabajo intelectual, habilidades
universitarias basicas, gestion del tiempo, planificacion del estudio y del trabajo

personal.

e Asesoramiento sobre dificultades que presentan en torno al estudio de algunas

asignaturas y a la preparacion de las pruebas de evaluacion.

e Respuesta a las consultas relacionadas con la elaboracion y presentacion de

trabajos académicos escritos y a la preparacion de las exposiciones orales.

e Atencion a las demandas de informacion de las ofertas formativas de la
universidad, servicios, becas, programas de movilidad, grados, posgrados,

master....

e Respuesta a las demandas de asesoramiento concerniente a la formacion
complementaria y actividades extracurriculares, orientadas a objetivos

profesionales y personales.

e Resolucion de dudas que provienen de la eleccion de asignaturas durante sus
estudios en orden a organizar convenientemente el curriculo y a plantearse

objetivos asequibles.
e Asesoramiento ante dudas vocacionales y planteamiento de cambio de estudios.

e Colaboracién estrecha con la coordinadora de estudiantes en el
acompafiamiento y actuacion con estudiantes que presentan situaciones
académicas delicadas, referidas principalmente a la permanencia y al consumo

de convocatorias.

e Derivacion del/de la estudiante a algin miembro del equipo docente o al
decano/a, vicedecano/a o a otros profesionales y recursos del centro cuando se
ha requerido una informacion complementaria o ha habido que dar una

respuesta mas amplia a necesidades de informacion y asesoramiento.

Porcentaje de estudiantes que han recibido orientacion en este ambito: 44,79%



B. Orientacion Personal

Durante el presente curso académico, el Servicio de Orientaciéon ha acompafado a un
numero significativo de estudiantes, presentando una amplia variedad de problematicas
que reflejan tanto el impacto de los desafios propios de la etapa universitaria como las
dificultades personales preexistentes que se agudizan en este contexto. Para facilitar su

analisis, las problematicas identificadas se han agrupado en las siguientes categorias:

e Malestar psicologico y situaciones de especial vulnerabilidad: se han atendido
estudiantes con ansiedad, estrés, tristeza persistente, sintomatologia depresiva,

ideacion suicida, conductas autoliticas y procesos de duelo.

o Dificultades relacionadas con la regulacion emocional y el afrontamiento: se ha
observado una elevada presencia de autoexigencia, baja tolerancia a Ia
frustracion, inseguridad, dificultades de autoestima, sentimientos de culpa y

problemas para afrontar situaciones académicas o vitales complejas.

o Dificultades relacionales y sociales: se han abordado problemas de comunicacion
interpersonal, conflictos grupales, dificultades en las relaciones familiares o de

pareja, establecimiento de limites y sentimientos persistentes de soledad.

e Procesos de adaptacion al entorno universitario: se han identificado dificultades
para ajustarse a las nuevas exigencias académicas, sociales y personales propias
de esta etapa, especialmente entre estudiantes que se encuentran lejos de su

entorno familiar y social de referencia.

e Habitos, autocuidado y conductas de riesgo: se han atendido dificultades
relacionadas con el suefo, el establecimiento de rutinas, el uso del teléfono movil,
la alimentacion, el consumo de sustancias y otras conductas que pueden

repercutir en el bienestar y en el funcionamiento académico.

Tipo de abordaje realizado

El abordaje desarrollado desde el Servicio de Orientacion se enmarca en un proceso de
asesoramiento psicolégico breve, preventivo, focalizado y orientado al desarrollo de
recursos personales. La atencion ofrecida tiene como finalidad ayudar a los/as
estudiantes a comprender las dificultades que estan experimentando, identificar los
factores personales, académicos y contextuales implicados y adquirir estrategias que
favorezcan su bienestar psicologico, su autonomia y su adaptacion a la vida universitaria.
Las intervenciones realizadas han permitido responder a una amplia diversidad de
demandas personales, emocionales, relacionales y contextuales que pueden interferir
tanto en el bienestar como en la trayectoria académica del alumnado. El Servicio ofrece,

de este modo, un espacio confidencial, accesible y profesional desde el que favorecer la



toma de conciencia, la adquisicion de estrategias de afrontamiento y el inicio de procesos
de cambio y fortalecimiento personal.

Junto a las intervenciones breves y focalizadas, en determinadas situaciones se ha
realizado un seguimiento a lo largo del curso académico. Estos seguimientos, ajustados
a las necesidades y a la evolucion de cada caso, han permitido acompafar momentos de
especial vulnerabilidad, reforzar las estrategias trabajadas, valorar la adaptacion personal
y académica y facilitar, cuando ha sido necesario, la vinculacion con recursos
especializados. Se trata de actuaciones de asesoramiento y seguimiento contextualizadas
en el ambito universitario, diferenciadas de los procesos psicoterapéuticos de caracter
prolongado.

Las acciones llevadas a cabo han incluido:

e Entrevistas iniciales de valoracion y analisis de la demanda: dirigidas a
comprender de manera integral la situacion del/de la estudiante, considerando
los factores personales, académicos y contextuales implicados, y a establecer y
priorizar los objetivos de trabajo.

e Asesoramiento psicolégico individual: sesiones orientadas a clarificar la
demanda, favorecer la expresion y validacion de las experiencias, identificar los
factores que contribuyen al mantenimiento de las dificultades y promover la toma
de conciencia, la autonomia personal y la adquisicion de estrategias de
afrontamiento.

o Aplicacién de estrategias psicolégicas basadas en los enfoques cognitivo-
conductual y contextual: utilizacion de técnicas dirigidas a la identificacion y
revision de pensamientos e interpretaciones, el analisis de patrones de respuesta,
la resoluciéon de problemas, la activacion conductual, la aceptacion de
experiencias internas dificiles, la clarificacion de valores y el entrenamiento en
habilidades. Estas estrategias se orientan al trabajo sobre procesos como la
regulacion emocional, la flexibilidad psicologica, la tolerancia a la frustracion, la
autoestima y la autoconfianza, asi como la comunicacién interpersonal y el
establecimiento de limites.

e Promocién de habitos saludables y autocuidado: trabajo especifico sobre la
higiene del suefio, el establecimiento de rutinas equilibradas, la organizacion de
actividades, la gestion del uso del teléfono movil, la actividad fisica y otros habitos
que favorecen el bienestar psicologico y el funcionamiento cotidiano.

e Orientacion vocacional y proyecto vital: acompafamiento en procesos de
autoconocimiento, clarificacion de intereses, capacidades y valores, asi como

apoyo en la toma de decisiones académicas, profesionales y personales.



e Derivacion y coordinaciéon con recursos especializados: cuando la situacion
requiere una evaluacion o un tratamiento clinico especializado, como en los casos
de riesgo autolitico, consumo problematico, trastornos de la conducta
alimentaria u otras situaciones de elevada complejidad, se realiza la
correspondiente derivacion a servicios externos y, cuando resulta necesario y es
posible, la coordinacion con los recursos implicados.

Acciones de coordinacion con otros profesionales.
También se han llevado a cabo acciones de:

e Coordinacion con otros/as profesionales del centro universitario para una mejor

atencion y seguimiento en las necesidades de los/as estudiantes en este ambito.

e Asesoramiento y derivacion del/de la estudiante a otros profesionales o recursos,
tanto del centro universitario como externos a él, en los casos en los que se ha
considerado adecuado. En este punto, ponemos en valor la estrecha colaboracion
y coordinacion mantenida con el Centro de Escucha de nuestro centro
universitario, asi como con la Clinica Universitaria, que ofrece unas condiciones
muy ventajosas a nuestros/as estudiantes, a la que se han derivado 6 alumnos/as.
Destacar también que se ha mantenido una colaboracion muy estrecha con 2

profesionales externos.

e Entrevistas individuales con las familias de estudiantes del centro que lo han
solicitado, siempre previo conocimiento y autorizacion del/de la estudiante.
Durante este curso académico se han realizado 4 entrevistas. En todas ellas ha
estado presente el/la alumno/a, abordando problematicas personales de diversa
indoley suimpacto en el bienestar emocional y en la consecucion de los objetivos
académicos. Se han establecido pautas y orientaciones y ha habido un

seguimiento a lo largo de todo el curso.

e Orientacion, apoyo y seguimiento al/a la estudiante en colaboracién con su

tutor/a.
Porcentaje de estudiantes que han sido atendidos en este ambito: 55,21%

De los dos ambitos de atencion diferenciados —académico-profesional y personal —,
durante este curso las demandas de caracter personal contintian siendo ligeramente mas
numerosas, aunque la distribucion entre ambas areas aparece mas equilibrada que en
anos anteriores. Dado el volumen de casos, estos datos deben interpretarse de forma
descriptiva y no permiten establecer tendencias. No obstante, resultan relevantes para

mostrar que la atencion prestada por el Servicio de Orientacién no se limita a las



dificultades académicas y profesionales, sino que incluye también el acompafamiento

ante necesidades personales, del tipo descritas en el apartado anterior. La siguiente

grafica presenta la distribucion comparativa de las demandas atendidas en los Gltimos 6

anos.

Contabilizacion de estudiantes y familias atendidos directamente

El ndmero de ESTUDIANTES atendidos directamente en el Servicio de Orientacion

asciende a 96, siendo 354 el total de entrevistas realizadas.

Sobre el total de estudiantes atendidos en este curso:

El 51,06% han accedido a este servicio por iniciativa propia.

El 42,55% han accedido a este servicio a partir de la recomendacion ofrecida por
alguna persona del equipo docente o a peticion de las profesionales de este
servicio, en el marco de un acuerdo previamente consensuado con el/la
estudiante. El detalle de esta amplia categoria es el siguiente:

o 40% fueron derivados por su tutor o tutora.

o 20% a través de un/a vicedecano/a.

o 12,50% como sugerencia de un/a profesor/a.

o ElI 2,50 % fue derivado desde el Centro de Escucha, otro 2,50 % desde
Coordinacion de Practicas y otro 2,50 % desde el Departamento de
Relaciones Internacionales

o 15% contacto solicitado directamente desde el Servicio de Orientacion.

El 6,39% han accedido a este servicio a partir de la recomendacion recibida por
algin companero o compafiera.

Por titulaciones, las atenciones se resumen en:

El 17,71% realizan estudios de Grado en Educaci6n Primaria.

El 17,71% realizan estudios de Grado en Educacion Infantil.

El 10,42% realizan estudios de Grado en Educacién Social.

El 5,21% realizan estudios de Grado en Trabajo Social.

El 3,12% realizan estudios de Grado en Narrativa Transmedia.

EI18,75% realizan estudios de Grado en Fisioterapia.

El'15,63% realizan estudios de Grado en Terapia Ocupacional.

El 3,12% realizan estudios de Grado en Podologia.

El 1,04% realiza estudios de Master Universitario en Fisioterapia del sistema
musculoesquelético.

El 1,04% realiza estudios dentro de un Programa Internacional de la Facultad de
Educacion y CC.SS.

El'1,04% estudiante que se incorporara en el proximo afio académico para cursar
estudios de Grado de la titulacion de Educacion Social.



Sobre el total de estudiantes atendidos directamente, a 31 de ellos/as se les ha activado
el “Protocolo de Atencion Especifica al Alumnado”, 2 de ellos en estrecha colaboracion
con el Servicio de Atencion a la Discapacidad (SAD) al tratarse, en este caso, de

estudiantes que presentan necesidades derivadas de su discapacidad.

Los motivos de apertura mas frecuentes han sido, como en el curso pasado, las
necesidades derivadas fundamentalmente de diagndsticos de: trastorno por déficit de
atencion e hiperactividad (TDAH), trastorno especifico del aprendizaje con dificultades
en la lectura y con dificultades en la expresion escrita, trastornos depresivos, trastorno
de ansiedad, trastornos mixtos ansioso depresivos, trastorno Asperger, dictamenes de

discapacidad.

En la actualidad, el total de estudiantes con protocolo abierto ascienden a 111, de los

cuales 7 se gestionan en estrecha coordinacion con el SAD.

Sobre este total, se encuentran realizando estudios correspondientes a diferentes

titulaciones:

e El 25,23% realizan estudios de Grado en Educacién Primaria.
e El22,52% realizan estudios de Grado en Educacion Infantil.

e EI10,81% realizan estudios de Grado en Educacion Social.

e EI7,21% realizan estudios de Grado en Trabajo Social.

e El3,60% realizan estudios de Grado en Narrativa Transmedia.
e EIT1,71% realizan estudios de Grado en Fisioterapia.

e EI15,32% realizan estudios de Grado en Terapia Ocupacional.

e EI3,60% realizan estudios de Grado en Podologia.

La apertura del protocolo al/a la estudiante supone sendas reuniones con el/la tutor/a
correspondiente, asi como con el equipo de profesores y profesoras que le dan clase,
tanto para el establecimiento de las medidas educativas individualizadas, como para el

seguimiento y actualizacion, si fuera necesario, de las mismas.

Destacamos en este punto el compromiso de todo el profesorado y de la comunidad
universitaria en su conjunto, ante las necesidades de nuestros estudiantes. Su dedicacion
e implicacion reflejan, una vez mas, el espiritu de compromiso con nuestro alumnado

mas vulnerable.

FAMILIAS atendidas de forma directa por el Servicio de Orientacién: 5, siendo 9 efi total

de entrevistas realizadas.



Otras acciones a destacar:

e Participacion en las Jornadas de Acogida que se realizan a principios de curso a
todos/as los/as estudiantes del CSEU La Salle.

e Asistencia a las reuniones semanales planificadas para el afio, asi como a las fijadas
a corto plazo, de organizacion, coordinacion y estudios de casos, propias del
Departamento de Orientacion y Tutoria (D.O.T.).

e Apoyo y asesoramiento a tutores/asy profesores/as en la atencion y seguimiento de

algunos/as estudiantes y en el desarrollo de la accion tutorial.

e Asistencia a diversas reuniones generales convocadas por presidencia, decano/a,

vicedecanos/as, sobre temas educativos diversos.

e Asistencia y participacion a las diferentes sesiones de evaluacion de los/as

estudiantes de Grado de las distintas titulaciones.

e Asistencia a sendas reuniones del D.O.T. y el responsable del S.A.D. en torno a la
coordinacion y colaboracion de ambos recursos, asi como en el analisis y

seguimiento de casos.

e Asistencia y participacion a diversas reuniones del D.O.T. con la responsable del
Centro de Escucha, relacionadas con la coordinacion y colaboracion de ambos

recursos, asi como en el analisis y seguimiento de casos.

e Asistencia y participacion en diversas reuniones con el/la tutor/a y el equipo de
profesores/as para el establecimiento y el seguimiento de las medidas
personalizadas en la atencion de estudiantes que presentan necesidades especificas

de apoyo.

e Asistencia a las reuniones con el Departamento de Procesos y Calidad para el

seguimiento y actualizacion de la Carta de Servicios.

e Asistencia a reuniones del equipo de orientadores del Sector, convocadas por la
Direccion de Red. En estos encuentros se analizan y trabajan diversos temas
relacionados con la orientacién y se establecen lineas de actuaciéon comunes y

coordinadas.

e Desarrollo de materiales y participacion en una sesion informativa, todo ello relativo
a la utilizacion de las nuevas funcionalidades plataforma SIGMA para la gestion de la
Accion Tutorial. Modulo PAT-SIGMA. La especificacion de tipos de materiales se

explica en el apartado de tutorias en el presente informe



Asistencia a cursos y jornadas:

Jornada "J6venes y malestar psiquico: ;Qué sociedad queremos? Perspectivas de los
jovenes ante el bienestar emocional" Organizado por el Observatorio de Salud
Mental de Intress. 30/09/2025

“XVIJornada de Orientadores”. Organizado por Hogrefe TEA Ediciones. Esta edicion
llevd por titulo: “Cultivando el bienestar emocional en el ambito escolar”.
14/10/2025

Formacion “Integracion sensorial”, en el marco de la Jornada de Orientadores del

Sector. Organizada por la Delegada de Formacion e Identidad Lasaliana. 23/10/2025

Congreso Harmonia: “Componiendo el BIENESTAR INTEGRAL en la infancia y la
juventud”. Organizado por el Distrito Arlep. 28/10/2025 asistencia por streaming

Jornada “Vivir con mi discapacidad dia a dia”. Organizada por CERMI Comunidad de
Madrid y el CSEU La Salle. 19/11/2025

Participacion en la “Jornada Ciudades por la vida contra la pena de muerte 2025”.
Organizada por la Comunidad de San Egidio de Madrid y con la colaboracion del
Ministerio de Asuntos Exteriores y del CSEU La Salle, cont6 con el testimonio de

Joaquin José Martinez: “Memorias desde el corredor de la muerte”. 28/11/2025

Formacion “Las heridas de la vida y los procesos de sanacion”. Organizado por el
Centro de Humanizacion de la Salud. 26/02/2026

[l Jornadas Universitarias La Salle: “Identidad de una institucion Universitaria
Lasaliana Europea. Organizadas por La Salle — URL y La Salle Campus Madrid. 9-
10/04/2026

XXIl Encuentro AESPPU. Organizado en el marco de la Asociacion Espafiola de

Servicios Psicologicos y Psicopedagogicos Universitarios — AESPPU. 23-24/04/2026

Jornada de formacion: “El abordaje de la discapacidad psicosocial en las
universidades”. Organizado por Fundacion ONCE, CRUE Universidades Espafiolas,
Fundacion Universia y UAM. 06/05/2026

Formacién: “Y si me necesita y no me estoy dando cuenta? Claves para cuidar la
salud mental de nuestros hijos”. Organizada por la Delegada de Formacién e
Identidad Lasaliana e impartida por Beatriz Martinez Nafez. 06/0572026

“102 Jornada en Salud mental infantil y juvenil. Neurodesarrollo y Contexto”.
Organizada por la Universidad Europea. 22/05/2026

Encuentro AESPPU de Universidades madrilenas. 12/06/2026



e Jornada “Conexion, emociones e innovacion: el futuro de la psicologia es ahora”.
Organizado por el Colegio Oficial de la Psicologia de Madrid. 17/06/2026

e Formacion “IA para docentes”. Formacion interna organizada por el CSEU La Salle.
22-24-26/0672026

Formaciones impartidas:

e Asistencia y participacion en la jornada de formacion dirigida a los/as estudiantes
mentor(@s del CSEU La Salle. Organizada e impartida por las integrantes del DOT y
realizada el 12/11/2025

e Imparticion, junto con el resto de las integrantes del Departamento de Orientacion
y Tutoria del CSEU La Salle, del curso: “Gestion del impacto emocional en la tutoria
universitaria”. Formacion destinada al equipo de tutores y tutoras de la universidad
La Salle Barcelona. 30/01/2026

e Colaboracion formativa y testimonial en la asignatura de “Orientacion y

asesoramiento a las familias” de 2° El: “Orientacion y tutoria familiar”. 11/03/2026

e Imparticion, junto con la Delegada de Formacion e Identidad de la Red de Obras
Educativas La Salle Sector Madrid y con la directora del Departamento de Calpa, del
curso “La relacion del centro con las familias: encuentros que construyen puentes™.
Esta formacion estaba promovida por el EAS del sector y estaba destinada a los
claustros del profesorado de Educacion Primaria de la red de centros La Salle del

Sector Madrid. Del 30 de junio al 03 de julio de 2026
Elaboracion de documentos de apoyo al profesorado:

Durante este curso se han elaborado dos documentos orientativos dirigidos al
profesorado, con el proposito de facilitar la implementacion de medidas educativas,

ofrecer criterios compartidos y ajustar la respuesta docente a situaciones concretas.

e Documento con recomendaciones para la implementacion de medidas educativas.
Esta actuacion, prevista como linea de mejora del curso, surgi6 a partir de las dudas,
inquietudes y necesidades expresadas por el profesorado de las distintas
titulaciones. El documento recoge recomendaciones generales para el abordaje de
situaciones complejas, analiza algunas de las medidas que habian generado mayor
debate —como la ampliacion de tiempo, la adaptacion de consignas, el uso de
guiones o la consideracion de la ortografia— e incorpora criterios para valorar su
impacto sobre las competencias y orientar la derivacion al Departamento de

Orientacion y Tutorfa. Su planteamiento busca mantener el equilibrio entre



accesibilidad, equidad, validez de la evaluacion y exigencia académica, subrayando

que las medidas deben ser individualizadas y contextualizadas.

El documento fue posteriormente evaluado mediante un cuestionario respondido
por 31 docentes, aproximadamente el 31 % del profesorado. La valoracion fue
favorable en todas las dimensiones analizadas: interés, recomendaciones generales,
analisis de medidas, indicadores conductuales y valoracion global, con
puntuaciones medias superiores a 4,1 sobre 5. La valoracion global alcanz6 una
media de 4,32 y el 84 % de las personas participantes la puntué con 4 o 5. Se
destacaron especialmente su claridad, organizacion, utilidad practica y contribucion
a diferenciar los ajustes razonables de una reducciéon de la exigencia. Las
observaciones criticas, minoritarias, sefialaron la conveniencia de revisar algunas
formulaciones, reforzar la conexion con los minimos competenciales vy
contextualizar determinadas medidas caso por caso. Estos resultados orientan una

siguiente fase de revision, difusion y dialogo por titulaciones.

Documento  sobre TEA y  competencia clinica en  Podologia.
Asimismo, se elabor6 un documento especifico para el profesorado de Podologia,
como respuesta a las necesidades detectadas en el acompafiamiento de un
estudiante con TEA. Su finalidad fue facilitar la comprension de como determinadas
caracteristicas —como las dificultades de flexibilidad cognitiva, procesamiento
secuencial, lenguaje pragmatico, generalizacion o sobrecarga cognitiva— pueden
afectar a la forma de demostrar los aprendizajes, sin implicar necesariamente una
falta de competencia clinica. El documento ofrece orientaciones concretas sobre
estructuracion de tareas, anticipacion, explicitacion de criterios, uso de guiones y
listas de comprobacién, adaptacion de consignas y valoracion progresiva de las
competencias. También diferencia entre aquellas habilidades susceptibles de
entrenamiento y aquellas que pueden requerir estrategias compensatorias mas

estables.

La acogida por parte del profesorado fue positiva y permitié precisar mejor las
medidas educativas aplicables al caso, especialmente en relacion con la
estructuracion de las tareas, la reduccion de ambigiiedades, la secuenciacién de
procedimientos y la explicitacion de los criterios de evaluacion. Esta actuacion
favoreci6 una respuesta mas ajustada a las necesidades del estudiante,
manteniendo al mismo tiempo como referentes irrenunciables la seguridad clinica,
el razonamiento, la ética, la comunicacion funcional y la adquisicion de las

competencias propias de la titulacion.



Indicadores de Calidad establecidos en la Carta de Servicios

e Grado de satisfaccion con la atencion recibida, expresada en las encuestas de
satisfaccion de los usuarios. Tasa igual o superior al 80%. El resultado alcanzado

es de 3,56 sobre 4, lo que representa el 89%.

e Grado de satisfaccion con la eficacia de la orientacion recibida ante la necesidad
planteada, expresada en las encuestas de satisfaccion de los usuarios. Tasa igual
o superior al 80%. El resultado alcanzado es de 3,56 sobre 4, lo que representa
el 89%.

Los resultados obtenidos muestran un elevado grado de satisfaccion con la atencion
proporcionada por el Servicio de Orientacion. Tanto el indicador referido al trato y Ia
atencion recibidos como el relativo a la respuesta ofrecida ante la necesidad planteada
alcanzan una puntuacion media de 3,56 sobre 4, lo que equivale a un 89 % de
satisfaccion. En ambos casos se supera, por tanto, el compromiso de calidad establecido
en la Carta de Servicios, fijado en una tasa igual o superior al 80 %, con una diferencia

favorable de 9 puntos porcentuales.

Desde un punto de vista cualitativo, resulta especialmente positivo que la valoracion sea
igualmente elevada en las dos dimensiones evaluadas. Por una parte, el alumnado
manifiesta un alto nivel de satisfaccion con como ha sido atendido y, por otra, valora en
la misma medida la respuesta recibida ante la necesidad que motivd su demanda de
orientacion. Esta convergencia es relevante en un servicio de atencion individualizada, ya
que la calidad de la intervencion requiere cuidar tanto el proceso de atencion como la

adecuacion de la respuesta ofrecida a las necesidades planteadas.

En la encuesta han participado 32 de los 96 alumnos y alumnas atendidos/as
directamente por el Servicio de Orientacion, lo que representa una tasa de respuesta del
33,3 %. Las valoraciones recogidas ofrecen, por tanto, informacion relevante sobre la
experiencia de una parte del alumnado atendido, aunque el nivel de participacion
aconseja interpretar los resultados con prudencia y evitar su generalizacion al conjunto
de usuarios y usuarias del Servicio. La participacion alcanzada sefiala la conveniencia de
continuar favoreciendo la implicacién del alumnado en los procesos de evaluacién, de
manera que pueda disponerse de una informacién cada vez mas amplia sobre su

experiencia y percepcion de la atencion recibida.

Los datos correspondientes a los tres Gltimos cursos académicos muestran una
valoracion sostenidamente positiva del Servicio de Orientacion, tanto en relacion con la

atencion recibida como con la respuesta proporcionada ante las necesidades planteadas.



Porcentaje de incidencias: Durante el presente curso académico no se ha
producido ninguna incidencia en la prestacion del Servicio de Orientacion, lo que

se traduce en un porcentaje de incidencias del 0%.

Reclamaciones registradas: Durante el actual curso académico no ha llegado a

este Servicio ninguna reclamacion por parte de los distintos usuarios.

Ndmero de usuarios atendidos y de entrevistas realizadas, obtenido a través de
una hoja de registros. Comparativa de las demandas en los diferentes cursos
académicos: El analisis de la evolucion de las demandas atendidas por el Servicio
de Orientacion en los Ultimos cinco cursos académicos refleja una tendencia
sostenida de crecimiento, tanto en el nimero de estudiantes atendidos

directamente como en el volumen de entrevistas realizadas.

Durante el curso 2025/2026, el Servicio de Orientacion ha atendido
directamente a 96 alumnos y alumnas, con quienes se han realizado un total de
354 entrevistas. Estas cifras suponen una media aproximada de 3,69 entrevistas

por estudiante atendido/a.

La evolucidon de los Gltimos seis cursos muestra un crecimiento sostenido del
namero de alumnos y alumnas que reciben atencion directa por parte del

Servicio, pasando de 40 en el curso 2020/2021 a 96 en el curso actual.

El nimero de entrevistas realizadas presenta también una evoluciéon claramente
ascendente si se considera el conjunto del periodo, aunque durante los tres
ltimos cursos se observa una mayor estabilidad. Tras alcanzarse 372 entrevistas
en 2023/2024 y 369 en 2024/2025, durante el presente curso se han realizado
354. Se produce, por tanto, un ligero descenso en el nimero de entrevistas, al

tiempo que aumenta el nGmero de alumnos y alumnas atendidos/as.

La lectura conjunta de ambos datos muestra que el Servicio esta dando respuesta
a un nimero cada vez mayor de estudiantes, aunque en el presente curso el
promedio de entrevistas por alumno/a se sitla en 3,69. Este dato pone de
manifiesto también que la atencién prestada no se limita, con caracter general, a
intervenciones puntuales, sino que una parte importante de las demandas

requiere un proceso de orientacion y seguimiento a través de varias entrevistas.

Nimero de usuarios a los que se les ha activado el protocolo de atencion
especifica al alumnado, con relacion al total de estudiantes atendidos, obtenido
a través de una hoja de registros. Comparativa en los diferentes cursos

académicos:



Durante el curso 2025/2026 se han activado 31 nuevos protocolos de atencion
especifica al alumnado, en relacion con los 96 alumnos y alumnas atendidos/as
directamente por el Servicio de Orientacion. Los protocolos abiertos representan,

por tanto, aproximadamente un 32,3 % del alumnado atendido durante el curso.

La evolucion de los Gltimos seis cursos muestra un incremento progresivo en la
activacion de protocolos. Paralelamente, el nimero total de alumnos y alumnas
que mantienen un protocolo activo al cierre de cada curso ha aumentado de
forma continuada a lo largo del periodo analizado: 9, 22, 45, 73, 91 y 111,
respectivamente. Los 111 protocolos activos en el curso actual incluyen los 31
activados durante este mismo curso, junto con aquellos que contindan vigentes

de cursos anteriores.

La tendencia observada puede indicar tanto una mayor capacidad del servicio
para identificar y dar seguimiento a las situaciones que precisan intervencion
especifica como una mayor concienciacion en torno a la atencion a la diversidad
de nuestro alumnado, asi como una creciente confianza de nuestros/as

estudiantes y del profesorado en los procedimientos de actuacion.

Al mismo tiempo, el incremento sostenido también plantea nuevos desafios
vinculados a la complejidad de las demandas recibidas, lo que exige seguir
fortaleciendo los recursos disponibles, la coordinacion entre los distintos
miembros y servicios de la comunidad universitaria y la actualizacion constante
de los protocolos y de las medidas educativas que se desprenden de ellos, con el
objetivo de garantizar una respuesta eficaz orientada hacia la plena inclusion

educativa.

Ndmero de usuarios que demandan el servicio desde las diferentes vias de
contacto, obtenido a través de una hoja de registros. Comparativa de las

demandas de las diferentes vias:

Durante el curso 2025/2026, la iniciativa propia constituye la principal via de
contacto con el Servicio de Orientacion, representando el 51,06 % de las
demandas. Le siguen las derivaciones o contactos procedentes del equipo
docente y otras vias, con un 42,55 %, mientras que el acceso a través de un

compafero o compafiera supone el 6,39 %.

La evolucion de los altimos seis cursos muestra cambios en el peso relativo de las
distintas vias de acceso. Durante los primeros cursos analizados, el equipo
docente y otras vias constituian claramente el principal canal de llegada al

Servicio, alcanzando su valor mas elevado en 2023/2024, con un 60,87 %. Sin



embargo, en los dos ultimos cursos se observa un cambio progresivo en esta
distribucion: esta via desciende al 49,45 % en 2024/2025 y al 42,55 % en
2025/2026, mientras que la iniciativa propia aumenta del 33,70 % en 2023/2024

al 47,25 %y, finalmente, al 51,06 % en el curso actual.

Este cambio resulta relevante, ya que muestra que mas de la mitad del alumnado
que ha acudido al Servicio durante este curso lo ha hecho por iniciativa propia,
sin que haya sido necesario que el contacto se produzca a través del equipo
docente u otras vias. Al mismo tiempo, el 42,55 % correspondiente al equipo
docente y otros canales continia representando una parte importante de las
demandas, lo que refleja la coexistencia de diferentes formas de acceso al

Servicio.

El contacto a través de compafieros y compafieras se ha mantenido como la via
menos frecuente a lo largo de todo el periodo analizado. En el presente curso
representa un 6,39 %, porcentaje superior al registrado en los dos cursos

anteriores, aunque claramente por debajo de las otras dos vias de acceso.
Porcentaje de acciones de mejora implementadas:

En coherencia con la evaluacion interna y con el compromiso de calidad asumido por el
Servicio de Orientacion, se presenta el seguimiento de las acciones de mejora planteadas
para el curso 2025-2026. Para valorar su grado de desarrollo, se recogen las principales

actuaciones realizadas, los resultados obtenidos y la situacion de cada accion al cierre

del curso.

., . Actuaciones realizadas y . .,
Accion de mejora ] Situacion final
resultados obtenidos
1. Andlisis de los datos | En las reuniones semanales del | Implementada. Se
vinculados a los | D.OT. se reservaron espacios | considera conveniente

indicadores de calidad | especificos para analizar los datos | mantener estos espacios
reflejados en la memoria | Procedentes del Departamento de | periodicos de  analisis
del curso 2024-2025, en el | Procesos y Calidad y los registros | durante el proximo curso.

marco de las reuniones internos del Servicio. Se revisaron

internas del D.OT. los indicadores relacionados con la
satisfaccion, el alumnado
atendido, las entrevistas
realizadas, los protocolos

activados y las vias de acceso al
Servicio. Los resultados se
incorporaron al apartado 3 de la

presente memoria y sirvieron de




base para identificar fortalezas y
nuevas lineas de mejora.

2. Acciones destinadas a
potenciar la participacion
del
encuestas de satisfaccion:
del
procedimiento en las

alumnado en las

explicacion

primeras entrevistas y
envio de recordatorios
antes del cierre de Ila
encuesta.

Se incorpord al encuadre inicial de
la atencion una explicacién sobre
la importancia de evaluar el
Servicio y participar en la encuesta
llegd a
realizarse el envio de recordatorios

de satisfaccion. No

por correo institucional previsto
antes del cierre. Respondieron 32
de los 96 alumnos y alumnas
atendidos directamente, lo que
representa una participacion del
33,3 %.

Parcialmente

implementada. Se
mantendrd la explicacion
inicial y se incorporara de
manera sistematica el envio
de recordatorios proximos

al cierre de la encuesta.

3. Elaboracion de un

documento con
recomendaciones

generales y pautas
especificas para la
implementacion de

medidas educativas.

Se  elabor6 el  documento
“Recomendaciones para la
implementacion de medidas

educativas”, que fue presentado
inicialmente en los claustros de las
Facultades de Educacion y Ciencias
Sociales 'y de Salud y
posteriormente remitido al

profesorado. Como  actuacion

complementaria, se elabord el
documento “TEA y competencia
clinica en Podologia”. El documento
general fue evaluado mediante un
cuestionario respondido por 31
docentes, obteniendo una
valoracion global de 4,32 sobre 5.
La evaluacion permitié identificar
fortalezas y aspectos susceptibles

de revision.

Queda
presentar

Implementada.
pendiente los
resultados de la evaluacién
al claustro de la Facultad de
Salud 'y  revisar el
documento a partir de las

aportaciones recibidas.

4. Revision y actualizacion
del Protocolo de Atencion

Especifica al Alumnado,
incorporando
orientaciones para el

Practicum y el TFG y los
procedimientos de
transmisiéon de medidas a
profesionales externos.

Durante el curso se analizaron y
atendieron situaciones concretas
relacionadas con el Practicum y el
TFG, que requirieron la aplicacién
de medidas individualizadas y Ia
coordinacion

con tutorias,

profesorado, responsables

académicos y, cuando fue
necesario, profesionales externos.
La experiencia acumulada ha
permitido identificar aspectos que
deberan incorporarse a la futura

actualizacién del protocolo.

Parcialmente

implementada. Se han
revisado y aplicado criterios
en casos concretos, pero no
se ha formalizado todavia
una versién actualizada del
documento. Su revision se
traslada al curso 2026-

2027.




5. Habilitacion de un
espacio corporativo
accesible al profesorado
los

para centralizar

materiales del D.O.T.

Se elaboraron 'y recopilaron
materiales de apoyo y se difundié
entre el profesorado el documento
sobre implementaci6on de medidas
educativas mediante los canales

institucionales disponibles.

Parcialmente

implementada. Se ha
avanzado en la elaboracion
y difusiébn de materiales,
pero queda pendiente Ia
creaciébn de un espacio
corporativo (inico en el que
se centralicen el protocolo,
los documentos  sobre
medidas educativas y las
orientaciones  para |la

derivacion.

6. Propuesta de reunidn
con el Departamento de
Procesos y Calidad para

La reunién prevista se celebro el 15
de octubre de 2025. En ella se
revisaron los contenidos existentes

Implementada. La reunién
prevista se llevd a cabo. La
actualizacién efectiva de los

identificaron  aquellos | contenidos continuara en

requieren

revisar los contenidosdela | Y S€

pagina web institucional | aspectos que coordinacion ~ con  los

D.OT. y al
Servicio de Orientacion.

actualizacion para explicar con | departamentos implicados.

relativos al

mayor claridad las funciones,
actuaciones y vias de acceso al

Servicio.

Fortalezas detectadas

El Servicio de Orientacién se mantiene como un recurso consolidado, accesible y bien
valorado por el alumnado. Destacan la capacidad para ofrecer una atencion
individualizada, sostener el seguimiento de situaciones complejas y mantener una
coordinacion estrecha con profesorado, tutores/as, responsables académicos, familias y

otros recursos.

También constituye una fortaleza el avance en la elaboracion de materiales de apoyo al
profesorado. La valoracién favorable del documento sobre medidas educativas confirma
la utilidad de ofrecer criterios compartidos y orientaciones aplicables a situaciones reales
del contexto universitario. La evaluaciéon del material ha permitido, ademas, abrir un

proceso de revision y mejora basado en las aportaciones del profesorado.
Debilidades detectadas y acciones no culminadas

El volumen de atencion directa, seguimiento y coordinacion ha limitado el tiempo
disponible para completar algunas actuaciones de caracter mas estructural. A ello se
afadio la necesidad de elaborar materiales y colaborar en la implantacién de las nuevas
funcionalidades del moédulo PAT-SIGMA, lo que requirié una dedicacion significativa del

Departamento.



Quedan pendientes la actualizacion formal del Protocolo de atencion especifica al
alumnado, la creacion del espacio corporativo para centralizar materiales y el envio
sistematico de recordatorios de la encuesta de satisfaccion. También queda pendiente la
presentacion de los resultados de la evaluacion del documento de medidas al claustro de

Salud, al no haberse celebrado una reunién de cierre de curso.

Las aportaciones al documento de medidas sefalan, asimismo, la conveniencia de revisar
algunas formulaciones, reforzar su fundamentacion normativa y bibliografica y
profundizar en la relacion entre las medidas educativas, los minimos competenciales y

los criterios de evaluacion.

Propuestas de mejora para el préximo curso:

El seguimiento del plan de mejora muestra la conveniencia de completar las acciones
pendientes y, al mismo tiempo, avanzar en la clarificacion de la identidad del Servicio, la
elaboracion de nuevos materiales y la colaboracion con otros servicios psicologicos

universitarios.

e Completary consolidar las actuaciones pendientes: Se establece como prioridad
la revision y actualizacion del Protocolo de atencion especifica al alumnado,
incorporando orientaciones para el Practicum y el Trabajo de Fin de Grado, asi
como criterios claros para la coordinacién y transmision de medidas a

profesionales externos.

También se retomara la habilitacion de un espacio corporativo accesible al
profesorado en el que se centralicen el protocolo, los documentos sobre medidas
educativas y las orientaciones para la derivacion a los diferentes recursos de

atencion individualizada.

Asimismo, se incorporara de manera sistematica el envio de recordatorios antes
del cierre de la encuesta de satisfaccion y se presentaran al claustro de Salud los

resultados de la valoracion del documento de medidas.

e Revisar la denominacién y la proyeccion institucional del Servicio: Se propone
continuar la reflexion, ya iniciada con Presidencia, sobre la conveniencia de
revisar la denominacion del Servicio. El nombre actual puede asociarse
principalmente a funciones académicas o psicopedagogicas y no refleja con
suficiente claridad el peso que tiene el asesoramiento psicologico ante
dificultades personales, emocionales, relacionales y de adaptaciéon a la vida

universitaria.



El objetivo sera encontrar una denominacién que represente de forma mas
completa las distintas areas de actuacion, sin perder las funciones de orientacion
académica y profesional. Esta revision debera acompanarse de una actualizacion
coherente de la pagina web, la Carta de Servicios y los materiales de presentacion

institucional.

Continuar elaborando y evaluando materiales de apoyo: La valoracion obtenida
por el documento de medidas educativas confirma la utilidad de continuar
elaborando materiales que ayuden al profesorado a comprender las necesidades

del alumnado y a trasladarlas a la practica docente.

Se revisara el documento actual incorporando las aportaciones recogidas en el
cuestionario y se elaboraran nuevos materiales sobre TDAH y dislexia en el
contexto universitario. Estos documentos explicaran su posible repercusion en
los procesos de aprendizaje, la evaluacion, el trabajo auténomo, las exposiciones
orales, el Practicum y el TFG, e incluiran orientaciones para aplicar medidas sin

reducir la exigencia académica.

Los materiales seran difundidos y evaluados para conocer su claridad, utilidad y

aplicacion y orientar posteriores revisiones.

Consolidar la colaboracién con AESPPU: Se propone afianzar la participacion del
Servicio en AESPPU mediante el intercambio de experiencias y el desarrollo de
lineas de trabajo conjunto con otros servicios psicolégicos y psicopedagogicos

universitarios.

Una primera linea sera avanzar en el conocimiento, adaptacion y utilizacion de
protocolos compartidos, especialmente el relativo a la deteccién y actuacién ante

la conducta suicida en el contexto universitario.

Asimismo, se plantea preparar una comunicacion sobre los retos actuales de la
atencion psicolégica en la universidad, abordando cuestiones como el
incremento y la complejidad de las demandas, los limites del asesoramiento
psicoldgico universitario, la atencion a situaciones de riesgo, la coordinacién con
otros recursos y la necesidad de compatibilizar bienestar, inclusion y exigencia

académica.



PLAN DE ACCION TUTORIAL

Durante el curso 2025-26 se ha continuado avanzando en el desarrollo del Plan de
Accion Tutorial (PAT), manteniendo como eje el acompafiamiento del alumnado y
reforzando, al mismo tiempo, tres lineas de trabajo que contribuyen a una accion tutorial

mas integrada, compartida y sistematica.

Una primera linea se vincula con la progresiva alineacion de la Accion Tutorial con el
Nuevo Contexto de Aprendizaje (NCA) de La Salle. El NCA sitta al estudiante en el centro
del aprendizaje, concibe al educador como guia y mediador y promueve experiencias de
aprendizaje mas activas, integradas y conectadas con la realidad. En el ambito
universitario, esta transicion invita a revisar también el acompahamiento tutorial para
que forme parte de manera coherente de la experiencia formativa del estudiante.
Durante el curso 2025-26, el propio plan de mejora de titulaciones del Centro ha incluido
la transicion hacia NCA Campus y la mejora de la comunicacion y tutorizacion del

alumnado con participacion del DOT.

En esta misma logica de integracion se ha reforzado la colaboracion entre los campus de
Madrid y Barcelona, con el objetivo de compartir criterios, experiencias y estrategias de
acompafamiento y avanzar hacia un hacer mas coordinado entre los equipos de

Orientacion y Tutoria de La Salle.

Una tercera linea, de caracter organizativo y de gestion, ha sido la utilizacion de la
plataforma SIGMA. Su incorporaciéon responde a la necesidad de avanzar hacia una
recogida mas sistematica del trabajo tutorial: disponer de los listados de alumnado
tutorizado, registrar y hacer seguimiento de las entrevistas individuales, facilitar
determinadas comunicaciones y poder recuperar informacion e informes que permitan
conocer con mayor precision la actividad desarrollada. Junto con la herramienta, se han
elaborado materiales de apoyo para facilitar el trabajo de los tutores y favorecer criterios

comunes de actuacion. En este sentido se han realizado las siguientes acciones:

1. Elaboracion de documentos-guia a consultar en el espacio SIGMA-Accion Tutelar
(tipologia de mensajes al alumnado y de registro de tutorias), para el uso de los
tutores y tutoras.

2. Tresreuniones con Vicepresidencia para la organizaciony aprendizaje de uso del
espacio SIGMA.



Acciones desarrolladas con los tutores

El acompanamiento al profesorado tutor se ha mantenido como una de las lineas
centrales del PAT. A lo largo del curso se han desarrollado reuniones de coordinacion,
seguimiento y cierre, asi como acciones de formacion y apoyo destinadas a facilitar el
desempefio de la funcion tutorial y la respuesta a las situaciones que aparecen en el

acompanamiento cotidiano del alumnado.
Realizacion de reuniones de inicio y cierre de curso

Reunion inicio de curso para planificacion de Semana de Acogida y presentacion de

acciones del D.O.T. a desarrollar durante el curso 25-26 (septiembre 2025).

En julio se llevd a cabo una reunion de cierre de curso 24-25, que tuvo por objeto
recapitular lo que han sido las acciones generales desarrolladas a través del DOT y
también la planificacion de la sesion de acogida del alumnado en septiembre del curso
2025-26. Reflejando, a su vez, los resultados de la accién tutorial durante el curso que

finalizaba y los retos para el nuevo curso.

Sesiones de formacion dirigidas a los tutores
Alo largo del curso académico se han desarrollado dos reuniones especificas:

e Una de evaluacion de necesidades de formacion en la que se resalto el interés en
hacer un acercamiento a la comprension de cuadros de salud mental crecientes
en el alumnado, asi como técnicas de estudio y pensamiento critico.

e Una sesion de formacion sobre el uso del espacio en SIGMA para la gestion del
Plan de Accion tutorial y otra de seguimiento de su implementacion.

e Una de seguimiento y apoyo con los nuevos tutores
Sesiones para el seguimiento y co-disefio de nuevas sesiones

e Sesion de seguimiento sobre la implementacion de sesiones grupales disefiadas el

curso anterior.

e Reunion con tutores/as y acompanamiento en el desarrollo de las tutorias de

conocimiento de CERMI y pautas de interaccion con discapacidad.

e Reuniones con Vicedecanatos para valorar el plan de accion tutorial mas acorde a

cada titulacion.

e Reuniones individuales a demanda con tutores/as para abordar tematica

especifica del grupo tutorizado, seglin curso.



e Reuniones individuales a demanda con tutores/as para abordar tematica

especifica sobre el acompafiamiento de estudiantes concretos.
Evaluacion de la Accion Tutorial por parte de los tutores y tutoras

Al finalizar el curso se recogi6 la valoracion del profesorado tutor mediante un
cuestionario de seguimiento. Respondieron 25 tutores/as. La informacion permite
aproximarse tanto al grado de desarrollo de las acciones tutoriales previstas como a la
realizacion de entrevistas individuales, el uso de SIGMA y la valoracion del

acompanamiento ofrecido desde el DOT.

Desarrollo de las tutorias grupales.

Accion grupal Tutores/as % (n=25)
Sesion/jornada de acogida 25 100%
Eleccion de delegado/a 25 100%
Encuestas docentes (enero) 23 92%
Sesion lema 22 88%
Informacién sobre normativa 22 88%
Seguimiento final 1.er cuatrimestre 18 72%
Informacion sobre recursos del campus 17 68%
Seguimiento final 2.° cuatrimestre 14 56%
Encuestas docentes (mayo) 14 56%
Otras tutorias de la planificacion anual 14 56%
Dinamizacién/acompafiamiento en actividades

13 52%
del campus
Tutorias CERMI-SAD (cuando procede) 10 40%
Tutoria sobre IA 7 28%

Valoracion global. Los resultados muestran una implantacion elevada de las actuaciones
mas vinculadas al inicio y organizacion basica del curso: la acogida y la eleccion de
delegado/a fueron realizadas por la totalidad de las personas que respondieron, y la
sesion lema y la informacion sobre normativa alcanzaron también una presencia muy
amplia. Las actuaciones de seguimiento a lo largo del curso presentan una implantacion
mas heterogénea. Las respuestas abiertas muestran, ademas, que los tutores adaptan
parte de las sesiones a las necesidades reales de sus grupos, incorporando cuestiones
como convivencia, conflictos, trabajo en equipo, gestion del estrés, técnicas de estudio,

vocacién u orientacion profesional.



Entrevistas y tutorias individuales

Valoracion global. La entrevista individual esta claramente incorporada al trabajo de una
parte importante del profesorado tutor, aunque con una intensidad desigual. Entre las
20 respuestas que permiten transformar la informacion en un porcentaje, la mediana de
alumnado entrevistado es del 80% y siete tutores/as declaran haber entrevistado al
100% de su grupo. Al mismo tiempo, cuatro respuestas se sitian por debajo del 70%.
Las dificultades sefialadas se concentran principalmente en la falta de tiempo, la
dificultad para encontrar franjas compatibles y, en algunos casos, la ausencia de
respuesta o disponibilidad del alumnado. Por tanto, los datos apuntan a una
implantacion relevante de la entrevista individual, pero también a la necesidad de seguir
favoreciendo condiciones organizativas que permitan realizarla de manera mas

homogénea.
Valoracion del acompaiiamiento del DOT

Valoracion global. La valoracion del acompanamiento del DOT es elevada: las 23
respuestas validas ofrecen una media de 4,39 sobre 5. Doce tutores/as otorgan la
puntuacion maxima, ocho punttian con 4y tres con 3; no aparecen valoraciones de10 2.
Las observaciones cualitativas refuerzan la percepcion de disponibilidad y apoyo del
Departamento, aunque también plantean necesidades concretas de mejora,
especialmente relacionadas con el tiempo disponible para las tutorias, la actualizacion o
adecuacion de algunas actividades y la conveniencia de seguir protocolizando

determinadas tareas.
Implantacion y desarrollo de SIGMA en la Accion Tutorial

La incorporacién de SIGMA al PAT se ha acompafado de un trabajo especifico del DOT
orientado a facilitar su uso y, sobre todo, a favorecer una mayor sistematicidad en la
actividad tutorial. El objetivo no ha sido Gnicamente incorporar una herramienta
tecnologica, sino avanzar hacia criterios compartidos para preparar, desarrollar y

registrar el acompafiamiento tutorial.

Con este proposito se han elaborado y puesto a disposicion de los tutores/as los

siguientes materiales:

e Recomendaciones generales para la entrevista tutorial y guiones de entrevistas
individuales adaptados a los distintos cursos de Grado. El material propone
criterios de preparacion, acogida, escucha, orientacion, confidencialidad, registro
y seguimiento, y ofrece modelos de primera entrevista y entrevista de

seguimiento.



e Mensajes tipo para facilitar la comunicacion tutorial. Incluyen recomendaciones
practicas y modelos de comunicacion entre tutor/a y estudiante —bienvenida,
recordatorios, seguimiento, dificultades, orientacion, riesgo de abandono, cierre
de curso, entre otros —, mensajes dirigidos al grupo y modelos de coordinacion
con el profesorado.

e Recomendaciones para el registro de informacion sensible del alumnado en
SIGMA. El documento ayuda a decidir cuando resulta necesario compartir
informacion para apoyar el rendimiento académico o el bienestar del estudiante,
propone formulaciones respetuosas con la confidencialidad y ofrece categorias

generales que evitan incorporar detalles personales o clinicos innecesarios.

Feedback de los tutores y tutoras sobre SIGMA

Funcionalidad utilizada Tutores/as % (n=25)
Extraccion de listados 14 56%
Extraccion de informes ll 44%
Envio de correos grupales al alumnado 6 24%
Envio de correos individuales al alumnado 4 16%
Envio de correos a profesorado 3 12%
Registro de tutorias individuales 1 4%

Valoracion global. El uso de SIGMA se encuentra todavia en una fase de consolidacion.
Las funcionalidades mas extendidas son la extraccion de listados (14 tutores/as) y de
informes (11), mientras que el registro de tutorias individuales —una de las posibilidades
mas directamente vinculadas a la sistematizacion del seguimiento — aparece todavia de
forma muy limitada en las respuestas. La utilidad media percibida es de 2,74 sobre 4: 16
de las 23 respuestas validas la sitdan en los niveles 3 o0 4, mientras que siete la puntdan

conlo 2.

Las observaciones abiertas ayudan a interpretar estos datos. Junto a valoraciones
favorables, aparecen dificultades relacionadas con la falta de habito de registro, el tiempo
adicional que supone incorporar la herramienta al trabajo cotidiano, dudas sobre algunas
funciones y problemas puntuales en determinadas comunicaciones. También se solicita
concretar qué tareas deben integrarse en SIGMA y protocolizar su uso para unificar la
informacion. En conjunto, los resultados apoyan la conveniencia de mantener el
acompafamiento y la formacién, simplificar y clarificar los usos esperados y seguir

avanzando en la incorporacion progresiva del registro tutorial.

Alineacion de la Accion Tutorial con NCA Campus



El Nuevo Contexto de Aprendizaje (NCA) constituye el marco de innovacion educativa de
La Salle orientado a responder a las demandas educativas actuales. En la formulacion
institucional del Centro, el NCA sitla al estudiante en el centro del aprendizaje, al
educador como guia o mediador y promueve la construccion activa del conocimiento, el

aprendizaje cooperativo y el desarrollo integrado del saber, el saber hacery el ser.

La evolucion hacia NCA Campus plantea, por tanto, la conveniencia de que la Accién
Tutorial dialogue con el modelo pedagogico y no funcione como una linea paralela. El
acompafamiento tutorial puede contribuir a integrar la experiencia académica, personal
y profesional del alumnado y a sostener procesos de autonomia, reflexion y toma de
decisiones coherentes con este marco. Esta linea aparece ademas recogida en la
planificacion institucional del curso 2025-26: el plan de mejora de Educacion Infantil
incluye la transicion hacia NCA Campus y contempla al DOT entre los agentes implicados,

asi como la mejora de la comunicacion y la tutorizacion de los estudiantes.
e Reuniones con Equipo de Desarrollo: 5
e Reuniones con Equipo NCA Educacion: 3
e Reuiniones con Equipo NCA Salud: 5

Colaboracion con el Campus de Barcelona

Durante el curso se ha continuado reforzando la colaboracion entre los equipos de
Orientaciony Tutoria de los campus de Madrid y Barcelona, con el propésito de compartir
experiencias, criterios y estrategias de acompafiamiento y avanzar hacia una mayor

coordinacion intercampus. Se realizaron 6 reuniones.

Entre las actuaciones desarrolladas destaca el encuentro de trabajo y formacion conjunta
celebrado durante el curso 2025-26. El equipo del DOT de Madrid impartié una
formacion al profesorado tutor del Campus Barcelona centrada en los retos actuales del
acompafiamiento académico, personal y emocional del estudiantado. La jornada
combind una parte tedrica sobre el rol tutorial, los estilos relacionales, el autocuidado
profesional y la gestion inicial de situaciones complejas, con un taller practico basado en
situaciones reales aportadas por los propios tutores/as de Barcelona. El encuentro
permitié explorar estrategias compartidas y criterios comunes de intervencion,
reforzando una concepcion del acompafiamiento basada en la coordinacion, la formacion

continua y la mejora de la experiencia universitaria.



PROGRAMA DE MENTORES

La accion de Mentoria tiene como finalidad ofrecer un apoyo entre iguales a aquellos
alumnos y alumnas que deseen ser acompafados en situaciones relacionadas con su
adaptacion a la vida universitaria, la gestion de cuestiones académicas y administrativas,
la organizacion de la tarea o determinadas necesidades de caracter social y relacional. El
programa se articula a través de la incorporacion y formacion de estudiantes
mentores/as, el acompafiamiento que estos realizan a otros estudiantes y el seguimiento
y coordinacion desarrollados desde el Departamento de Orientacion y Tutoria. Esta
finalidad da continuidad al planteamiento del programa desarrollado en cursos

anteriores.

Al inicio del curso se desarrollaron las acciones de captacion y reclutamiento de
mentores/as, dando continuidad al procedimiento utilizado en cursos anteriores, basado
en la difusion del programa a través de estudiantes que ya habian participado como
mentores/as y en la propuesta de posibles candidatos por parte de los tutores y tutoras.
Durante el curso 2025-26, el equipo qued6 constituido por 17 estudiantes, con

representacion de todas las titulaciones del campus.

En el mes de octubre se llevd a cabo una formacion dirigida a los estudiantes
mentores/as, impartida por Montserrat Rincon y Laura Villacorta. La formacion abordé
el sentido de la mentoria y el papel del mentor/a, delimitando sus funciones y
responsabilidades y diferenciando aquellas situaciones en las que puede ofrecer
acompafamiento de aquellas que requieren orientacion o derivacion a otros recursos. Se
trabajaron asimismo contenidos relacionados con el conocimiento de los recursos y
procedimientos del campus y con el apoyo ante demandas académicas, administrativas

y sociales.

Una parte relevante de la formacion estuvo destinada al desarrollo de herramientas para
la relacion de ayuda, trabajando aspectos como la empatia, la calidez y autenticidad en
la relacién, la comunicacion, la escucha y la asertividad, junto con el autoconocimiento y
el reconocimiento de los propios limites en el desempefio del rol de mentor/a. Se
abordaron también estrategias de pensamiento orientadas a la resolucion de problemas
y pautas basicas de actuacion ante situaciones complejas que pueden aparecer durante
el acompafamiento, asi como los criterios para solicitar apoyo y realizar una adecuada

derivacion.

El acompafiamiento a los mentores/as no se limit6 a esta formacion inicial. A lo largo del
curso, la directora del Departamento mantuvo reuniones mensuales con el equipo de

mentores/as, destinadas a organizar y realizar el seguimiento de las actuaciones



desarrolladas, resolver dudas y acompanar las dificultades que pudieran surgir en el
desempefio de su funcion. Ademas, el DOT se mantuvo disponible durante todo el curso

para ofrecer apoyo y orientacion ante las necesidades planteadas por los mentores/as.

Como parte del seguimiento del programa se solicité a los mentores/as informacion
sobre la actividad desarrollada y su valoracion de la experiencia. La participacion en esta
evaluacion fue, sin embargo, muy reducida, obteniéndose (inicamente dos respuestas.
Por esta razon, los resultados deben considerarse exclusivamente como evidencias
descriptivas complementarias y no como una representacion del funcionamiento global
del Programa de Mentoria. Las dos personas que respondieron informaron de haber
acompafiado conjuntamente a nueve estudiantes —seis y tres, respectivamente —,
fundamentalmente ante demandas de caracter académico y, adicionalmente, social o
administrativo. También sefialaron su participacion en actividades grupales, entre ellas

la 1.2 Jornada Intertitulaciones y la celebracion del Dia de La Salle.

En cuanto a la valoracion de la experiencia, ambas personas puntuaron con 4 sobre 5 su
satisfaccion con la labor desarrollada como mentores/as. La atencién recibida por parte
del DOT obtuvo puntuaciones de 5y 3 sobre 5, respectivamente. Estos resultados son
positivos como informacion aportada por quienes respondieron, pero el reducido
nimero de cuestionarios no permite realizar una valoracion representativa de la

satisfaccion del conjunto de mentores/as.

De cara a proximos cursos, se considera necesario mejorar la participacion de los
mentores/as en los procedimientos de evaluacion y registro de la actividad
desarrollada. El seguimiento continuado realizado durante el curso permite acompafar
el funcionamiento cotidiano del programa, pero disponer de una mayor respuesta a los
instrumentos de evaluacion permitiria contar con evidencias mas completas vy
representativas sobre el nimero y caracteristicas de los acompafiamientos realizados,
las necesidades atendidas, la experiencia de los mentores/as y los aspectos susceptibles
de mejora. Esta participacion forma parte, ademas, de las responsabilidades

contempladas en la propia formacién del programa.

Se hizo seguimiento de la acciéon de mentoria, llevando a cabo ocho reuniones de
seguimiento entre mentores/as y el equipo del DOT, para la organizacion, desarrollo y
seguimiento de las diferentes acciones realizadas a lo largo del curso. Afiadido a esto, se
sostiene una coordinaciéon constante entre el DOT y Mentores/as a través del espacio

Teams-Mentores/as.



Igualmente, se llevaron a cabo reuniones entre el equipo Mentores/as y DOT, con el
Coordinacion de Estudiantes, Direccion Creativa y el Departamento Comunicacion, en

aquellas acciones llevadas a cabo conjuntamente.
OTRAS ACCIONES DEL DOT

Se muestra listado de otras acciones desarrolladas desde el D.O.T. durante el presente

curso académico, que complementar lo informado a lo largo de esta memoria.

Son acciones importantes y necesarias para que el servicio proporcionado por el DOT sea
transversal al campus, se garanticen los procesos de calidad, esté alineado con la
identidad de La Salle y pueda crecer dando respuesta a las necesidades reales detectadas

desde cada departamento del campus.
Se resumen en:

e Reunion Presidencia-DOT: 2

e Reunion Vicepresidencia: 5

e Reunion Equipo de Gobierno: 5

e Reunion EAS: 2

e Reuniones SAD: 4

e Reuniones Coordinador de Estudiantes y Direccion Creativa: 5

e Reuniones Grupo Dinamizador de eventos vinculados con el alumnado: 18
e Reunion con responsable Centro de Escucha: 2

e Reunion Departamento de Calidad y Procesos: 2

e Reunidon Comision de Garantia de Calidad: 1



12.2. SERVICIO DE ATENCION A LA DISCAPACIDAD (SAD)

Personal implicado

Responsable

El Servicio de Atencidn a la Discapacidad (SAD) fue aprobado por el Equipo de Gobierno
del CSEU La Salle en abril de 2021 como resultado del proyecto «La Salle Campus
Inclusivo», desarrollado conjuntamente por el Centro Superior de Estudios Universitarios
La Salle y CERMI Comunidad de Madrid. Desde su creacion, el Servicio se integra en el
Plan Integral de Educacion para el Desarrollo y la Solidaridad «Campus para Todos»,
dentro del cual constituye un area especifica de actuacion orientada a promover la
inclusion, la igualdad de oportunidades y la accesibilidad universal en el ambito

universitario.

La actuacion del SAD se fundamenta en los principios de igualdad de oportunidades, no
discriminacion, accesibilidad universal, disefio para todas las personas y participacion
plena de las personas con discapacidad, orientando su actividad a favorecer la
eliminacion de barrerasy a garantizar el ejercicio efectivo de sus derechos en condiciones

de equidad.

Para el cumplimiento de estos principios, el Servicio desarrolla su actividad en torno a

los siguientes objetivos generales:

1. Coordinar las actuaciones necesarias para ofrecer una respuesta integral a las
necesidades de las personas con discapacidad, tanto del alumnado como del
personal que desarrolla su actividad profesional en el campus. Asimismo, el
Servicio presta orientacién y apoyo a cualquier otra persona con discapacidad
que, por motivos académicos, profesionales o institucionales, establezca relacion

con el centro.

2. Proporcionar asesoramiento y asistencia técnica a los 6rganos de gobierno,
servicios y profesionales del CSEU La Salle, asi como a aquellas entidades o
personas que desarrollen actuaciones para el centro, en materia de accesibilidad

universal, disefio para todas las personas e inclusion.

3. Promover acciones de formacién y sensibilizacién dirigidas al alumnado, al
Personal Docente e Investigador (PDI) y al Personal Técnico, de Gestion y de
Administracion y Servicios (PTGAS), orientadas a mejorar el conocimiento sobre
la discapacidad, la accesibilidad universal, el disefio para todas las personasy la

atencidn inclusiva.



4. Impulsar actuaciones de caracter formativo y de sensibilizacion que contribuyan
a favorecer entre el alumnado el conocimiento de la realidad de las personas con
discapacidad, la comprension de sus necesidades y la promociéon de actitudes

basadas en el respeto, la igualdad de oportunidades y la inclusion.

5. Colaborar con el Area de Innovacion del CSEU La Salle en el disefio, desarrollo y
evaluacion de aquellas iniciativas relacionadas con la discapacidad, la
accesibilidad universal y el disefio para todas las personas que se impulsen desde
dicha Area, aportando el asesoramiento técnico y el apoyo especializado que

resulten necesarios.

La actuacion del SAD se orienta, de esta forma, a proveer una accién profesional
unificada, coordinada y consistente, comprensiva del conjunto de areas, servicios y
actividades llevadas a cabo en el centro para permitir el avance en el objetivo de la
inclusion educativa y social del colectivo de personas con discapacidad que se

encuentran vinculadas a él.

Al afectar a todas las areas y servicios, establece su actuacion conforme a los principios
de “transversalidad” y “unidad de accion” y constituye un punto de referencia, recurso y
apoyo, que centraliza, canaliza, coordina con otros servicios y organiza las tareas y
actividades desarrolladas en el ambito de la atencion y la inclusion de las personas con

discapacidad.

En este marco, la memoria de actuacion del SAD correspondiente al curso 2025-26, se
articula de conformidad con las acciones recogidas en la definicion de funciones de su
documento fundacional y en su carta de servicios, agrupandose en las siguientes

categorias:

1. Acciones dirigidas a la atencion en el ambito académico y a facilitar el uso de los
servicios del campus por parte del alumnado con necesidades educativas

especiales que presente el reconocimiento formal de discapacidad.

2. Acciones relativas a la formacion y el asesoramiento en materia de discapacidad

destinadas a los servicios y profesionales del campus.

3. Acciones de asistencia técnica e impulso de proyectos de accesibilidad universal

para su desarrollo en el campus.

4. Acciones de desarrollo de los contenidos incorporados en el proyecto “La Salle
Campus Inclusivo” recogidos en el acuerdo suscrito entre el centro y CERMI
Comunidad de Madrid.



PRINCIPALES ACCIONES.

Acciones dirigidas a la atencion en el ambito académico y a facilitar el uso de los

servicios del campus a los/as estudiantes con discapacidad.

Como consideracion previa, cabe sefialar que los servicios del SAD se ofrecen al
alumnado con discapacidad que solicita su apoyo de forma personal y voluntaria. Es
decir, solo se suministran estos servicios —cuya atencion se renueva curso a curso —
cuando el o la estudiante entra en contacto con el SAD ya sea por iniciativa propia o por
asesoramiento de su tutor o tutora, del personal docente e investigador (PDI) o del
Departamento de Orientacion y Tutoria. Por lo tanto, aunque todo el alumnado con
discapacidad es beneficiario potencial, solo reciben asistencia quienes la demandan

libremente.

Esta premisa constituye uno de los principios basicos que rigen el funcionamiento del
SAD y dan sentido a su actuacion: el respeto absoluto a la decision personal y a la propia
experiencia del estudiante para determinar si requiere o no el apoyo del servicio. Por lo
tanto, el objetivo no es acumular un mayor nimero de usuarios, sino difundir por todos
los medios disponibles la existencia, competencias y labor que lleva a cabo entre toda la
comunidad universitaria para, quien requiera su concurrencia, conozca su cometido y

quehacer.

Las tipologias de discapacidad registradas por los/as estudiantes atendidos por el SAD
muestran gran heterogeneidad y, en consecuencia, las acciones puestas en marcha para
cubrir sus necesidades, cuentan con un caracter estrictamente individual vy

personalizado.

Las adaptaciones y apoyos necesarios para cubrir las necesidades de cada estudiante,
tanto en el ambito académico como en el uso de los servicios del centro, se establecen
en su Plan Individualizado de Atencion (PIA). El SAD elabora la propuesta inicial de este
plan a partir de los datos recabados en el primer contacto. En él, se informa también al
estudiante, sobre los servicios disponibles en el campus para aplicar las adaptaciones, el
procedimiento seguido para la atencion de sus necesidades en el ambito académico y los
compromisos del centro regulados en el reglamento de régimen interior para garantizar

la igualdad de oportunidades.

Una vez valoradas sus necesidades, todos/as los/as estudiantes beneficiarios del SAD en
este curso han contado con su PIA, bien por primera ocasion, bien por continuidad o

ajuste del ya existente.

Estos “Planes Individualizados de Atencién” han recogido las necesidades de cada

estudiante, asi como los procedimientos y las acciones requeridas para cubrirlas. Para



ello, se han establecido tanto los apoyos y las adaptaciones para el desarrollo de los
estudios (de acceso al curriculo y curriculares no significativas), como aquellas medidas
orientadas al uso de los servicios generales del campus, tales como el centro de recursos

y biblioteca, |a cafeteria o el aparcamiento.

Los contenidos definitivos del PIA se han establecido mediante un trabajo conjunto y en
estrecha cooperacion entre el SAD y el Departamento de Orientacion y Tutoria (DOT). A
este Gltimo le corresponde el contacto directo con los tutores y tutoras y el profesorado
de las distintas asignaturas que cursa el estudiante. La coordinacién entre ambos
servicios se ha articulado a través de reuniones periddicas mensuales o de caracter
extraordinario, orientadas a intercambiar informacion, poner en com(n propuestas y

planificar posibles nuevas intervenciones ante las necesidades reflejadas en el plan.

Durante el curso académico finalizado, han sido atendidos por el SAD 7 estudiantes con

discapacidad sobre un total de 15 matriculados en las distintas titulaciones de grado.

La distribucion por titulaciones de los estudiantes con discapacidad matriculados, ha

sido la siguiente™:

e 3enelgrado de magisterio en Educacion Primaria.

e 3enelgrado de magisterio en Educacion Infantil.

e 4enelgrado de Educacion Social.

e 2enelgrado de Trabajo Social.

e Tenelgrado en Disefo y Gestion de Proyectos Transmedia.

e Tlenelgrado de Podologia.

Por otra parte, el alumnado que ha recibido los servicios de atencion directa por parte

del SAD, ha cursado las siguientes titulaciones*

e Talgrado de magisterio Educacion Infantil.
e Talgrado de magisterio Educacion Primaria.
e 2 algrado de Educacién Social.

e Talgrado de Trabajo Social.

e Tlalgrado de Fisioterapia.

e Tlalgrado de Podologia.

! Datos suministrados por la Secretaria Académica.

2 Alos que habrian de afiadirse 2 estudiantes mas, no comprendidos en el grupo de los contemplados en esta memoria, que han
cursado ciclos formativos de grado superior en integracion social y educacion infantil.



Tabla resumen
ESTUDIANTES CON DISCAPACIAD Y ESTUDIANTES SOLICITANTES DEL SAD:
TITULACIONES

Solicitantes

FACULTAD TITULACION N° Total

Educacion Ciencias Magisterio Educacion
Sociales Infantil

Magisterio Educacién 3 1
Primaria

Trabajo Social 2

Educacion Social 4 2
Narrativa Transmedia 1 -

Ciencias de la Salud

Terapia Ocupacional - -

Fisioterapia 1 1
Podologia 1 1
15 7

Como se ha sefialado, durante el curso académico 2025-2026 el Servicio de Atenci6n a
la Discapacidad (SAD) prest6 atencion directa a 7 de los 15 estudiantes con discapacidad

matriculados en el centro, lo que representa un 46,7 % del total.

Este dato admite diferentes interpretaciones y puede estar condicionado por diversos
factores, por lo que debe analizarse con la debida cautela. Una posible explicacion es que
parte del alumnado con discapacidad no perciba la necesidad de solicitar adaptaciones
o medidas especificas de apoyo cuando considera que su situacion no afecta de manera
significativa al seguimiento de la actividad académica. Esta circunstancia podria ser mas
frecuente en aquellos casos en los que el grado de discapacidad reconocido se sitla
proximo al porcentaje minimo legalmente establecido para el reconocimiento de dicha
condicion (33 %).

La informacion facilitada por la Secretaria Académica sobre los porcentajes de
discapacidad parece apuntar, al menos parcialmente, en esta direccion. Asi, por ejemplo,
en el Grado en Educacion Social, tres de las cuatro personas matriculadas presentaban
un porcentaje de discapacidad inferior al 38 %, y nicamente dos de ellas recibieron
atencion por parte del SAD. Una situacion similar se observo en el Grado en Educacion
Infantil, donde dos de los tres estudiantes matriculados tampoco alcanzaban dicho

porcentaje.



No obstante, la interpretacion de estos datos presenta una limitacion derivada de la
ausencia de informacion relativa a la tipologia de la discapacidad de las personas
matriculadas. Esta variable podria resultar determinante para comprender el diferente
grado de utilizacion de los servicios del SAD, ya que las necesidades de apoyo no
dependen exclusivamente del porcentaje de discapacidad reconocido, sino también de
sus caracteristicas funcionales y de su incidencia sobre el desarrollo de la actividad

académica.

Asi, cabe considerar que determinados estudiantes, por las caracteristicas de su
discapacidad y las exigencias especificas de la titulacion cursada, pueden no
experimentar dificultades significativas para asistir a las clases, realizar las pruebas de
evaluacion, exponer trabajos o desenvolverse con normalidad en los distintos espacios
universitarios. En estos supuestos, es razonable que no perciban la necesidad de solicitar
adaptaciones académicas o medidas de apoyo especificas, cuya valoracion vy

coordinacion corresponde al Servicio de Atencion a la Discapacidad (SAD).

En consecuencia, el porcentaje de estudiantes atendidos no debe interpretarse, por si
mismo, como un indicador de una menor cobertura del Servicio, sino también como el
reflejo de la diversidad de necesidades de apoyo existentes entre el alumnado con
discapacidad y del caracter voluntario de la solicitud de las medidas de adaptacion

disponibles.

Del mismo modo, otra explicacion plausible podria encontrarse en la voluntad de
determinadas estudiantes de preservar la confidencialidad respecto de su situacion de
discapacidad, especialmente cuando disponen de un elevado grado de autonomia
personal y consideran que no precisan medidas especificas de apoyo para el adecuado
desarrollo de su actividad académica. En estos casos, la decision de no solicitar la
intervencion del Servicio de Atencion a la Discapacidad (SAD) puede responder al deseo

de mantener dicha situacion en el ambito estrictamente personal.

Esta circunstancia adquiere especial relevancia si se tiene en cuenta que, mientras la
solicitud de las medidas de apoyo gestionadas por el SAD tiene caracter plenamente
voluntario y requiere una interaccion continuada con el Servicio y con el Departamento
de Orientacion y Tutoria (DOT) a lo largo del curso académico, el reconocimiento de los
beneficios administrativos asociados a la condicion de discapacidad, como la exencion o
reduccion de los precios publicos de matricula, se tramita exclusivamente durante el
proceso de matriculacion y mediante un procedimiento de caracter administrativo que

implica una menor exposicion personal.

En cualquier caso, con independencia de los factores que puedan explicar la diferencia

existente entre el nimero de estudiantes con discapacidad matriculados y aquellos que



finalmente solicitan la intervencion del SAD, resulta conveniente mantener e intensificar
las actuaciones de informacion y difusion del Servicio. El objetivo es favorecer que todo
el alumnado conozca los recursos y apoyos disponibles y pueda adoptar una decision

informada sobre la conveniencia de solicitar, o no, la atencién del Servicio.

Con este fin, se considera recomendable reforzar la estrategia de difusion mediante
actuaciones complementarias, entre las que cabria incluir una mayor visibilidad del SAD
en el sitio web del campus, el fortalecimiento de su presencia en el Plan de Accion
Tutorial, la sensibilizacion del profesorado para facilitar la deteccion y derivacion de
posibles casos, asi como el establecimiento de nuevas acciones de colaboracién con
CERMI Comunidad de Madrid para ampliar el alcance de las iniciativas de informacion y
sensibilizacion dirigidas al alumnado. La combinacion de estas medidas podria contribuir
a reducir la diferencia existente entre el nimero de estudiantes con discapacidad
matriculados y el de quienes hacen uso efectivo de los servicios ofrecidos por el SAD,

respetando en todo momento el caracter voluntario de su utilizacion.

En otro orden de actuaciones, en la totalidad de los casos atendidos por el Servicio de
Atencion a la Discapacidad (SAD), se garantiz6 la confidencialidad de los datos
personales y de la informacion proporcionada a terceros mediante la formalizacion del

correspondiente documento de “consentimiento informado”.

A través de dicho documento, el estudiante autoriza expresamente la comunicacion y el
tratamiento de la informacion necesaria para la elaboracion, desarrollo y aplicacion de
su Plan Individualizado de Atencion (PIA) por parte de aquellos profesionales que
intervienen directamente en la respuesta a las necesidades identificadas. Este
procedimiento permite asegurar que el intercambio de informacion se realiza dentro de
los principios de confidencialidad, proporcionalidad y finalidad, garantizando en todo

momento el respeto a la privacidad de la persona usuaria.

Toda solicitud de atencion formulada por el alumnado fue atendida en funcion de su
disponibilidad y de la naturaleza de la demanda planteada, garantizandose, en todos los
supuestos, un plazo de respuesta inferior a cinco dias naturales desde la recepcion de Ia

solicitud.

Asimismo, se proporcion6 al conjunto del alumnado con discapacidad matriculado en el
centro informacion actualizada sobre las becas, ayudas y recursos econdémicos
disponibles para la realizacién de estudios de grado y posgrado a los que podian acceder
mediante la acreditacion oficial de su situacion de discapacidad. Esta actuacion tuvo

como finalidad facilitar el conocimiento de los recursos existentes y favorecer la igualdad



de oportunidades en el acceso, permanencia y desarrollo de la trayectoria académica

universitaria.

En concreto, se difundieron las convocatorias y programas de ayuda promovidos por las
siguientes entidades:

e Fundacion Universia: becas para estudiantes universitarios con discapacidad.

e Fundacion Adecco: becas para estudiantes universitarios y de Formacion
Profesional con discapacidad.

e Real Patronato sobre Discapacidad: Programa de Ayudas Reina Letizia para la

Inclusion.

Acciones relativas a la formacion y el asesoramiento en materia de discapacidad

destinadas al personal del campus.

Estas acciones se concretaron en una oferta formativa dirigida tanto al PDI del campus
como al personal técnico, de gestion y de administracion y servicios (PTGAS) bajo el titulo
“Pautas de interaccion a seguir con personas con discapacidad”. Dicha formacion tuvo
como objetivo basico dotar al personal de los conocimientos y las competencias
necesarias para interactuar adecuadamente en los encuentros, tanto ocasionales como

regulares, con personas con discapacidad.
Los aspectos mas relevantes de esta accion formativa son los siguientes:

e Formato virtual: el curso se imparti6 de manera online mediante diez piezas
audiovisuales. Se incluyeron seis sesiones grabadas ad hoc por el SAD y cuatro
videos de fuentes externas con consideraciones particulares sobre la interaccion

con personas con discapacidad.

e Material complementario: se puso a disposicion del alumnado material de
descarga voluntaria en el equipo de Microsoft Teams que albergaba la formacion.
Este contenido inclufa las presentaciones de PowerPoint utilizadas, guias con
recomendaciones practicas disefiadas por el SAD y documentos publicos de

organismos especializados.

o Evaluacion practica: se disefid un cuestionario final sobre situaciones practicas
de interaccion. En él se planteaban tres escenarios correspondientes a distintas
tipologias de discapacidad, y se solicitaba especificar dos conductas a evitar y dos

acciones convenientes para cada caso.

e Retroalimentacion personalizada: tras recibir el cuestionario cumplimentado, el
SAD envi6 un feedback especifico a cada participante sobre sus respuestas, junto

con valoraciones generales sobre la formacion concluida.



El formato de formacion online ofrecié un alto nivel de flexibilidad, lo que permiti6 al
personal elegir el momento idoneo para llevarla a cabo en funcién de su disponibilidad y

preferencias a lo largo del curso académico.

Un total de diez profesionales del PDI completaron la formacion, mientras que el personal

técnico, de gestion y de administracion y servicios (PTGAS) cont6 con tres participantes.

Acciones de asistencia técnica e impulso de proyectos de accesibilidad universal para

su desarrollo en el campus.
Se han concretado en dos acciones:

12. Asistencia técnica en materia de accesibilidad universal a la direccion facultativa
responsable del proyecto de adaptacion y mejora de los accesos al Edificio A, asi como

de los espacios de planta baja con salida directa al exterior.

El'inicio de los trabajos de asistencia técnica se centrd, en una primera fase, en el analisis

pormenorizado de la documentacion técnica del proyecto.

Este estudio tuvo como finalidad identificar posibles oportunidades de mejora e
incorporar, en su caso, nuevas actuaciones en materia de accesibilidad universal que
permitieran complementar las soluciones inicialmente previstas o corregir aquellos

aspectos susceptibles de optimizacién desde una perspectiva de disefio inclusivo.

De manera especifica, la revision técnica se orient6 al analisis de elementos relacionados
con la movilidad, la orientacion y la seguridad de las personas usuarias, prestando
especial atencion al disefio de los itinerarios accesibles, al trazado de los
encaminamientos y a la identificacion y sefializacion de posibles situaciones de riesgo

asociadas a escaleras fijas, rampas y gradas aisladas.

e Se indicaron los requisitos técnicos a cubrir respecto a las condiciones de
geometria y relieve de los pavimentos tacto-visuales a utilizar.

e Serevisaron los resultados de la la instalacion de pavimentos tacto-visuales en la
zona de embarque y desembarque de escaleras fijas y en rampas.

e Se establecieron las condiciones de instalacion de pavimentos tacto-visuales en
la zona de acceso a las cabinas de ascensores.

e Sevalidaron los trazados de encaminamientos de pavimento tacto-visual en los
exteriores de acceso al edificio A.

e Seindicaron los trazados de los encaminamientos de pavimento tacto-visual en

el vestibulo del edificio A hasta el punto de atencion accesible® (recepcion).

3 Denominacién establecida en el “Documento Bésico de Seguridad en el Uso y Accesibilidad (DBSUA) del Cédigo Técnico de

Edificacion.



e Sedeterminaron las alturas de colocacion, caracteristicas y condiciones técnicas
de los elementos de marcaje para prevenir riesgos de impacto en el nuevo
vestibulo del edificio A. Esta medida se aplicd, tanto a los cerramientos
acristalados de las distintas estancias interiores, como a las puertas automaticas
de acceso desde el exterior.

Ademas de lo anterior, se suministraron las referencias de los proveedores de los
materiales, dispositivos técnicos y productos de apoyo para la accesibilidad y se
indicaron las caracteristicas a cubrir por los distintos elementos para asegurar sus

mejores condiciones de funcionalidad.

22. Asistencia técnica en la especificacion de las condiciones de accesibilidad a incluir

en la actualizacion del sitio web del centro.
Los trabajos se concretaron en:

e El establecimiento de contactos directos con el equipo de desarrollo del nuevo
sitio Web del centro.
Durante estos contactos se revisaron las especificaciones de accesibilidad
establecidas en la legislacion vigente. En concreto, se tomaron como referencia
las obligaciones dictadas por la Ley 11/2023 de trasposicion de directivas de la
Union Europea en materia de accesibilidad de determinados productos y
servicios, asi como los requisitos del Real Decreto 1112/2018 para los sitios web
del sector publico, de obligado cumplimiento por parte del centro dada su
condicion de entidad adscrita.

e El suministro de indicaciones a la Direccion de Comunicaciéon y a Marketing de
las condiciones de accesibilidad contempladas en la legislacion relativas a los
cuestionarios, formularios y documentos pdf incluidos en el sitio Web mediante

la elaboracion y remision del correspondiente informe técnico.

Actuaciones relativas al desarrollo de los contenidos incorporados en el proyecto “La
Salle Campus Inclusivo” (recogidos en el acuerdo suscrito con CERMI Comunidad de

Madrid).

El proyecto “La Salle Campus Inclusivo”, integra diferentes acciones en materia de
accesibilidad consensuadas por el CSEU La Salle y CERMI Comunidad de Madrid en el

marco del convenio colaboracion que ambas entidades tienen suscrito.

Con el objetivo estratégico de concienciar a toda la comunidad universitaria sobre la
realidad de la discapacidad, se han desarrollado las siguientes actuaciones en las que el
SAD ha participado directamente como agente coordinador, de apoyo y de asistencia

técnica:


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-12699
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2018-12699

1. Realizacion de foros de debate con estudiantes.

2. Acciones dirigidas a la accion tutorial Ilevada a cabo con los estudiantes de cursos

superiores a 1° en las distintas titulaciones.
3. Organizacién de mesa redonda con tematica vinculada a la discapacidad.
Foros de debate con estudiantes.

Una de las acciones derivadas de la colaboracién del centro con CERMI Madrid, consiste
en el desarrollo de foros de debate en los que participan estudiantes de distintas
asignaturas impartidas en las titulaciones de grado que se ofrecen en el campus. Como
en anteriores ocasiones, las asignaturas fueron seleccionadas por los/as vicedecanos/as

y profesores/as correspondientes a cada titulacion.

Los foros promueven el debate entre el alumnado tomando, como punto de partida, un
video grabado por un/a experto/a de CERMI Madrid con tematica proxima o vinculada a
los contenidos académicos de cada una de las asignaturas. En el video se describen
situaciones de interés y actualidad dentro del ambito abordado, y se plantean preguntas

especificas que los estudiantes deben responder.

La “Factoria Transmedia” realiz6 la grabacion y edicion de los videos, mientras que el
profesorado moderd los debates en las asignaturas seleccionadas. Asimismo, se
incorporaron dinamicas de concienciacién para abordar la discapacidad desde la

normalizacion, eliminando estereotipos y falsas creencias.

El éxito de esta actividad fue ratificado por todo el profesorado, que destac6 su valor
formativo y la excelente acogida entre el alumnado. De hecho, dado que este nivel de
aceptacion se mantiene de forma constante, los foros de debate sobre discapacidad

celebraron este curso su tercera edicion.

Las asignaturas en las que se desarrollaron los debates, el profesorado responsable de
impartirlas y losl/as especialistas del CERMI Madrid que participaron en los videos son

los siguientes:

- Asignatura 1: Facultad de Educacion y CCSS. “Apoyo al alumnado con necesidades

educativas especiales”, correspondiente a la mencion de pedagogia terapéutica.
Profesora: Dfia. Candelaria Imbernon.
Video CERMI Madrid: Dfia. Ana Alburquerque (Coordinadora Area Educacion).

- Asignatura 2: Facultad de Educacion y CCSS. “Dificultades en el desarrollo de la
comunicacion oral y el lenguaje” correspondiente a la mencién de audiciony

lenguaje.



Profesora: Dfia. Candelaria Imbernon.
Video CERMI Madrid: Dfia. Ana Alburquerque (Coordinadora Area Educacion).

- Asignatura 3: Facultad de Educacion y CCSS. “Trabajo e intervencion con personas
con discapacidad — Mujer y discapacidad” (asignatura optativa impartida para las

titulaciones de Educacion y Trabajo Social).
Profesora: Dfia. Pilar Relafio.
Video CERMI Madrid: Dfia. Mayte Gallego (Coordinadora Area Mujer).

- Asignatura 4: Facultad de Educacion y CCSS. “Accesibilidad universal y disefio para

todos”.
Profesora: D. Sergio Garcia Cabezas.

Video CERMI Madrid: D. Juan José Cantalejo Cano (Coordinador Area Accesibilidad

Universal y Disefio para Todos).

- Asignatura 5: Facultad de Ciencias de la Salud. “Teoria General de la TO (1)”
Profesora: Dfa. Nuria Rebalderia Rodriguez.
Video CERMI Madrid: Dfa. Yolanda Hernandez Porras.

- Asignatura 6: Facultad de Ciencias de la Salud. “Antropologia” (impartida en los

grados de fisioterapia y podologia).
Profesora: Dfa. Lidia Troya Caceres
Video CERMI Madrid: Dfa.

Cabe sefalar, como aspecto incorporado el pasado curso y mantenido en esta edicion, la
participacion directa y presencial en el debate de la asignatura “Teoria General de la
Terapia Ocupacional (TO)” de una terapeuta ocupacional de ASPAYM (entidad vinculada
a CERMI Madrid), acompanada por dos jovenes usuarios de silla de ruedas de dicha
organizacion. Segln la informacion facilitada por la profesora, el éxito de la actividad, su
valor formativo y el impacto en la toma de conciencia directa sobre la discapacidad fisica

hacen aconsejable que esta iniciativa se mantenga en el futuro siempre que sea posible.

Actuaciones enmarcadas en la accion tutorial llevada a cabo con los estudiantes de

cursos de 2°y 3° en las distintas titulaciones.

Con el fin de dar a conocer entre el alumnado de las distintas titulaciones los objetivos
de CERMI Comunidad de Madrid, las acciones que desarrolla y las entidades que lo

integran, se ha facilitado un video de su presidente en el que se presentan estos aspectos.



Este material ha servido como punto de partida para el desarrollo de la actuacion

enmarcada en la accion tutorial.
Asimismo, se han incorporado dos actividades desarrolladas por los tutores y las tutoras:

e Una actividad orientada a la identificacion y erradicacion de los estereotipos y
prejuicios existentes en el alumnado sobre la discapacidad, mediante dos
dinamicas diferenciadas que favorecen la reflexion y permiten hacer visibles

dichos prejuicios y estereotipos.

e Una actividad formativa centrada en las pautas de interaccion a seguir con las
personas con discapacidad, concebida como un contenido de especial valor para

el futuro desempefio profesional del alumnado.

Todas las actividades fueron disefiadas y coordinadas de forma conjunta por el
Departamento de Orientacion y Tutoriay el Servicio de Atencion a la Discapacidad (SAD),
con el objetivo de establecer una linea comin de actuacion que unificara la intervencion
de todos los tutores y tutoras. Asimismo, el SAD elaboré y proporciond la propuesta de

tareas para el desarrollo de dichas actividades.

La concrecion de las actividades en el marco de la accion tutorial, se ha desarrollado en
los cursos de segundo y/o tercero de todas las titulaciones, adaptandose, en cada caso,
al curso en el que estaba prevista su implementacion y al momento temporal mas
adecuado, de acuerdo con la planificacion establecida por la responsable del

Departamento de Orientacion y Tutoria (DOT).

e Grado de Podologia:
o Tutoria de sensibilizacion discapacidad y conocimiento de CERMI: curso
20,

o Tutoria de formacion en pautas de interaccion a seguir con personas con

discapacidad: curso 3°.

e Grado de Fisioterapia:
o Tutoria de sensibilizacion discapacidad y conocimiento de CERMI: curso
20,
o Tutoria de formacion en pautas de interacciéon a seguir con personas con

discapacidad: curso 3°.

e Grado de Terapia ocupacional:
o Tutoria de sensibilizacion discapacidad y conocimiento de CERMI: curso
20,



o Tutoria de formacion en pautas de interaccion a seguir con personas con

discapacidad: curso 3°.

e Grados de Educacion Social y Trabajo Social.

o Conjunta de los dos grados.

o Tutoria tnica de sensibilizacion discapacidad y conocimiento de CERMI 'y
de formacion en pautas de interaccion a seguir con personas con

discapacidad: curso 3°.

e Grados de Educacion Infantil y Educacion Primaria.

o Conjunta de los dos grados.

o Tutoria tnica de sensibilizacion discapacidad y conocimiento de CERMI 'y
de formacion en pautas de interaccion a seguir con personas con

discapacidad: curso 3°.

e Grado de Narrativa Transmedia:
o Tutoria Gnica de sensibilizacion discapacidad y conocimiento de CERMI 'y
de formacion en pautas de interaccibn a seguir con personas con

discapacidad: curso 3°.
Organizacion de mesa redonda con tematica vinculada a la discapacidad.

En el primer trimestre del curso se ha celebrado la mesa redonda “Vivir con mi

discapacidad dia a dia ;conversamos?".

La actividad tuvo como finalidad acercar la realidad cotidiana de las personas jovenes con
discapacidad al conjunto de la comunidad universitaria, especialmente al alumnado. Con
el fin de favorecer la participacion y generar un espacio de dialogo horizontal entre las
personas asistentes y las ponentes con discapacidad, se desarroll6 en formato de
conversatorio, evitando la disposicion tradicional con estrado o escenario y situando a

todas las personas participantes en un mismo nivel.

La participacion de jovenes con discapacidad se plante6 con el objetivo de favorecer un
conocimiento mas cercano y realista de las situaciones, retos y barreras a las que se
enfrentan las personas con discapacidad en su vida cotidiana, promoviendo asimismo la
sensibilizacion y la generacion de actitudes empaticas entre las personas asistentes

también, mayoritariamente, jovenes.

Para el desarrollo de la actividad se conté con la participacion de representantes de
distintas entidades integradas en CERMI Madrid: FESORCAM (Federacién de Personas
Sordas de la Comunidad de Madrid), ASPAYM (entidad representativa de personas con



lesion medular), ONCE Madrid (Organizacion Nacional de Ciegos Espafoles), Plena
Inclusion Madrid (personas con discapacidad intelectual y dificultades de comprension)
y una estudiante del centro, atendida por el Servicio de Atencion a la Discapacidad (SAD),

con diagnostico de una enfermedad rara.

Por primera vez, desde el Servicio de Atencion a la Discapacidad (SAD) se impulsé la
participacion activa del alumnado, a través de sus representantes, en las distintas fases
de la actividad, incluyendo las tareas de organizacion, difusion y desarrollo de la misma.
Esta iniciativa permitié incorporar su perspectiva y fomentar su implicacion directa en
acciones orientadas a la sensibilizacion y promocion de la inclusion dentro de la

comunidad universitaria.

En el marco de la organizacion y desarrollo de la actividad, el Servicio de Atencion a la
Discapacidad (SAD) asumi6 la coordinacion de las diferentes actuaciones necesarias para
garantizar su correcta ejecucion. Estas actuaciones abarcaron tanto la planificacion
previa y la coordinacion con las entidades participantes, como las acciones de difusion,
la preparacion de la metodologia de trabajo y la organizacion de los aspectos logisticos y

técnicos requeridos para la celebracién del evento.

De manera especifica, las principales tareas desarrolladas por el SAD fueron las

siguientes:

e La coordinacion con las entidades representantes de personas con discapacidad

y con las personas participantes en la mesa redonda.

e La elaboracién y traslado de las indicaciones precisas a todas las personas
participantes en la mesa, con el fin de establecer la metodologia y dinamica de

desarrollo de la actividad.

e La preparacion y facilitacion de la informacion necesaria para las personas
moderadoras, incluyendo la presentacion de cada participante, la duracion total
de la mesa, la distribucion de los tiempos de intervencion, el espacio destinado al

coloquio final y las orientaciones generales para el desempefio de su funcion.

o La planificacién y coordinacion de las acciones de difusion, en colaboraciéon con
los representantes del alumnado, a través de los distintos canales de
comunicacion disponibles en el centro (Direccion de Comunicacion, tutorias,

profesorado y decanatos de ambas facultades).

e La coordinacion con el departamento de Facilities para garantizar Ia
disponibilidad y adecuacion de los recursos necesarios para la celebracion del
evento en el salon de actos del edificio A, incluyendo la organizacion de los

espacios destinados a asistentes y participantes, la reserva de zonas especificas



para representantes de las instituciones organizadoras y la preparacion de los
medios técnicos necesarios para el desarrollo de las intervenciones y el posterior

coloquio.
OTRAS ACTUACIONES A DESTACAR.

Asesoramiento a la Direccion de Comunicacion sobre las condiciones de accesibilidad
del stand del CSEU La Salle en la feria educativa «<AULA» y sobre la informacion dirigida

al alumnado con discapacidad.

Con motivo de la participacion del CSEU La Salle en la feria educativa «<AULA», el Servicio
de Atencion a la Discapacidad (SAD) prestd asistencia técnica a la Direccion de
Comunicacion con el fin de garantizar que, tanto el disefio del espacio expositivo como
la informacion facilitada al publico, incorporaran los principios de accesibilidad
universal, disefio para todas las personas e igualdad de oportunidades que orientan la

actuacion del centro.

El asesoramiento se desarroll6 en dos ambitos de intervencion complementarios. En
primer lugar, se analizaron las condiciones de accesibilidad del stand desde una
perspectiva funcional, formulandose las recomendaciones técnicas oportunas para
facilitar el acceso, la orientacion, la circulacion y la atencion de las personas con
discapacidad durante el desarrollo de la feria. Este analisis incluyé la valoracion de
distintos aspectos relacionados con la configuracion del espacio, la ubicacion del puesto
de atencién especifico, sus caracteristicas dimensionales, la sefializacion identificativa,
la disposicion de los productos de apoyo para la comunicacion y aquellos otros
elementos susceptibles de mejorar la autonomia y la experiencia de las personas

visitantes.

En segundo lugar, el SAD colaboré en la definicion de los contenidos informativos
destinados a las personas interesadas en cursar estudios en el CSEU La Salle que
presentaran una discapacidad o necesidades especificas de apoyo educativo. A tal efecto,
se reviso lainformacion relativa a los recursos y servicios que el centro pone a disposicion
de este colectivo, procurando que la documentacion facilitada ofreciera una descripcion
clara, precisa y actualizada de las actuaciones desarrolladas por el Servicio, de las
medidas de apoyo existentes y de las condiciones de accesibilidad universal presentes en

el campus.

Como complemento a estas actuaciones, el SAD elaboré documentacion especifica
destinada a informar sobre los procedimientos de acceso a sus servicios, el proceso de
valoracion de necesidades individuales, la coordinacion con el Departamento de

Orientacion y Tutoria (DOT) para el establecimiento de las adaptaciones académicas que,



en su caso, pudieran resultar necesarias, asi como sobre las principales medidas de apoyo

disponibles durante la vida universitaria.

La intervencion desarrollada permitié incorporar la perspectiva de la accesibilidad
universal tanto en la configuraciéon del espacio expositivo como en la informacion
proporcionada al publico asistente, contribuyendo a proyectar una imagen institucional
coherente con el compromiso del CSEU La Salle con la inclusion, la igualdad de
oportunidades y la atencion a la diversidad. Asimismo, favorecid que las futuras personas
estudiantes y sus familias dispusieran, desde el primer contacto con el centro, de
informacion suficiente sobre los recursos de apoyo existentes, facilitando una toma de

decisiones informada respecto a su futuro proceso de incorporacion a la universidad.

Difusion, en colaboracion con CERMI Comunidad de Madrid, de los servicios de apoyo

al alumnado con discapacidad y de las condiciones de accesibilidad del campus.

En el marco del acuerdo de colaboracién suscrito entre el CSEU La Salle y CERMI
Comunidad de Madrid, el Servicio de Atenciéon a la Discapacidad (SAD) participo,
conjuntamente con esta entidad, en el disefio y preparacion de las acciones de difusion
dirigidas a dar a conocer los servicios de apoyo que el centro pone a disposicion del
alumnado con discapacidad, asi como las condiciones de accesibilidad universal

existentes en el campus.

Con este proposito, se elaboraron los mensajes y contenidos informativos destinados a
ofrecer una vision clara y actualizada de los recursos, medidas de apoyo y actuaciones
desarrolladas por el centro para favorecer la igualdad de oportunidades, la participacion
y la inclusion del alumnado con discapacidad durante su acceso y permanencia en el
campus. Asimismo, se incorpor6 informacion relativa a las condiciones de accesibilidad
de los edificios e instalaciones y a los procedimientos de atencion y asesoramiento

prestados por el Servicio de Atencion a la Discapacidad.

La difusion de estos contenidos estuvo dirigida, de forma prioritaria, a las entidades
integrantes de CERMI Comunidad de Madrid, con el objetivo de facilitar que las personas
con discapacidad interesadas en acceder a estudios ofrecidos por el centro dispusieran,
con caracter previo a su proceso de admision y matricula, de informacion suficiente sobre

los recursos y apoyos disponibles.

Como complemento a esta actuacion, los contenidos elaborados fueron publicados y
difundidos a través del sitio web de CERMI Comunidad de Madrid, ampliando asi el

alcance de la informacion.



Esta colaboracion contribuy6 a reforzar la visibilidad de las actuaciones desarrolladas por
el CSEU La Salle en materia de accesibilidad universal e inclusion, asi como a consolidar
el trabajo conjunto entre ambas instituciones en el ambito de la orientacion y el acceso

a la educacion superior.

Preparacion y coordinacion de las sesiones de trabajo del Comité Consultivo del

Observatorio de la Innovacion en el Disefio Universal.

El “Comité Consultivo del Observatorio de la Innovacion en el Disefio Universal”, adscrito
al Area de Innovacion, constituye un espacio de colaboracién y participacion en el que
estan representadas las administraciones publicas, las organizaciones de personas

usuarias, los profesionales, el tejido empresarial y el ambito académico universitario.

Su finalidad es impulsar la innovacion, favorecer el intercambio de conocimiento y
promover la difusion de buenas practicas en materia de Disefio Universal (DU),
contribuyendo al desarrollo de entornos, productos y servicios mas inclusivos y

accesibles.

A través del progresivo fortalecimiento de su red de alianzas y colaboracion, el
Observatorio cuenta actualmente con la participacion de representantes de alto nivel
procedentes de diferentes ambitos y entidades vinculadas a la accesibilidad universal.
Entre ellas se encuentran distintas areas de gobierno del Ayuntamiento de Madrid; la
Empresa Municipal de Transportes de Madrid (EMT) y la Empresa Municipal Madrid
DESTINO; el Centro de Referencia Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas del
IMSERSO; los colegios profesionales de Ingenieros Técnicos de Obras Publicas, de
Aparejadores y Arquitectos Técnicos y de Terapeutas Ocupacionales de Madrid; la
Plataforma de Mayores y Pensionistas (PMP); CERMI Comunidad de Madrid; la Asociacion
Espafiola de Profesionales de Accesibilidad Universal (ASEPAU); asi como diversas
empresas especializadas en servicios de Accesibilidad Universal, entre ellas FUE y
Accedes Entornos Accesibles y AESIDU (Asociacién de Empresas de Soluciones Integrales

con Disefio Universal).

Esta amplia representacion intersectorial permite integrar diferentes perspectivas y
conocimientos especializados, favoreciendo la generacion de sinergias, el intercambio de
experiencias y el impulso de iniciativas orientadas a la innovacion y al desarrollo del

Disefio Universal.

El Comité Consultivo constituye el 6érgano de participacion y representacion del
Observatorio de la Innovacién en el Disefio Universal, cuya finalidad es favorecer la
colaboracion entre los distintos agentes implicados y contribuir al desarrollo, promocion

y difusion del conocimiento en materia de Disefio Universal.



Entre sus principales funciones se encuentran:

e Constituir un espacio de encuentro, reflexion, debate e intercambio de
conocimiento sobre las cuestiones mas relevantes, actuales e innovadoras

relacionadas con el Diseno Universal.

o Identificar, recoger y promover la transferencia de conocimiento, facilitando su

difusion y puesta a disposicion de la sociedad.

o Recopilar, presentar y divulgar buenas practicas en materia de Disefio Universal,
favoreciendo su conocimiento y difusion externa a través del sitio web del

Observatorio y de otros canales de comunicacion disponibles.

El Comité Consultivo mantiene anualmente dos sesiones de trabajo en las que se abordan
cuestiones de interés relacionadas con el Disefio Universal, promoviendo espacios de
reflexion, debate e intercambio de conocimiento entre las entidades y agentes
participantes. Asimismo, en el marco de estas sesiones se presentan, analizan y validan

buenas practicas susceptibles de difusion.

Una vez valoradas por el Comité, las buenas practicas seleccionadas son publicadas para
su divulgacion en el espacio especifico del Observatorio de la Innovacién en el Disefio
Universal, integrado en el Area de Innovacion del sitio web del centro. Estas iniciativas se
organizan atendiendo a diferentes ambitos de aplicacion, entre los que se incluyen

tecnologias, entornos, productos, servicios, cultura, ocio y tiempo libre, entre otros.

El Servicio de Atencion a la Discapacidad (SAD) desarrolla las labores de impulso y
consolidacion de la red de alianzas del Observatorio, promoviendo la incorporacién de
nuevas entidades colaboradoras. Asimismo, asume la coordinacion de las sesiones de
trabajo del Comité, incluyendo la planificacion de los contenidos a abordar, la seleccién
de buenas practicas objeto de presentacion y difusion, la identificacion de las personas
ponentes encargadas de introducir cada tematica y la definicion de los objetivos

especificos de cada sesion.

Durante el curso académico 2025-2026 se han celebrado dos sesiones de trabajo del
Comité Consultivo, en las que se han abordado diferentes tematicas de interés
relacionadas con el Disefio Universal, promoviendo el analisis, la reflexion y el
intercambio de conocimiento entre las entidades y profesionales integrantes del

Observatorio.

Las buenas practicas presentadas y los temas a debate incluidos en dichas sesiones

fueron los siguientes:



Sesion celebrada el 19. 11. 2025.

Presentacion de buena practica: “Cazapeonzas: Tejiendo cultura accesible desde la

infancia".
A cargo de Dfia. Maria Gironza Alvarez-Mendizabal. Directora “Cazapeonzas”.

Tema a debate: “Entrada de la IA en el ambito de la Accesibilidad Universal: primeros
pasos, aplicaciones, beneficios presentes y futuros. ;Resultard necesaria la regulacion?

ces posible? ;con qué alcance?: iniciativas.”

Introduccion del tema a debate a cargo D. Rafael Reyes Torres — Doctor en
Arquitectura. Responsable Senyalitzacié Corporativa -Transports Metropolitans de
Barcelona: “De la teoria a la practica en la accesibilidad cognitiva: del disefio a la

evaluacion de pictogramas mediante el uso de la IA”.

Sesion celebrada el 17. 06. 2026.

Presentacion de buena practica: “Proyecto Astroaccesible”: divulgacion inclusiva

de la ciencia.

A cargo de D. Enrique Pérez Montero. Doctor en Astrofisica. Investigador del CSIC

de Granada. Responsable del proyecto “Astroaccesible”.

Tema a debate: “Ley Europea de Accesibilidad: un afo desde su entrada en vigor”:
cestablece mecanismos de control y vigilancia para su cumplimiento? ;son adecuados
los plazos establecidos para la adaptacién a sus prescripciones? ;se hardn efectivas

las sanciones caso de que se produzcan incumplimientos? “

Introduccién del tema a debate a cargo D. Pedro Luis Garcia Lopez-Tello. Letrado.
Fundador y mentor de “Accesible 360”: “La realidad normativa en Europa y Espana

en torno a las disposiciones recogidas en la regulacion de la accesibilidad digital”.

Comision de seguimiento del acuerdo con CERMI Comunidad de Madrid y valoracion

del proyecto de “La Salle campus inclusivo”.

La Comision de Seguimiento, constituida en el marco del acuerdo de colaboracion

suscrito entre CERMI Comunidad de Madrid y el Centro Superior de Estudios

Universitarios La Salle, mantiene tres reuniones ordinarias a lo largo de cada curso

académico con el fin de realizar el seguimiento y la evaluacion del grado de ejecucion del

proyecto conjunto «La Salle Campus Inclusivo».

En el seno de estas reuniones se analizan las actuaciones desarrolladas durante el curso,

se valora el grado de cumplimiento de los objetivos previstos y se determina la



continuidad, modificacion o incorporacion de nuevas acciones orientadas al
fortalecimiento del proyecto. Asimismo, se identifican las necesidades organizativas,

técnicas y materiales necesarias para su posterior implementacion.

El Servicio de Atencion a la Discapacidad (SAD) asume la coordinacion técnica del
proyecto, correspondiéndole el seguimiento de la ejecucion de las actuaciones previstas,
la coordinacion de las diferentes unidades y entidades participantes, la elaboracion de
propuestas de nuevas iniciativas y la planificacion de su puesta en marcha para su
presentacion a la Comision de Seguimiento. Igualmente, el SAD es responsable de la
convocatoria de las sesiones de la Comision, de la preparacion de la documentacion de
trabajo y de la elaboracion de las correspondientes actas, garantizando el adecuado

desarrollo y seguimiento de los acuerdos adoptados.

La Comision de Seguimiento del Acuerdo de Colaboracion entre el CSEU La Salle y CERMI
Comunidad de Madrid esta integrada por la Presidencia del CSEU La Salle, los decanatos
de las Facultades de Ciencias de la Salud y de Educacion y Ciencias Sociales, la persona
responsable del Servicio de Atencién a la Discapacidad (SAD), asi como por la Presidencia
y la Direccion Técnica de CERMI Comunidad de Madrid.

INDICADORES y COMPROMISOS DE CALIDAD DE LA CARTA DE SERVICIOS DEL SAD.
Grado de satisfaccion de los/as usuarios/as de servicios del SAD.

De conformidad con los datos suministrados por el area de procesos y calidad, los/as
estudiantes que han respondido a la encuesta de satisfaccion, realizaban sus estudios en

las siguientes titulaciones:

e Grado de Trabajo Social: 2
e Grado de Educacion Primaria: 2
e Grado de Gestion de Proyectos Transmedia: 2

e Grado de Fisioterapia: 3

Respecto al indicador relativo al grado de satisfaccion con el trato y la atencion recibidos
por parte del Servicio de Atencion a la Discapacidad (SAD), la puntuacion media obtenida
fue de 3,63 puntos sobre un maximo de 4. Por su parte, el indicador referido al grado de
satisfaccion con la respuesta proporcionada por el Servicio a las necesidades planteadas

por las personas usuarias alcanz6 una puntuacion media de 3,75 puntos sobre 4.

Estas puntuaciones representan unos niveles de satisfaccion del 90,75 % y del 93,75 %,
respectivamente, tomando como referencia la puntuacién maxima establecida en la
escala de valoracion. Los resultados reflejan una percepcién favorable por parte de las

personas usuarias, tanto en lo que respecta a la calidad de la atencion recibida como a



la capacidad del Servicio para ofrecer una respuesta adecuada a las necesidades y

demandas planteadas.

En conjunto, las valoraciones obtenidas evidencian el adecuado nivel de aceptacion del
funcionamiento del Servicio y ponen de manifiesto la conformidad general respecto a la
prestacion de las actuaciones de informacion, orientacion, asesoramiento y apoyo
desarrolladas por el SAD. Asimismo, estos resultados permiten considerar cumplido el
primer indicador de calidad establecido en la Carta de Servicios del Servicio de Atencion
a la Discapacidad, relativo al grado de satisfaccion con la atencion recibida, confirmando
el mantenimiento de unos estandares de calidad acordes con los compromisos asumidos
por el centro en materia de atencion al alumnado con discapacidad y de mejora continua

de los servicios prestados.

No obstante, conviene poner de relieve dos aspectos que, por su relevancia, pueden
resultar significativos a la hora de interpretar los datos de participacion obtenidos en la
encuesta y que, en su caso, podrian contribuir a contextualizar o matizar los resultados

alcanzados.

1.2 Seglin la informacion facilitada por la Secretaria del centro, el nimero de estudiantes
con discapacidad que formalizaron su matricula en el Grado en Fisioterapia durante el
curso académico 2025-2026, con independencia del curso en el que estuvieran
matriculados, no coincide con el namero de estudiantes que figura como poblacion de
referencia en la encuesta. Esta misma discrepancia se observa en el Grado en Proyectos

Transmedia.

Datos de matriculacion aportados por la secretaria:
o 3en el grado de magisterio en Educacion Infantil.
o 3en el grado de magisterio en Educacion Primaria.
o 4 en el grado de Educacién Social.

1 en el grado de Trabajo Social.

o

o

1 en el grado en Disefio y Gestion de Proyectos Transmedia (frente a los 2 que

respondieron a la encuesta).
o len el grado de Fisioterapia (frente a los 3 que contestaron la encuesta).
o 1en el grado de Podologia.

2.2 De acuerdo con los registros del Servicio de Atencion a la Discapacidad (SAD), la
atencion prestada durante el curso académico 2025-2026, en coordinaciéon con el

Departamento de Orientacién y Tutoria (DOT), no se dirigid, ni de forma continuada ni



ocasional, a estudiantes matriculados en el Grado en Proyectos Transmedia. Esta
discrepancia pone de manifiesto, ademas, cierto nivel de coherencia con la informacion
facilitada por la Secretaria del centro, segin la cual Gnicamente constaba una persona
matriculada con discapacidad en dicha titulacién y no dos. Del mismo modo, en el Grado
en Fisioterapia la atencion se prest6 Unicamente a un estudiante, coincidiendo
igualmente con los datos de matricula facilitados por la Secretaria y no con los del

nimero de estudiantes que respondieron a la encuesta.
Los estudiantes atendidos por el SAD durante el curso fueron:
o 1al grado de magisterio Educacion Infantil.

o 1al grado de magisterio Educacion Primaria.

O

2 al grado de Educacion Social.

O

1al grado de Trabajo Social.

O

1 en el grado de Fisioterapia
o len el grado de Podologia.

Dado lo anterior, de los/las 7 estudiantes que contestaron a la encuesta de satisfaccion,
en 3 de ellos/as, no queda claro el origen de las valoraciones realizadas ni la base de

experiencia personal que las fundamenta.

Esta circunstancia puede responder a diferentes causas de las que, a modo de tentativa,

se indican tres mas o menos plausibles:

- La existencia de un error en la transmision de los datos relativos al nimero de
estudiantes con discapacidad matriculados en los grados de fisioterapia y
proyectos transmedia porque alguno de ellos no se haya acogido a la reduccion del

coste de matricula por presentar discapacidad reconocida.

- La respuesta a la encuesta por estudiantes con discapacidad no atendidos/as por
el SAD puede haberse producido por la posible interpretacion de que, de
conformidad con su condicion de persona con discapacidad, dicha respuesta debia

ser suministrada.

- Se haya producido la respuesta a la encuesta por estudiantes que no presentaban
discapacidad al entender errbneamente, que habia de ser emitirla conforme al

mayor o menor conocimiento del servicio que pudieran poseer.

A la vista de lo expuesto, de las siete personas que respondieron a la encuesta de
satisfaccion, en tres casos no ha sido posible establecer con certeza la relacion existente

entre las valoraciones emitidas y la atencion efectivamente prestada por el Servicio de



Atencion a la Discapacidad (SAD), ni determinar si dichas respuestas se fundamentan en

una experiencia directa de utilizacion de sus servicios.

Esta circunstancia aconseja interpretar los resultados con la debida cautela y podria

obedecer a diferentes factores, entre los que cabe considerar los siguientes:

e La posible existencia de discrepancias entre los datos relativos al niamero de
estudiantes con discapacidad matriculados en los grados de Fisioterapia y de
Proyectos Transmedia y la poblacion finalmente destinataria de la encuesta,
derivadas, entre otras circunstancias, de que algin estudiante con discapacidad
no hubiera solicitado la reduccion del precio de la matricula asociada al

reconocimiento de dicha condicion.

e La posible cumplimentacion de la encuesta por parte de estudiantes con
discapacidad que, aun no habiendo recibido atencion directa del SAD durante el
curso académico, hubieran considerado que, por su condicion, les correspondia

participar en la evaluacion del servicio.

e La eventual participacion de estudiantes sin discapacidad que, por un error de
interpretacion, hubieran entendido que debian cumplimentar la encuesta
atendiendo al conocimiento general que pudieran tener del Servicio, con

independencia de haber sido 0 no personas usuarias del mismo.

En cualquier caso, y con el fin de minimizar la posibilidad de que en futuras ediciones de
la encuesta puedan producirse circunstancias similares que condicionen o modulen la
interpretacion de los resultados, se considera conveniente incorporar una aclaracion en

el encabezado del cuestionario que permite recoger los datos.

En concreto, se propone indicar, de forma breve y expresa, que las valoraciones relativas
al Servicio de Atenciéon a la Discapacidad (SAD) deberan ser cumplimentadas,
exclusivamente, por el alumnado con discapacidad que haya recibido atencién directa
por parte de dicho Servicio durante el correspondiente curso académico. Asimismo,
convendria precisar que la encuesta no esta dirigida a valorar otras actuaciones o
servicios del centro relacionados con la discapacidad, como las desarrolladas por el
Departamento de Orientacion y Tutoria (DOT) u otras unidades con competencias en

esta materia.

La incorporacion de esta aclaracion contribuiria a delimitar con mayor precision la
poblacién destinataria de la encuesta, favoreciendo la obtencion de resultados mas
representativos y reforzando la fiabilidad de los indicadores de satisfaccion utilizados

para la evaluacion de la calidad del Servicio.



Acciones de mejora recogidas en la propuesta realizada para el curso 2025-26 e

informacion sobre su implantacion.

Acciones de mejora propuestas para el

curso 2025-26

Implantada

Ejecucion

1.Fomentar la participacion de los
estudiantes a través del consejo que les
representa, en la puesta en marcha de
actividades de concienciacion,
modificacion de estereotipos y respeto a la
igualdad de oportunidades de las personas
con discapacidad.

S|

Recursos propios SAD.

Establecimiento de contacto,
coordinacion y  cooperacion  con
estudiantes representantes de la facultad
de Educacion y Ciencias Sociales y de la
Facultad de Ciencias de la Salud en la
preparacion de la mesa redonda /
conversatorio: “Vivir con mi discapacidad
dia a dia: ;conversamos?”.

2. Favorecer la participacion directa de
profesionales de CERMI Comunidad de
Madrid y de personas con discapacidad
pertenecientes a las entidades asociadas a
éste, en los foros de debate con
estudiantes llevados a cabo en las
asignaturas seleccionadas de las diferentes
titulaciones de grado.

Recursos propios SAD y externos (CERMI
Comunidad de Madrid).

Participacion de terapeuta ocupacional
que presta sus servicios profesionales en
ASPAYM Madrid (asociacion de usuarios
con lesion medular integrada en CERMI
Madrid) y de dos jovenes usuarios de silla
de ruedas, en el foro de debate con
estudiantes celebrado en la asignatura
“Teoria general de la TO” impartida por la
profesora Nuria Rebalderia.

3.Poner en marcha de acciones de difusion
interna y externa relativas al tratamiento y
potenciacion de la  igualdad de
oportunidades de los/as estudiantes con
discapacidad en el campus.

SI

Recursos propios SAD y externos (CERMI

Comunidad de Madrid).

- Difusion, junto con CERMI Madrid,
entre todas las entidades que lo
integran, de la oferta de servicios de
apoyo dirigidos al alumnado con
discapacidad, asi como de Ias
condiciones de accesibilidad universal
existentes en el campus
Informacion publicada en el sitio web
de CERMI Madrid sobre la oferta de
servicios de apoyo al alumnado con
discapacidad que cursen los distintos
estudios en el CSEU La Salle.

Recursos propios SAD y Direccion de

Comunicacion del centro:




Implantacion de un puesto accesible en
el stand instalado en la feria AULA, en
el que se suministré informacion sobre
los servicios de apoyo dirigidos al
alumnado con discapacidad vy
condiciones de accesibilidad universal
desarrolladas en el campus
(elaboracion de documento ad hoc a
disposicion del publico)

las

4. Profundizar en el conocimiento de
los factores explicativos de la solicitud y no
solicitud de servicios del SAD por el
alumnado con discapacidad matriculado

en las distintas titulaciones.

Solicitud de datos a la responsable de la
secretaria del centro sobre la totalidad de
estudiantes
matriculados en el curso y las titulaciones
en
matriculacion para su posterior analisis
en el apartado 3.1. de la memoria.

con discapacidad

las que se habia producido Ia

Acciones vinculadas a los compromisos de calidad recogidos en la carta de servicios del

SAD y ajuste al cumplimiento de los indicadores.

Tabla de acciones recogidas en la memoria vinculadas a los compromisos de

calidad

“Carta de Servicios del SAD”

NO

compromiso
calidad

Contenido del compromiso

Atencion personalizada en los encuentros

Compromiso 1° .
P [levados a cabo con los estudiantes

Confidencialidad de los datos y de la
informacion  suministrada  por  el/la
estudiante.

Compromiso
pAY

Informacion a los/as estudiantes sobre los
servicios existentes en el centro y las
gestiones a realizar para la atencion de sus
necesidades, el protocolo de actuacion
seguido para abordar las adaptaciones
necesarias en los aspectos académicos y los

Compromiso
30

compromisos adoptados por el centro para

Reflejo en la memoria

Apartado 1.1: Acciones dirigidas a la
atencion académica y a facilitar el uso de
del campus
estudiantes con discapacidad.
Apartado 1.1: Acciones dirigidas a la
atencion académica y a facilitar el uso de
los servicios del a los/as
estudiantes con discapacidad.

los servicios a los/as

campus

Apartado 1.1.: Acciones dirigidas a la
atencion académica y a facilitar el uso de
los del campus a los/as
estudiantes con discapacidad.

servicios




Compromiso
40

Compromiso

50

Compromiso
60

Compromiso
70

Compromiso
80

procurar la igualdad de oportunidades del
alumnado con discapacidad.

Concrecion de la demanda de solicitud de
encuentro que se solicite por el alumnado
con discapacidad por cualquiera de los
canales establecidos en un plazo no superior
a 5 dias.

Elaboracion conjunta con el DOT del “Plan
Individualizado de Atencién”.

Disponer acciones de difusion externa del
SAD como exponente que materializa el
compromiso del centro con la inclusién, la no
discriminacion 'y la  igualdad  de
oportunidades de las personas con
discapacidad.

Realizacion de propuestas de mejora sobre
las condiciones de accesibilidad universal de
los distintos entornos y servicios del centro.

Acciones relativas a la formacion y al
asesoramiento en materia de discapacidad
destinadas al personal del campus.

Apartado 1.1: Acciones dirigidas a la
atencion académica y a facilitar el uso de
los servicios del campus a los/as
estudiantes con discapacidad.

Apartado 1.1.: Acciones dirigidas a la
atencion académica y a facilitar el uso de
los servicios del campus por
estudiantes con discapacidad.

Apartado 2.1
Direccion de Comunicacion sobre las

los/as
Asesoramiento a la

condiciones de accesibilidad del stand de
AULA y sobre la informacion dirigida al
alumnado con discapacidad.

Apartado 2.2. Difusion con CERMI Madrid
de servicios de apoyo al alumnado don
discapacidad vy
accesibilidad de campus.

condiciones de

Apartado 1.3. Acciones de asistencia
técnica e impulsos de proyectos de
accesibilidad universal para su desarrollo
en el campus.

Apartado 1.2. Acciones relativas a la
formacion y el asesoramiento en materia
de discapacidad, destinadas al personal
del campus.

Apartado 1.4. Acciones relativas desarrollo
de los contenidos incorporados en el
proyecto “La Salle Campus Inclusivo”




Indicadores especificos de la carta de servicios del SAD: ajuste al cumplimiento.

N° Indicador

Indicador 1°

Indicador 2°

Indicador 3°

Indicador 5°

Tabla de indicadores “Carta de Servicios del SAD”
Nivel de cumplimiento

Contenido del indicador

Grado de satisfaccion con la atencion

recibida = 80% (calculado sobre valor
medio de los resultados de encuestas).
Porcentaje “planes individualizados de
atencion”  elaborados para los/as
estudiantes con n.e.e. que reciben los
servicios del SAD: 100%

Indice de prevision de recursos.

Namero de acciones de difusion externa
relativas al tratamiento y potenciacion
delaigualdad de oportunidades de los/as
estudiantes con discapacidad en el
campus: = 2.

Grado de cumplimiento

83,25% satisfaccion

alcanzado.

porcentaje de

100% de planes realizados, actualizados
o ajustados a las necesidades de cada
estudiante.

No se aportan datos de cumplimiento del

indicador debido a que, la cantidad de

estudiantes que recibe los servicios del

SAD, no constituye aln, masa critica

suficiente para su calculo.

Un total de 3 acciones:

- Asistencia técnica para la creacion de
puesto accesible en el stand instalado

en la feria AULA, en el que se
suministré informacion sobre los
servicios de apoyo dirigidos al

alumnado con discapacidad y las
condiciones de accesibilidad universal
desarrolladas  en el  campus
(elaboracion de documento ad hoc a
disposicion del publico).

- Difusion, junto con CERMI Madrid,
entre todas las entidades que lo
integran, de la oferta de servicios de
apoyo dirigidos al alumnado con
discapacidad, asi como de las
condiciones de accesibilidad universal
existentes en el campus.

- Informacion publicada en el sitio web
de CERMI Madrid sobre la oferta de
servicios de apoyo al alumnado con




discapacidad que cursen los distintos
estudios en el CSEU La Salle.

Un total de 2 acciones:

i . . - Asistencia técnica al proyecto de
Nimero de informes, valoraciones, )
. . desarrollo de mejora de la Web del
recomendaciones, acciones de

Indicador 6°

. ‘s . .y, centro.
coordinacion o supervision para la

. o - Asistencia técnica al proyecto de
mejora de la accesibilidad. proy

rehabilitacion de accesos al campus y
planta primera del edificio A.

Un total de 4 acciones:

- Formacién de PDI y PTGAS (pautas
interaccion personas con
discapacidad)

- Foros de debate con estudiantes (en 6
asignaturas de las 5 titulaciones de
grado)

- Mesa redonda sobre realidad cotidiana
de los jovenes con discapacidad.

- Accion tutorial: informaciéon sobre
objetivos, actuaciones y entidades que
conforman CERMI Madrid y formacion
en pautas de interaccion a seguir con
personas con discapacidad.

Nimero de acciones relativas a la
discapacidad de tipo  formativo,
Wl IAIl informativo o de concienciacion, propias
o coordinadas con otros servicios o
departamentos del centro.

PROPUESTAS DE MEJORA.

12. Consolidar la participacion activa del alumnado en la coordinacion, organizacion, difusion
y ejecucion de actividades especificas en el marco del proyecto de “campus inclusivo”
impulsado al amparo del acuerdo de colaboracion suscrito con CERMI Comunidad de
Madrid.



24,

34,

42,

52,

64.

74

Actualizar, en colaboracion con CERMI Madrid, el video informativo correspondiente al
area de salud, destinado a su utilizacion como recurso de apoyo en los foros de debate

con el alumnado de los grados en Fisioterapia y en Podologia.

Actualizar, en colaboracién con CERMI Comunidad de Madrid, el video informativo sobre
el alcance, los objetivos y las entidades que integran esta organizacion, para su

incorporacion como recurso de apoyo en el Plan de Accion Tutorial del curso 2026-2027.

Impulsar la participacion de CERMI Comunidad de Madrid en el concurso y la muestra
de productos de apoyo de bajo coste organizado para el alumnado de cuarto curso del
Grado en Terapia Ocupacional, promoviendo su colaboracién en las acciones de difusion

y apoyo a esta iniciativa.

Desarrollar acciones de difusion interna y externa dirigidas a dar a conocer los servicios
y recursos de apoyo disponibles en el centro para el alumnado con discapacidad, tanto
en el ambito académico como en la vida universitaria, asi como las condiciones de
accesibilidad universal del campus, con el fin de promover la igualdad de oportunidades,

la participacion plenay la inclusion de las personas con discapacidad.

Establecer relaciones de colaboracion con entidades externas, con el fin de impulsar su
implicacion y apoyo en iniciativas orientadas a favorecer el desarrollo personal y la futura
insercion profesional del alumnado con discapacidad matriculado en cualquiera de las

titulaciones impartidas por el centro.

Colaborar con el Area de Innovacion en la actualizacién del espacio del Observatorio de
la Innovacién en el Disefio Universal en el sitio web del centro, incorporando la
informacion relativa a las entidades, empresas y organizaciones pUblicas y privadas que
integran su Comité Consultivo y promoviendo la firma de nuevos convenios de

pertenencia a dicho organismo.



12.3. SERVICIO DE PASTORAL Y VOLUNTARIADO

Personal implicado

Responsable

Equipo de Pastoral

Doctor en Teologia

Licenciado en Teologia

Doctor en Teologia

Licenciada en Ciencias Religiosas

PASTORAL Y EVANGELIZACION

La accion pastoral se contempla como uno de los elementos constitutivos de la identidad
de los centros La Salle. La institucion educativa cristiana se comprende a si misma como
una plataforma al servicio del desarrollo integral de la personay se expresa en el derecho
de toda persona a una educacion integral. Hemos pretendido que el dialogo entre la fe'y
la cultura pueda estar presente en la vida universitaria. En nuestro centro, este dialogo
se propicia de una manera especial a través de:

e El Departamento de Ciencias de la Religidén y sus programas.

e Lasasignaturas del programa DECA.

e Las asignaturas humanisticas e identitarias presentes en todos los Grados.

e EllInstituto de Ciencias Religiosas y Catequéticas San Pio X.

e EllInstituto de Estudios de las Religiones y el Mundo Actual (IERMA).

A continuacion, subrayamos las acciones mas destacadas este curso 2025-2026:
Programa de pastoral universitaria

Se ha elaborado un programa de pastoral universitaria cuyas prioridades han sido:

e Proporcionar experiencias que ayuden a crear un sustrato de personas que se
relacionen con la pastoral universitaria.

e Seguir ofreciendo propuestas concretas y explicitas de maduracién y vivencia de la
fe.

e Esforzarnos por acompafar al alumnado, PDI y PTCAS.

e Reforzar la identidad lasaliana del Centro.

e Promocionar propuestas junto al Campus La Salle Barcelona.

e Fomentar una comunicacién y sensibilizacién que impulse la pastoral entre las

personas que conforman el Campus.



Expresion de la fe

Toda la comunidad universitaria estamos invitados a celebrar la fe en los momentos mas

importantes del afio:

Inicio de curso, 1 septiembre, con PDI-PTGAS, sobre el lema del curso De

compromiso en compromiso.

Fieles difuntos, 4 noviembre, eucaristia en la capilla del edificio H, presidida por

el P. José Luis Guzon, SBD.
Adviento, 3 diciembre, El drbol de Jesé (dinamica y oracion).

Navidad, 16 diciembre, celebracion eucaristica para la comunidad universitaria,

animada por estudiantes del Instituto San Pio X, en la capilla del edificio H.
Navidad, 17 diciembre, oracion navidefia para la comunidad universitaria, Las
Luces de la Navidad.

Navidad, 19 diciembre, oracién navidena para PDI-PTGAS, a partir del calendario
de Adviento que se organiz6 entre Comunicaciones y el Servicio de Pastoral.

Convivencia, 23 enero, Oracion de convivencia entre PDI-PTGAS, “De compromiso
en compromiso, “de cafecito en cafecito”, oracion sobre el lema desde la

fraternidad.

Miércoles de ceniza, 18 de febrero, eucaristia en la capilla del edificio H, presidida

por el P. José Luis Guzo6n, SBD.
Fiestas La Salle:
- Celebracion de san Juan Bautista de La Salle, 6 de mayo.

- Oracion inicial, en la Convivencia La Salle dirigida a PDI-PTGAS, el 13 de mayo,
Abrid mentes, tocad corazones, sobre los valores lasalianos de Fe, Fraternidad y

Servicio

Claustro Final, 31 de julio, oracion sobre el lema -de compromiso en compromiso”,
Arboles que dan fruto, para PDI-PTGAS.

Para el grupo que realiza los estudios de Bachillerato en Ciencias Religiosas (Trienio) en

presencial, durante la semana de lunes a jueves, se ofrecen momentos de convivencia y

de oracion.

Acogida inicial, 8 septiembre, oracion, dinamicas de acogida y tutoria.



e Navidad, 16 diciembre, celebracién eucaristica para la comunidad universitaria,

animada por estudiantes del Instituto San Pio X, en la capilla del edificio H.
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Grupos sentido de la vida e itinerarios catecumenales
Iniciacion cristiana: preparacion para el Bautismo y la Confirmacion

Se ofrecié formacion para la iniciacion cristiana, con motivo de la preparacion a los
sacramentos del Bautismo y la Confirmacion. Surgié un grupo de tres personas que se
prepararon para la Confirmacion, celebrada el dia 14 de junio, junto con otros

universitarios. Fueron acompafiados por el Hno. José Ma Pérez.
Grupo de personalizacion

Se ha iniciado un grupo de adultos para vivir un proceso de transformaciéon personal
desde la sabiduria cristiana, un camino de personalizacion de la fe. Esta formado por 12
personas de la comunidad universitaria y es acompafiado por el Hno. Fernando Gonzalez,

experto en acompafnamiento y han tenido diversos encuentros.



Comunidad Campus

Se ha vuelto a ofrecer un grupo de mision compartida, de acompafiamiento comunitario
para adultos que pertenecen al PDIy PTGAS y quieren profundizar en la mision educativa
lasaliana. Una vez al mes, en la sala Indivisa de la Escuela de Posgrados, se han hecho los
encuentros combinando formacién, convivencia, oracion y dinamicas compartidas.
Animados por diversos compaferos y compafieras con el impulso de Juan Garcia y el Hno.

José Andrés Sanchez

e 17 de noviembre, sobre la participacion.
e 15 de diciembre, sobre el gozo.

e 16 de febrero, sobre el compromiso.

e 20 de abril, sobre la interioridad.

e 11de mayo, sobre la pertenencia.

6 de julio, de convivencia y celebracion.
Experiencias y encuentros.

Los sabados tiran al monte

Se trata de salidas a la naturaleza, para respirar, para fomentar una ecologia integral,
caminar juntos, tener tiempo para la convivencia, descubrir una espiritualidad ecolégica.
Propuesta para todas las edades, desde CF, Grados, a PDI y PTGAS. Se programan varias
una vez al mes. Finalmente se realizan las siguientes: 11 octubre ruta Charca Verde en La
Pedriza; 29 de noviembre ruta del Agua, Pontén de la Oliva - siguiendo el Lozoya — GR86;
31 enero ruta GRIO de Robledo de Chavela a El Escorial; 21 de marzo, Via Verde del Alberche
— Pelayos de la Presa; 9 de mayo, se pospone por coincidir con la preparacion de las
evaluaciones. Se haido consolidando esta propuesta impulsada por los HH. José Ma Pérez

y Javi NlUfiez y se prevé continuacion el curso que viene.

ISl LOS SABADOS

31 ene

AN TIRAN AL MONTE

09 may

senderismo y naturaleza, ¢vienes al monte?

INFORMACION

JXla gervici? :
e pastora
Salle | y vbluntariado



Comunicaciones

Se va mejorando la promocion y comunicacion de las actividades del Servicio, aunque
todavia se necesita perfilar las estrategias comunicativas mas eficaces. Se ha aumentado
el nimero de seguidores en Instagram, también este curso, alcanzando la cifra de 360

seguidores. Se ha creado un grupo de distribucion en WhatsApp (con 30 miembros).
Otras experiencias y encuentros

Se ofrecen otras propuestas desde la Pastoral del Distrito La Salle Arlep.

VOLUNTARIADO

Lugar de voluntariado Participantes

Servicio de Obra Solidaria. Clinica SOS. La Salle Campus Madrid 6
Equipo PROYDE de sensibilizacion y cooperacion al desarrollo 4
Nadie solo 2
Fundacion Best Buddies Espana 3
Hogar La Salle Jerez 1
CasArcobaleno, Scampia, Napoles, (ltalia) 6
Obra Socioeducativa San José 3
Obra Socioeducativa Villena 3
Caritas 2
Fundacion de Esclerosis Maltiple 10
Total 40

VOLUNTARIADO LOCAL

De octubre a noviembre se abrio el plazo para la inscripcion en actividades de
voluntariado local. Este afio las acciones de voluntariado se han desarrollado tanto en el
Servicio de Obra Solidaria de nuestra la Clinica universitaria, como en entidades con las
que colaboramos, tales como el Equipo PROYDE de sensibilizacién y cooperacién al
desarrollo, la Obra Socioeducativa La Salle San José, la Obra Socioeducativa La Salle
Villena, Nadie solo o Caritas. Se ha incorporado la Fundacion Best Buddies Espafa, a

partir de las aportaciones de nuestro grado de Terapia Ocupacional.
Voluntariado con la Fundacion de Esclerosis Multiple

Un afno mas, el Voluntariado de La Salle Centro Universitario ha demostrado su
compromiso social participando en dos campafas solidarias, por un lado, “Una Manzana

por la Vida”, y por otra, “Mojate por la Esclerosis Mdltiple”, organizada por la Fundacion



de Esclerosis Multiple. Gracias a la dedicacion y esfuerzo incondicional de nuestros
estudiantes y colaboradores, la recaudacion ha sido un éxito, contribuyendo a una causa

tan importante.

Bd J<Lasale

ecentrouniversitario.es

Voluntariado en Comunidades Lasalianas en Obras Socioeducativas La Salle

Este curso dos personas han podido realizar un voluntariado en Espafa, en Comunidades

Lasalianas que colaboran con Obras Socioeducativas La Salle. En el Hogar La Salle Jerez.

VOLUNTARIADO INTERNACIONAL
CasArcobaleno, Scampia, Napoles (Italia).

En el segundo trimestre se
propuso la oportunidad de
crear un grupo para hacer
voluntariado  de  verano
internacional en
CasArcobaleno, se trata de una
Obra Socioeducativa que La

Salle Italia creo en el barrio de

Scampia, en Napoles. Se
present6 a la comunidad universitaria. Mas de 30 personas estuvieron interesadas en
estar informadas. Se hicieron entrevistas grupales e individuales. Finalmente se
inscribieron 6 personas, cinco jovenes y la profesora Dfa. Ana Toledo. Se hicieron
encuentros formativos online y una convivencia formativa presencial. Se cree

conveniente volver a presentar esta propuesta.



COLABORACION CON EL COMITE CAMPUSPARATOD @S

El Servicio de Pastoral y Voluntariado como parte del comité Campusparatod@s, ha

participado en las acciones de este programa de Responsabilidad Social Universitaria.

En este curso 25-26, aunque se recogen detalladamente en su Memoria

campusparatod@s, destacamos las siguientes actividades:

Colaboracion con Fundacion de Esclerosis Multiple. Al principio de curso, el
primer trimestre y al final, en julio. Por un lado, con la campafia «Una Manzana
por la Vida» unos 30 estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud se han
movilizado por el Campus y la Clinica Universitaria, animando a la comunidad
académica a reflexionar sobre el impacto de la esclerosis mdltiple. Por otro, el 5
de julio de 2026, participamos en la campafia «Mojate por la Esclerosis
Multiple», desde la piscina de la UAM, gracias a la colaboracion de estudiantes
de Fisioterapia y Podologia, junto a otros voluntarios, con la inestimable

motivacion e impulso de nuestra companera Dfia. Noa Lola Martiafiez.

Finalizacion del Plan de desarrollo humano y sostenible: hacia una ecologia
integral que comenzé el curso 22-23. Después de este periodo de tres cursos,
donde se hizo un proceso participativo, resultando un plan con dos grandes
ambitos: el Cuidado de la Casa Comin (Medioambiente) y el Cuidado de las
Personas. El curso siguiente se abrira otro proceso participativo para la

construccion de un nuevo plan para los proximos tres cursos.

Se mantienen las 57 Asignaturas campusparatod@s, un 20% de asignaturas del

Campus.

El dia 18 de marzo tuvo lugar la tradicional Jornada Solidaria con el tema “Volver
a la escuela, volver a reir”, a partir del lema de la ONGd lasaliana PROYDE. Tuvo

dos momentos principales:

1. Presentacion inicial de la Jornada Solidaria: Finalizacion del Plan de
desarrollo humano y sostenible: hacia una ecologia integral. Repasamos los
logros alcanzados y nos emplazamos a un nuevo plan para los proximos
tres curos. Reflexion en torno a la Campana de PROYDE: 25/26 enfocada
en el ODS 10 (Reduccion de desigualdades) y ODS 16 (Paz y Justicia).

2. Testimonios de voluntariado en el Libano: A partir de personas que han
hecho Voluntariado en el Libano, dentro del Proyecto Fratelli. Contamos

con una entrevista multiple muy especial. Se hizo presente el joven



voluntario de larga estancia D. Ricardo Vergel que ha formado parte de la
comunidad del Proyecto Fratelli, en Saida - Rmeileh (Libano), jnto a los
HH. Maristas y de La Salle, este curso 25-26 y esta de paso por Espafa.
También dieron su testimonio las compafieras Dfa. Laura Lopez y Dfa.
Elva Rodriguez, quienes, junto al Hno. Javier Nlfiez, animaron una
formacion de educacion de la interioridad y cuidado personal para los

educadores del Proyecto Fratelli en septiembre de 2023.

3. Accion: Estaba previsto animar unas Dindmicas y juegos de educacion para
el desarrollo, pero dada la falta de participacion del alumnado, no se hizo
esta parte y se dedico mas tiempo para el dialogo con los testimonios del
Proyecto Fratelli.

e Hemos acabado la colaboracion desde Campusparatod@s en el Sistema de

Calidad, incorporando Campusparatod@s como un nuevo proceso

interdisciplinar y global para la comunidad universitaria dentro del sistema de

calidad. Especialmente se incorpora este porceso Campusparatod(@s para seguir
trabajando y difundiendo en el Campus los ODS, en coherencia con propuestas
acreditativas de Aneca y Crue, asi como una ecologia integral, inspirada en la

enciclica Laudato Si’ del papa Francisco, que sigue impulsando el papa Ledn XIV.

CENTRO DE ESCUCHA

El Centro de Escucha y Acompafiamiento Pastoral Campus La Salle presta
acompafamiento terapéutico y espiritual a quienes pasan por una situacion de
sufrimiento personal o crisis en sus vidas (situacion de duelo, soledad, pérdida de
sentido, crisis vocacional, personas con un familiar enfermo, otras situaciones dificiles...),

asi como a quienes tienen busquedas, anhelos e inquietudes existenciales.

El equipo de acompafiamiento esta constituido por
profesores y profesoras del Centro Universitario.
Todas las personas tienen una especial sensibilidad
para la escucha, experiencia en procesos de

acompafamiento y formacién propia en relaciones

de ayuda y/o psicologfa. Eesng(l)jdceHA
Coordinadores: La Salle Campus Madrid

Susana Martinez y Lidia Troya
Personas atendidas en 2023-24



Centro de escucha en cifras
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En la memoria propia del Centro de Escucha se detalla mas la descripcion del servicio, asi

como la reflexion para las propuestas de mejora y consolidacion.

Para mas informacion: escucha@]lasallecampus.es

https://www.lasallecentrouniversitario.es/alumnos/centro-de-escucha/
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12.4. RELACIONES INTERNACIONALES

Personal implicado

Responsable
Administrativo

Comision de Internacionalizacion

Presidencia

Vicepresidencia

Directora financiera

Decano Facultad CC. De Salud

Decano de Facultad de CC. Sociales y de Educacion
Grados de Educacion Primaria e Infantil

Grados de Educacion Primaria e Infantil

Grados de Trabajo y Educacion Social

Grado de Terapia Ocupacional

Grado de Fisioterapia

Grado de Disefio y Gestion de Proyectos Transmedia
Grado de Podologia

Grado de Podologia

PRINCIPALES ACCIONES DESARROLLADAS
Gestion de convenios

Gestion, activacion y renovacion de los acuerdos y convenios correspondientes a las

diferentes convocatorias. Contacto continuo con:

e Oficinas de RRII de universidades espafiolas.
e Oficinas de RRII de universidades internacionales.

Participacion en Redes Europeas de Educacion Superior de los diferentes grados:

e Fisioterapia: European Network of Physiotherapy in Higher Education (ENPHE).

e Terapia Ocupacional: European Network of Occupational Therapy in Higher
Education (ENOTHE).

e Podologia: European Network of Podiatry in Higher Education (ENPODHE).
e Educacion Infantil, Primaria y Educacion Social: Red Comenius.

e Trabajo social: European Association of Schools of Social Work (EASSW).



Movilidad de PDI y PTGAS

e Acompafiamiento y gestion de la Movilidad fisica de PDI'y PTGAS de La Salle y de
otras universidades. Impulso de la actividad internacional virtual a partir de
programas curriculares y extracurriculares por videoconferencia (Collaborative

Online International Learning-COIL, clases espejo, webinars...).
Atencion al Estudiante
Informacion al alumnado por via telefénica, correo electronico, Teams y presencial.
El alumnado de La Salle ha realizado estancias en:

e Universidades europeas por medio del programa Erasmus+, semanas
internacionales y Blended Intensive Programmes (BIP).

e En Europa, han realizado estancias practicas en diversos centros por medio del
programa Erasmus+ practicas.

e Universidades de América Latina y Asia, a través de Acuerdos La Salle, financiados
por el programa Erasmus-+.

e Espafia, gracias al programa SICUE.

El alumnado de La Salle ha participado en nuevas experiencias internacionales virtuales

(clases espejo, webinars...).
Gestion de la Informacion

Gestion de la informacion por medio de:

e SIGMA
e Intranet
e Web.

Convocatorias de movilidad y procesos de seleccion dirigido a estudiantes de La Salle

Programacion, publicacion, difusion y gestion de las siguientes convocatorias de

movilidad:

e Semanas Internacionales.

¢ Blended Intensive Programmes (BIP).

e Mobdulo Health & Wellbeing (ACAI).

e Erasmus Académico y Practicas.

e Acuerdos Universidades La Salle.

e SICUE en universidades de Espafia.

e Mapping Trends: an Integrative Social Lab.



Subprocesos implicados:

e Reuniones con miembros de Comisién de Internacionalizaciéon (formada por
Presidencia, Vicepresidencia, Decanato, Vicedecanato, Directora de Dep.

Financiero y Responsable de Relaciones Internacionales).
e Reuniones con el Equipo de Gobierno.
e Publicacion de convocatorias.
e Gestion de solicitudes y listados de adjudicaciones.
e Reuniones con estudiantes.
e Gestion de documentos.

Gestion de la movilidad IN
La labor con el alumnado que ha venido a estudiar a nuestro centro ha consistido en:

e Gestion de solicitudes y acuerdos de estudios.
e Acogida e Informacion.

e Contacto.

e Acompanamiento.

e Ayuda durante su estancia.

e Gestion de documentos.

Entre este alumnado se encuentran estudiantes de diferentes universidades europeas 'y

de La Salle de América, que han participado en:
e Asignaturas pertenecientes a las diferentes titulaciones existentes.

e Médulo especifico en inglés (organizado, coordinado y gestionado desde el Area

de RRII). Mapping Trends: an Integrative Social Lab.

e Moébdulo Health and Wellbeing ACAI (6 ECTS) (organizado, coordinado vy
gestionado desde el Area de RRII) sobre educacion para la salud, dirigido al

alumnado internacional y alumnado local de todas las titulaciones.
e Semanas internacionales dirigidas a grupos de estudiantes visitantes.

Cuestiones a destacar

El objetivo del Area de Relaciones Internacionales durante el periodo 2025-2026 ha sido
avanzar hacia una mayor internacionalizacion del Centro, seglin el compromiso de la
Carta Erasmus del CSEU La Salle 21-27, después de 30 afios de dependencia de la carta

Erasmus+ de la Universidad Autonoma de Madrid. Desde que el CSEU La Salle cuenta con



su propia carta Erasmus+ (2022) la movilidad fisica OUT ha crecido un 70% entre
alumnado con movilidad de larga duracién, un 50% en movilidad de corta duracion-con
ayuda erasmus+-y un 135% entre personal (las plazas financiadas por Erasmus+ han
aumentado un 500%). La Comision de Internacionalizacion ha valorado que es momento
de definir el como y hacia donde de modo que ha disefiado una estrategia que responde
a la creacion de alianzas estratégicas significativas y sostenibles de cara a los proximos

anos.

Durante el curso 2025-26 el Centro ha disfrutado de una menor financiacion de la Unién
Europeay el Ministerio de Educacion para distribuir las becas Erasmus+ que ha ascendido
a169.002 €, lo que ha supuesto un recorte de un 18% en relacion al curso pasado y una
reduccion de la movilidad fisica en un 14%. Esto ha supuesto que por vez primera se haya
negado financiacion Erasmus+ fuera de la convocatoria Unica de movilidad publicada en
Enero 2025y un total de 19 personas no han optado a la financiacion Erasmus. Asimismo,
el alumnado adjudicatario de la beca Erasmus+ ha sufrido un ajuste en la financiacion,
limitandose a 4 meses en caso de movilidad semestral y 7 meses en movilidad anual,
exceptuando al alumnado de menos oportunidades, que no ha visto afectada su

financiacion.

No obstante, el curso 2025-26 ha dado nuevas oportunidades al CSEU La Salle que se

han materializado en:

1. La ayuda Erasmus+ se afianza para movilidades de fuera de Europa para
alumnado. El alumnado que ha participado en programas de larga duracion fuera
de Europa se ha multiplicado por 4y se han visto beneficiados de ayuda Erasmus+
(700 euros al mes). Esto nos coloca ante un panorama internacional muy
diferente y alentador de cara a financiar movilidades en la Red de Universidades
La Salle.

2. La Salle afianza su participacion en Blended Intensive Programmes (BIP) con
financiacion Erasmus+. Se ha incluido la financiacion para estancias de corta
duracion: entre 5 y 30 dias de estancia fisica con un componente virtual
obligatorio para estudiantes de Grado y Master y un minimo de 3 ECTS. Un total
de 36 personas han participado en programas de corta duraciéon y 20 de ellos
reciben financiacion Erasmus+. Esto supone un aumento del 50% de movilidades
de corta duracion en los @ltimos afios, que igualan a las movilidades de larga
duracion.

3. La movilidad es mas inclusiva ya que favorece la participacion de alumnado con
menos oportunidades. Los programas de corta duraciéon financiados con el

programa Erasmus (BIP) favorecen una movilidad mas inclusiva al facilitar la



participacion prioritaria del alumnado con menos oportunidades, que en muchos

casos no accede a las movilidades Erasmus+ de larga duracion

El 36% del alumnado (8 puntos porcentuales mas que el curso pasado) con
menos oportunidades tiene beca Erasmus+ completa, lo que supone 250 euros

mas al mes en caso de movilidad de larga duracion.

4. El programa Erasmus+ financia el 69% (18,5 puntos menos que el curso pasado)
de las movilidades de alumnado y Gnicamente financia el 25% el de la actividad
internacional del PDI/PTGAS (51 puntos porcentuales menos que el curso
pasado).

Son 16 de los 85 alumnos/as Outgoing quienes no han recibido beca ya que han
viajado a semanas internacionales no financiadas, sumado a las 9 solicitudes que
se han quedado fuera de Erasmus por falta de financiacion. En relacion a
PDI/PTGAS solicitante, 10 solicitantes Erasmus+ no han participado con
financiacion erasmus+ (3 PDI han viajado con beca O y 7 no han podido viajar) y
otros 18 han participado con financiacion del Centro Superior La Salle.

El programa Erasmus+ financia la dedicacion del PDI en el modulo internacional

dirigido a alumnado Incoming y local (Mapping trends).

RESULTADOS CUANTITATIVOS

El Area de Relaciones Internacional ha implicado a un total de 229 personas (un 34%
menos que el curso pasado) teniendo en cuenta la actividad en el CSEU La Salle
(OUTgoing) y Universidades socias (INcoming): 180 personas han participado en
movilidad fisica (31 menos que el curso pasado), 7 en movilidad virtual (70 menos que el

curso pasado) y 42 en movilidad en casa (18 mas que el curso pasado).

Un total de 154 estudiantes y 75 PDI/PTGAS han participado en programas de movilidad
fisicamente, virtuales y en programas internacionales en casa (modulo Erasmus ofrecido

en inglés y ACAI).



AREA RELACIONES INTERNACIONALES
2025/26

CASA
42

VIRTUAL
7 /

FisicA
180

TOTAL actividad
internacional: 229

Si atendemos a la evoluciéon de la movilidad en los Gltimos afios, nos encontramos con
un pico maximo durante el curso 2020-21, que responde a la irrupcion de la actividad
internacional virtual (COIL, clases espejo, webinars...) debido a la pandemia. Durante este
curso ha descendido la actividad virtual, en cambio ha aumentado la movilidad fisica en
relacion al curso pasado gracias a la existencia de los BIPs y la financiacion de programas
de movilidad fuera de Europa.

Si atendemos a la actividad internacional por facultades (PDI+alumnado IN+OUT), nos
encontramos con que el 59% pertenecen a la Facultad de Educacion y CC. Sociales, y el
41% a la Facultad de Salud.

Destaca el grado de primaria por ser el grado con mayor n® de alumnado Incoming (el
38% de alumnado incoming). El grado que ha enviado mayor n® de movilidad fisica es
educacion primaria igualmente (28% de movilidad Outgoing). Ninglin grado ha
participado en actividad virtual (COIL, clases espejo, jornadas virtuales..).

Movilidad alumnado
Tasa de participacion

Durante el curso 2025-2026 el 7% del alumnado del CSEU La Salle ha participado en un
programa de movilidad, ya sea fisicamente (4%), virtualmente (0%) o en casa (3%) -
moédulo Health & Wellbeing (ACAI) y otras sesiones conjuntas entre alumnado local e
internacional. Ha disminuido en un punto en relacién con el curso pasado (8%

participaron).



En la Facultad de Educacion y CC. Sociales, el 5% del alumnado matriculado ha
participado en programas de movilidad fisica, si tenemos en cuenta movilidad de largay
corta duracion (BIP y semanas internacionales). Ningin alumno/a de esta Facultad ha
participado en una actividad internacional virtual (COIL, clases espejo o jornada virtual).
En total y contando con la participacion en el moédulo ACAI, un 10% del alumnado de la

facultad de Educacion y CC. Sociales han participado en programas de movilidad.

En la Facultad de Salud, el 3% del alumnado matriculado participa en programas de
movilidad fisica (se mantiene el aumento significativo en relacion al 1% del curso 23-24)
y 1% en movilidad desde casa. Ninglin alumno/a de esta Facultad ha participado en una
actividad internacional virtual (COIL, clases espejo o jornada virtual). En total y contando
con la participacion en el médulo ACAI, un 4% del alumnado de la facultad de Salud han
participado en programas de movilidad. Supone un descenso de 7 puntos debido a la
desaparicion de actividad virtual (el curso pasado un 11% participaron en actividad

internacional).
Movilidad fisica INcomimg y OUTgoing

Un total de 129 alumnos/as han participado en programas de movilidad (36 menos que
el curso pasado): 85 alumnos/as del CSEU La Salle han participado en un programa de
movilidad en una universidad extranjera (11 menos que el curso pasado), y 44 alumnos/as
internacionales (25 menos que el curso pasado) han estudiado en el CSEU La Salle
durante el curso académico 2025-2026. Ha disminuido un 21% la movilidad total y un
11% la movilidad OUT en relacion al curso pasado debido al ajuste presupuestario y a que

hemos recibido a menos alumnado en semanas internacionales.

Si atendemos a Facultades, el 70% pertenece a la Facultad de Educacion y CC. Socialesy
el 30% a la Facultad de Salud. El grado en que mas actividad ha tenido es Educacion
Primaria (41), seguido por Fisioterapia (28), Educacion Infantil (22), Trabajo Social (12),

Terapia ocupacional (11), Educacion Social (10) y Narrativa Transmedia (5).
Actividad internacional virtual

El alumnado no ha participado en ninguna actividad virtual.

Movilidad fisica alumnado OUT

Un total de 85 alumnos/as del CSEU La Salle han participado en programas de movilidad.

El 69 % pertenecen a la Facultad de Educacion y CC. Sociales y 31% a la Facultad de Salud.



Los programas en que han participado son: 36 en semanas internacionales (aumenta la
gracias a los BIP financiado por el programa Erasmus+), 35 en Erasmus académico, 9 en
Erasmus practicas en Europa, 4 alumnos/as en Acuerdos La Salle fuera de Europa (se
mantienen datos gracias a la financiacion Erasmus+), y 1 alumno/a en SICUE (Universidad
de Espafa).

Movilidad alumnado IN

Un total de 44 alumnos/as internacionales han venido a estudiar al CSEU La Salle: 22 han
seguido los cursos ordinarios en castellano, y 22 en inglés (ya sea practicas, semanas

internacionales o médulo erasmus).

Atendiendo a facultades, la Facultad de Educacion y CC. Sociales ha recibido al 59% del
alumnado total y la Facultad de Salud al otro 41%. Ateniendo a grados, lo mas destacado
es Educacion Primaria que ha recibido a 17 (38% de la movilidad IN) y fisioterapia que ha

recibido a 15 alumnos/as (34%, 17 personas menos que el curso pasado).

Los alumnos/as internacionales IN que han estudiado en La Salle han participado en
programas diversos (22 en programas Erasmus+ de los que 15 han seguido el modulo
internacional en inglés, 9 de Universidades La Salle, 5 de erasmus practicas, 4 de semanas
internacionales y 4 SICUE de otras universidades espafiolas. La movilidad IN ha
descendido en casi todos los programas respecto al curso pasado, especialmente en las

semanas internacionales en que recibimos a 27 alumnos/as.
Internacionalizacion desde casa: médulo maping trends.

En relacidon a la movilidad desde casa, cabe destacar el modulo internacional financiado
por el programa Erasmus+ Mapping Trends: an intregrative Social Lab, ofrecido al
alumnado entrante y coordinado académicamente por Nuria Hernandez Sellés. Durante
25 afos el CSEU La Salle ha ofrecido un modulo internacional a alumnado de magisterio.
Nos hemos encontrado con la necesidad de ofrecer un médulo interdisciplinar que pueda
ser ofrecido ademas a alumnado de la Facultad de Salud con el fin de abrir nuevos

acuerdos en esta area.

El éxito de este médulo radica en lo innovador de la tematica elegida que hace referencia
a la aplicacion y retos de la Inteligencia artificial, robotica y realidad aumentada en cada
grado ofrecido en el CSEU La Salley en el hecho de que 18 PDI de ambas Facultades hayan
impartido sesiones en inglés. Un total de 15 alumnos han participado (11 de Educaciony
3 de Salud) y se ha incluido a 25 del campus, a modo de internacionalizacion desde casa.



Médulo Health and Wellbeing (ACALI)

Incluido en el modulo Erasmus, y con el proposito de que el alumnado de La Salle de
ambas facultades se beneficie del contacto con el alumnado internacional, se ha
impartido ACAIl, médulo de 6 ECTS impartido en inglés, formado por 6 seminarios
relacionados con la educacion para la salud e impartidos por PDI de las Facultades de
Educacion, CC. Sociales y Salud. Han atendido 15 alumnos/as internacionales y 11

espafoles de ambas facultades.
Movilidad PDI / PTGAS

Un total de 75 PDI/PTGAS (34 menos que el curso pasado) han participado en programas
de movilidad, ya sea fisica, virtual o en casa (modulo erasmus+ en inglés y ACAI) en el
Centro. De éstos: 23 (28 menos que el curso pasado) son PDI/PTGAS de universidades
socias y 52 (6 menos que el curso pasado) del CSEU La Salle. Ademas de estos 75
PDI/PTGAS, 51 lo han hecho fisicamente 7 PDI en formato virtual (clases espejo, jornada
virtual, otras colaboraciones...) lo que supone 38 menos que el curso pasado y 17 en casa

(modulo erasmus+ en inglés y ACAI).

El programa Erasmus+ ha financiado el 48% de la actividad internacional desarrollada
por PDI/PTGAS del centro (10 puntos porcentuales menos que el curso pasado), que
incluye la financiacion de 8 movilidades fisicas y la formacion en el médulo internacional

de 17 PDI dirigida a alumnado internacional.

De estos 75 PDI/PTGAS, 23 pertenecen a la Facultad de Educacion y CC. Sociales, 24 a la

Facultad de Salud y 28 a otros departamentos (Presidencia, Vicepresidencia, financiero,
RRIL...).

RESULTADOS CUALITATIVOS

La movilidad internacional recibe una valoracion global por parte del alumnado de 3,73

sobre 4. Los datos en general han mejorado respecto al curso pasado

Encuestables ‘ Encuestados ‘ Tasa participacion ‘
129 63 48,84%

Valoracién global

Recomendacion del programa




Item Valoracion

Estoy satisfecho/a con los conocimientos y las
habilidades adquiridas- se han cumplido mis|3,78 sobre 4 item mejor valorado
objetivos con respecto al programa

La difusién de la informacién del programa es
adecuada (mail, redes sociales, web, carteles
informativos, etc.)- el apoyo y la informacion recibida | 3,46 sobre 4 item peor valorado
sobre el programa ha sido adecuada- la coordinacion

y gestion de la oficina de movilidad es adecuada.

Si hacemos referencia nicamente al alumnado IN, la valoracion global asciende a un
3,80 sobre 4.

Encuestables Encuestados Tasa participacion

44 10 22,73%

Valoracion global 3,80

Recomendacion del programa 3,80

La valoracion del programa de La Salle ha subido considerablemente, atendiendo en

parte al éxito del nuevo programa internacional mapping trends.

Item Valoracion

La capacidad pedagbgica y preparacion del
profesorado de destino es adecuada- la oferta que me
ha ofrecido el centro responde a mis expectativas- he

o ) . 13,80 sobre 4 item mejor valorado
recibido el apoyo necesario del profesorado y de mi
coordinador tutor- estoy satisfecho/a con los
conocimientos y las habilidades adquiridas
La coordinacion académica del programa es
adecuada (gestion de acuerdo de estudios, learning | 3,50 sobre 4 item peor valorado

agreement y reconocimiento final).

Si hacemos referencia Ginicamente al alumnado OUT, la valoracion global asciende a 3,71

sobre 4.

Encuestables Encuestados Tasa participacion

85 53 62,35%




Valoracion global ‘ 3,71
Recomendacion del programa ‘ 3,84

Item Valoracién

Se han cumplido mis objetivos con respecto al

3,52 sobre 4 | Item mejor valorado
programa

El apoyo y la informacion recibida sobre el programa

ha sido adecuada 3,15 sobre 4 Item peor valorado

NUEVOS ACUERDOS BILATERALES

Se abren nuevos acuerdos:

e Universidad La Salle Singapur (Grados de Disefio y gestion de Proyectos
Transmedia)

e Universidad de La Salle Manila en Filipinas (Grados de Disefio y gestion de
Proyectos Transmedia, Educacion Infantil y Educacion Primaria).

e Universidad de La Salle Rio de Janeiro en Brasil (Grado de Fisioterapia)

e Universidad de Olomouc en Republica Checa (Grado de Fisioterapia)

e Universidad Gran Rosario en Argentina (Grados de Terapia Ocupacional,
Fisioterapia, Podologia, Educacién Infantil y Educacion Primaria)

e Acuerdos Erasmus+ con universidades socias de fuera de UE.

OTROS PROYECTOS

1. Se ha iniciado comunicacion para crear la Alianza Heal en el area de Fisioterapia
con la Universidad La Salle Saint Mary’s de EEUU y Universidad La Salle
Dasmarifias de Salud de Filipinas.

2. IALU Comité de investigacion: El CSEU La Salle participa en la Comision de
investigacion de la IALU en que se pretende aunar fuerzas en este ambito a partir
de la celebracion de ponencias virtuales. Durante el curso 25-26 se ha publicado
el e-book Lasallian Universities International Cooperation — A Collection of Shared
Experiences (Ist Edition), editado por la Asociacion Internacional de Universidades
Lasalianas (IALU).

3. IALU Comité de internacionalizacion y marketing y Comité de Mision. Esta
Comision pretende colaborar y optimizar recursos en el ambito de
internacionalizacién y marketing en favor de la creacién de una marca La Salle
Europa y La Salle Global. Se esta trabajando en la creacion de una Mega Escuela

de Negocios La Salle en el Mundo.



Grado de satisfaccion con el tratoy la atencion [Eefiek
recibidos por parte del servicio
Grado de satisfaccion con la respuesta dada [gefefd

por el servicio a la necesidad que yo tenia

En general, mi grado de satisfaccion con los | 349
servicios que se prestan en el CSEU La Salle

Participacion en Redes de Universidades Europeas desde cada uno de los grados:
COMENIUS (Magisterio), ENPHE (fisioterapia), ENOTHE (Terapia Ocupacional),
EMPODHE (Podologia), EASSW (trabajo social).

Otras colaboraciones internacionales en el area de investigacion: El CSEU La Salle
ha sido invitado a participar en el equipo editorial internacional de la revista
Academia Lasalliana Journal of Education and Humanities (ALJEH), de Educacion,
junto a la Universidad de Dasmarifias, Filipinas. Ademas en el area de Educacion,
participa en el grupo de investigacion internacional INAEX. En el ambito de
Fisioterapia, el CSEU La Salle participa en el grupo COSMIN, Orthognathic
Consensus Project y en la publicacion de un articulo cientifico con Liibeck

University, Liibeck, Germany.

El CSEU La Salle ha acogido y organizado una semana internacional para la
Universidad Egsberg University (Dinamarca) en el area de fisioterapia dirigido a
4 alumnos/as 'y 2 PDI en Mayo del 2026.

Se han celebrado reuniones para ofertar dobles titulaciones en el futuro con la

Universidad de La Salle Canoas (Brasil).

Se han producido avances en la red Erasmus Without Papers (EWP) a nivel

europeo, referido a la digitalizacion del proceso Erasmus+.

Se ha revisado y actualizado el proceso PCO8 de movilidad y desarrollado la Carta

de Servicios de calidad con las siguientes valoraciones:

RETOS Y PROPUESTAS DE MEJORA

Deberemos tener en cuenta los compromisos marcados por el CSEU La Salle en la Carta

Erasmus que nos ha sido concedida y cuyos indicadores 2024-27 son:

Establecer 2 lineas de investigacién o proyecto conjunto por Facultad con otras
universidades internacionales.
Presencia del personal del Campus en 1 reunion/afio por grado en equipos de

trabajo de la Red Europea y Mundial por grado.



Implementacion de proyectos virtuales por grado (COIL, clases espejo, Programas
intensivos Erasmus+ virtuales...).

Establecer 1 adhesion a una organizacion europea para el grado de Gestion de
Proyectos Transmedia puesto que se ha cumplido para el resto de grados.
Establecer 2 nuevos convenios de movilidad por grado por afio en el area de
Salud.

Los objetivos marcados en cuanto a movilidades de PDI/PTGAS y alumnado para
los proximos cursos son:

o Virtual: 1500 alumnos/as CSEU La Salle virtual y 1500 internacionales. La
realidad esta lejos de este objetivo, ya que cada ano disminuyen las
experiencias internacionales virtuales. Durante el curso 2025-26 han
desaparecido los proyectos virtuales dirigidos a alumnado.

o Mantener el n® de alumnado OUT en movilidad fisica de la Facultad de
Salud al 3% del matriculado, conseguido en los 2 Gltimos cursos
académicos.

o Mantener el n°® de alumnado OUT en movilidad fisica de la Facultad de
Educacion y CC. Sociales en un 6% del matriculado.

o Aumentar el n® de alumnado y PDI/PTGAS IN de ambas Facultades.

No podemos olvidar, por otro lado, la movilidad fisica y las recomendaciones recibidas

por parte de la ANECA sobre Programas de Movilidad durante la Auditoria del sistema de

calidad que son:

En la facultad de Educacion y CC. Sociales: Fomentar una mayor participacion de
todos los grupos de interés en los programas de movilidad (refiriéndose al
alumnado, PDly al PAS).

En la facultad de CC. de la Salud: Fomentar una mayor participacion de todos los
grupos de interés en los programas de movilidad, especialmente de los
estudiantes, que hacen un uso muy limitado de los mismos.

Seguir trabajando en la recopilacion de indicadores de satisfaccion de estudiantes
y PDI/PAS.

Otras propuestas de mejora identificadas en el area:

Estrategia de Area de Internacionalizacién basada en Alianzas. Carta Erasmus+

28-34. Plan estratégico de RRII por titulacion.
Estrategia de inclusion, Green Erasmus+y Democracia en movilidad internacional

Plan de digitalizacion: Emitir OLAs, n® de identificacion europea y tarjeta Europea
(EWP). Firmas digitales generalizadas (EWP).



e Plan de comunicacion. Folleto informativo del CSEU La Salle en inglés y otros.

e Estrategia aprendizaje idiomas PDI/PTGAS. Dedicacion COIL y modulo mapping

trends. Reconocimiento.

e Aumentar movilidad IN: ;Aumentar oferta en inglés en Salud?;semana

internacional dirigida a staff, summer school, estancias cortas?

e Membresia en European Association for international Education (EAIE) y

asistencia a ferias anuales.
e lmpulso de Movilidad virtual?

e Crear ambiente internacional en campus. : folletos en inglés, sefalética,personal

con idiomas...
e Fortalecer la estructura de Relaciones Internacionales.

e Tomando en consideracion las valoraciones del alumnado, deberemos mejorar la
difusion de la informacion de programas internacionales y la atencion de la

Oficina de Relaciones Internacionales y de la Coordinacién académica.

La Union Europeay del Ministerio de Educacion han concedido al CSEU La Salle 203.069€
a gestionar durante el curso 2026-27, lo que supone una recuperacion de fondos del 18%
con relacion al curso 2025-26. Ademas, se ha aprobado el proyecto K2 con una
financiacion de 400.000 euros en que participa el CSEU La Salle junto a Padagogische
Hochschule Schwabisch Gmund (Alemania), Mugla Sitki Kocman University (Turquia),
Universita Della Calabria (ltalia) y Hogskolan i Gavle (Suecia) sobre la migracion en la

escuela.




12.5. SERVICIO DE INSERCION LABORAL

Personal implicado

Responsable

OFERTAS DE EMPLEO, CANALES DE DIFUSION Y TIPOLOGIA DE CONTRATACION

El presente informe evalia las 202 ofertas de empleo gestionadas para 8 titulaciones
universitarias. Se observa una alta concentracion de empleabilidad en el area Ciencias
de la Salud (liderada por Terapia Ocupacional y Fisioterapia), las cuales acaparan el

73.8% del volumen total de ofertas.

A nivel global, la penetracion de la Aplicacion Mévil institucional (UniFit / App propia) se
consolida como el canal primario de difusion (utilizado en el 85%+ de los casos),

logrando una tasa efectiva de publicacion media del 86.1% sobre el total de ofertas

captadas.

Distribucion de Ofertas de Empleo por Titulacion
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Analisis detallado por titulacion

Grado en Terapia Ocupacional

Es la titulacion con mayor demanda del catalogo institicional. Representa casi el 50% del

volumen total de empleos captados.

Ofertas Recibidas Publicadas: 100 recibidas / 74 publicadas (74% en App/Email).
Jornada: Predominio absoluto de Jornada Completa (81%), frente a Parcial (18%)
y Auténomo (1%).

Estabilidad: 70% Indefinidos, 28% Temporal, 2% Obra/Servicio.

Sector: 88% Privado y un notable 12% de Empleo Publico.

Observacion de Calidad: Destaca la diversificacion por areas asistenciales

(Geriatria 42%, Atencion Temprana/Infancia 23%, Salud.

Grado en Fisioterapia

Métricas Clave: 49 ofertas recibidas y 49 publicadas (100% de eficiencia de
difusion).

Canal de Difusion: Predominio de App Mévil (92.5%), complementado con
correo electronico (75.5%) y enlaces externos (9.4%).

Tipologia Contractual: 59.2% Jornada Completa (n=29), 40.8% Media Jornada
(n=20). Sin ofertas por horas.

Estabilidad y Sector: High tasa de estabilidad con 77.6% Indefinidos (n=38),
18.4% Temporales (n=9) y 4.1% Freelance (n=2).100% Sector Privado. No se

especifican areas de especialidad en las descripciones.

Area de Social: Trabajo Social y Educacién Social

Ambas titulaciones muestran un comportamiento de difusioén idéntico (App + Correo)

con un 100% de publicacion de ofertas captadas.

Trabajo Social (20 ofertas): Elevada calidad de jornada (90% Jornada
Completa, 10% Media Jornada). En estabilidad, el 60% son contratos
indefinidos (n=12) frente al 40% temporales/sustituciones (n=38).
Educacion Social (16 ofertas): Mayoritariamente jornada completa
(68.75%) y media jornada (25%). No obstante, muestra mayor
precarizacion temporal: 62.5% son sustituciones/temporales, 31.25%

indefinidos y 6.25% obra y servicio.

Grado en Podologia

Difusion y Gestion: 9 recibidas / 8 publicadas (dos integradas en una misma

convocatoria para un grupo de clinicas). Canales: App y grupo institucional de



WhatsApp.

Caracteristicas del Empleo: 100% sector privado para perfil Pod6logo
generalista (se valoraban competencias en biomecanica, ortopodologia,
ecografia).

Jornada y Estabilidad: 78% media jornada/por horas (n=7) y 22% jornada
completa (n=2). Alta prevalencia de modalidad auténomo con vocacion de

continuidad pero sin vinculacion laboral indefinida estandar.

Area Educacién: Magisterio Primaria y Educacion Infantil

Magisterio Primaria (5 recibidas / 4 publicadas): Perfil 100% enfocado a
Educador-Monitor en el sector privado. Marcada precarizacion: 100% ofertas por
horas y 100% de caracter temporal. Difusion exclusiva por App.

Educacion Infantil (3 ofertas gestionadas y publicadas): Ofertas enfocadas al
ambito internacional (Educador Infantil en Alemania). 100% contratos
indefinidos en sector privado (2 media jornada, 1 jornada completa). Canal:

Seccion Ofertas de Empleo App UniFit

Conclusiones y plan de mejora

Fortalezas ldentificadas:

Excelente rendimiento del canal App/UniFit con un alcance superior al 85% de la
comunidad estudiantil y graduados.

Sélida tasa de contratacion indefinida en Ciencias de la Salud y Trabajo Social
(>60-77%).

Efectiva proyeccion internacional en Educacion Infantil (Alemania).

Areas de Mejora y Propuestas de Accién:

Plan de Choque para Narrativa Transmedia: Disefiar una estrategia de prospeccion
empresarial especifica con la industria creativa y de contenidos digitales.
Dignificacion Contratacién en Magisterio Primaria: Prospectar centros educativos
para captar puestos lectivos de docentes en lugar de perfiles exclusivos de
monitores por horas.

Estandarizacion en Registro de Datos: Unificar el sistema de recogida de métricas
entre los asesores de grado

Otras acciones realizadas por el Servicio de Insercion laboral:

A nivel global para todos los egresados que estan inscritos en la aplicacion de la

institucion, se han publicado noticias con formacion para para la busqueda de empleo

eficaz, con dos publicaciones en el primer semetrs y una en el segundo.



Ademas desde el servicio de Alumni, se han realizado videos testimoniales de egresados
relevantes en cada una de las titulaciones, los cuales se han utilizado en las jornadas de
puetas abiertas y se han realizado dos eventos:

e las primeras Jornadas de Alumni Salud con la ponencia de Carlos Mascias
Cadavid, Director del Hospital Univ. HM Madrid Rio y de la Fundacion 29, seguido
de una mesa redonda muy especial donde Paula Kindelan entrevist6 a antiguos
alumnos (egresados) en una charla sobre sus trayectorias y los retos del sector.
El 22 de Mayo de 2026.

e Las segundas Jornadas ALumni Educacion y las Ciencias Sociale con la ponencia
"Diversidad Generacional: Generaciones distintas, talento infinito" a cargo de
Jesus Golderos Carrascoso, Socio-Director de Morgan Gold Consulting. Tras la
charla, Paula Kindelan moder6é una mesa redonda con antiguos alumnos
(egresados) para conversar sobre sus experiencias y los retos futuros en el sector
educativo y social. El 29 de Mayo de 2026.

Grado de satisfaccion con el servicio

#Has contactado alguna vez con el servicio de Insercidn Laboral?
¢Has contactado alguna vez con el 25
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12.6. ADMINISTRACION

Personal implicado

Directora Financiera
Administracion
Administracion
Administracion

El servicio de Administracion del Centro Superior de Estudios Universitarios La Salle tiene
entre sus funciones, el apoyo a los alumnos en los procesos de gestion econdémica de su

matriculay en la realizacion de los pagos por devoluciones o concesion de becas y ayudas.

Durante el curso 2025-2026, se han desarrollado las siguientes tareas relacionadas con

los objetivos planteados en la Carta del Servicio:

e Gestion de las remesas bancarias para el cobro de las matriculas publicas o
privadas que se liquidan a través de domiciliacion bancaria, dentro del plazo

comprometido (entre los dias 1y 10 de cada mes).

e Tramitacion de las devoluciones econdémicas por bajas o modificaciones de

matricula.

e Control econdémico de los pagos de la matricula privada, con seguimientos

trimestrales de los mismos.

e Emision de facturas, justificativas de los servicios prestados, en un plazo inferior

a 5 dias laborales desde la recepcion de la solicitud.

e Atencion y asesoramiento personalizado a los alumnos que han solicitado
condiciones especiales de pago, ante situaciones extraordinarias. En todos los
casos, se ha dado respuesta dentro del plazo maximo de 5 dias laborales,
comprometido en la Carta del Servicio. Se han atendido un total de 68 solicitudes
de ayuda durante el curso 2025-2026.

e Tramitacion de los pagos de las ayudas internas y becas de programas
internacionales. Todos ellos se han realizado sin superar el plazo maximo de 10

dias laborales desde su recepcion en el servicio de administracion.

e Elaboracién de las propuestas de actualizacion de precios privados y condiciones
de descuento, que fueron aprobadas por el equipo de gobierno el dia 5 de febrero
de 2026.



INDICADORES DE LA CARTA DEL SERVICIO:

A continuacion, se detallan los datos relativos a los indicadores establecidos en la carta

de servicios:

e Grado de satisfaccion con la atencion recibida expresada en las encuestas de

satisfaccion. Los resultados de la encuesta de satisfaccion son los siguientes:

Trato y atencidn recibidos por parte del servicio. Respuesta dada por el servicio a la necesidad que

yo tenia.

87% 88%

Se recibieron un total de 59 respuestas a la encuesta de satisfaccion abierta por el
Departamento de Calidad para el curso 2025-2026.

Se ha cumplido con el indicador, que establece una valoracion igual o superior al 80%.

e Cumplimiento de plazos en la tramitacion de devoluciones econdmicas (inferior a

10 dias laborales).

Todas las tramitaciones de devoluciones econdmicas del curso 2025-2026 se han
realizado en un plazo inferior al establecido de 10 dias laborales. El periodo medio ha
sido de 4,26 dias.

El objetivo esta fijado en una tasa superior al 90 %, habiéndose cumplido al 100 %.
¢ Resolucion de solicitudes de ayuda en un plazo inferior a 10 dias.

Durante el curso 2025-2026 se han atendido 68 solicitudes de ayuda, con
resolucion en todos los casos en un plazo inferior a los 10 dias laborales
establecidos en la Carta de Servicios. El periodo medio de resolucion de estas

solicitudes ha sido de 1 dia.

e Nuamero de reclamaciones, sugerencias y reconocimientos/felicitaciones

dirigidas al servicio de Administracion por curso académico.

Durante este curso académico no se ha recibido ninguna comunicacion a través

del buzén de reclamaciones, sugerencias y reconocimientos.
PLANES DE MEJORA PARA EL CURSO 2026-2027:

Las propuestas de mejora del servicio de administracion para el préoximo curso son las

siguientes:

1. Buscar una herramienta informatica para el registro de las ayudas a los alumnos

2. Implantar la herramienta informatica seleccionada



12.7. DESARROLLO TECNOLOGICO

Personal implicado

Director del departamento

Administrador de Sistemas y soporte técnico
Soporte de sistemas y técnico

Soporte de sistemas y técnico

PRINCIPALES ACCIONES DESARROLLADAS

e Implantacion de la nueva app movil para Estudiantes.

e Mejoras en la herramienta de incidencias de estudiantes.

e Mejoras en la seguridad de acceso a diferentes plataformas integradas con SSO
de Microsoft.

e Actualizaciény mejoras en el rendimiento de los firewalls de las redes de alumnos
y corporativa del campus.

e Actualizacion y mejoras en la web de Publicaciones.

e Seretira el carnet fisico/plastico por tener carnet digital en la app

e Mejoras en plataforma y mejoras en la gestion del Acto de Graduacion.

e Integracion de la tienda online en la app

e Colaboracion en La Salle Distrito ARLEP para la generacion de informes dinamicos
online de resultados de estudios de estudiantes a nivel nacional.

e Integracion de SSO en secretaria y secretaria virtual (autoservicio de estudiantes)

e Mejoras en configuracion y rendimiento de varios servidores (Servidor de
actualizaciones y servidor de configuracion)

e Mejoras en los informes dinamicos de ESTELA.

e Integracion del nuevo fondo bibliografico PROQUEST

e Integracion de SSO en plataforma de gestion de red HPE.

e Mejoras e integracion de nuevos informes de PowerBl para la Clinica
Universitaria.

e Integracién de una nueva pantalla led, como renovacioén de proyeccion del aula
Magna. Medidas 4,20 x 2,36 m, junto con un monitor interactivo y un monitor led
para que se vea correctamente desde cualquier espacio.

e Mejoras en la plataforma de entradas de graduacion.

e Mejoras e integracion de nuevos informes de PowerBI para la gestion de llamadas
telefonicas.

e Mejoras e integracion de nuevos informes de PowerBI para la gestion.



INDICADORES DEL CURSO

Porcentaje de incidencias.

Incidencias registradas por el personal de La Salle Campus Madrid:

Ealta baja inmediata ninguna normal urgente Total general
Alta/baja de usuario/s 4 2 78 2 86
Incidencia 62 13 1 86 20 182
Instalacion software 6 1 20 3 30
Permisos a usuarios 4 22 1 27
Proyecto 2 2
Solicitud 13 1 1 76 5 101
Consulta 1 19 3 23
Total general 95 3 15 1 303 34 451
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Datos de conectividad en el curso 2025/2026.

Datos descargados de internet en la red de alumnos: 120TBytes (10,9TByte/mes
aprox.)

Datos descargados de internet en la red corporativa: 55TBytes (5TByte/mes
aprox.)

Velocidad media de navegacion 425 Megabits/sg

PROPUESTAS DE MEJORA

Refuerzo del equipo de Desarrollo Tecnolégico. El crecimiento sostenido del
nimero de titulaciones, plataformas y servicios digitales que el area debe
mantener y evolucionar, unido a la elevada carga de incidencias de primer nivel,
hace necesario reforzar el Servicio de Informatica con la incorporacion de un
nuevo técnico. Esta ampliacion permitiria mejorar los tiempos de respuesta a
estudiantes y personal, liberar al equipo para tareas de mayor valor afiadido y
garantizar la continuidad y la calidad del servicio.

Renovacion audiovisual de aulas y del Auditorio del edificio B. Se propone dar
continuidad al plan de renovacién audiovisual iniciado con la nueva pantalla LED
del Aula Magna, extendiéndolo a las aulas y, de forma prioritaria, al Auditorio del
edificio B. El objetivo es homogeneizar la calidad de proyeccion, sonido e

interactividad en todos los espacios docentes y de representacion del campus.



Incorporacion de inteligencia artificial en los procesos del area. Se plantea invertir
en licencias de herramientas de Inteligencia Artificial para los integrantes del Area
de Desarrollo Tecnolbgico, con el fin de mejorar y agilizar los procesos,
desarrollos, documentacion y avisos en los sistemas, elevar la productividad del
equipo y acelerar la resolucion de incidencias.

Impulso al uso de la plataforma de incidencias de estudiantes. En coordinacion
con Secretaria Académica y el Servicio de Imagen, se propone impulsar y
consolidar el uso de la plataforma de incidencias entre el alumnado, de modo que
las peticiones se canalicen por esta via y se disponga de indicadores fiables y

comparables sobre volumen, tipologia y tiempos de resolucion.

Mejora de la comunicacion de las necesidades tecnoldgicas entre areas. Se ha
identificado una brecha importante en la comunicacion de las necesidades
tecnoldgicas entre las distintas areas, equipos de trabajo y el equipo de gobierno.
Se propone establecer canales y mecanismos estables que permitan incorporary
comunicar de forma temprana dichas necesidades desde todos los
departamentos, de manera que el Area de Desarrollo Tecnolégico participe desde
el inicio en los proyectos con impacto tecnolégico. El objetivo es mejorar la
integracion, el alineamiento y el conocimiento compartido, anticipar necesidades

y evitar decisiones tecnologicas sin la coordinacion adecuada.

Renovacion de la red inalambrica (Wi-Fi). El analisis de conectividad de este curso
evidencia que, frente al excelente rendimiento del cableado (~843 Mb/s de
descarga y latencia inferior a 5 ms), el Wi-Fi cae hasta una media de ~75 Mb/s, lo
que supone una pérdida en torno al 91 % y apunta a un cuello de botella en la
capa inalambrica (puntos de acceso Wi-Fi 5 y planificacion RF). Se propone
renovar y ampliar los puntos de acceso, migrando a Wi-Fi 6/6E, para mejorar la

experiencia de conexion de estudiantes y personal.

Otras lineas de mejora internas del area. Entre otras, se plantea formalizar
criterios de priorizacion de incidencias, solicitudes y proyectos; reforzar la
formacion técnica continua en tecnologias emergentes y sistemas corporativos;
definir y documentar con mayor claridad los roles, responsabilidades y
competencias del equipo; y reforzar las medidas de ciberseguridad y de copias de

seguridad para garantizar la continuidad del servicio.



12.8. SECRETARIA DE ALUMNOS

Personal implicado

Secretaria Académica
Secretaria
Secretaria
Secretaria
Secretaria

La Secretaria de Alumnos del Centro Superior de Estudios Universitarios La Salle tiene

como objetivo principal atender en los procesos de gestién relacionados con la

documentacion académica de los estudiantes actuales y egresados.

Durante el curso 2025-2026, se han desarrollado los siguientes proyectos relacionados

directamente con los objetivos planteados en la Carta del Servicio:

Revision de carta del servicio en la que se detallan los objetivos, los servicios que
se prestan, los compromisos e indicadores de calidad, los derechos y deberes de

los usuarios, asi como la composicion y la ubicacion del servicio de secretaria.

Gestion de la atencioén y el asesoramiento personalizado al alumno sobre

cualquier aspecto relacionado con su expediente académico.

Coordinacion de los diferentes medios para la resolucion de dudas de los alumnos
durante el periodo de matricula. Entre ellos, los mas utilizados por los usuarios
han sido: el equipo de Teams, el mail especifico de ayuda a matricula, teléfono
movil y chat online en directo de la pagina web. También se ha se ha reforzado de
nuevo este ano la atencion presencial del alumnado. Para toda esta atencion, se
ha contado con un total de 2 alumnos becados que han apoyado en la tarea en

un horario ininterrumpido de 9h a 20h.

Gestion de modificaciones de matricula (ampliaciones, anulaciones, correccion

de errores, etc.).
Generacion, tramitacion, cierre y archivo de actas de Grado y Master Oficial.
Gestion de solicitudes, expedicion y entrega de certificados oficiales y Titulos.

Tramitacion de solicitudes relacionadas con traslados de expediente, becas y

simultaneidad de estudios, entre otras.



Gestion de exenciones de pago de los precios plblicos (descuentos oficiales).

e Control econémico de los pagos de matricula publica.

servicios y actualizacion de informacion de interés)

instancias, etc.).

Actualizacion de la informacion publica en la web (publicacion de la carta de

Actualizacion de documentos con la nueva imagen del centro (certificados,

Respecto a los proyectos desarrollados con respecto al plan de mejora del curso anterior,

se destacan:

1. Continuar con la revision del proceso de admisiones para seguir Finalizada
mejorando la coordinacién, en concreto, mejorar el proceso de registro (100%)
de las admisiones que han llegado por recurso o extraordinaria en la
plataforma SIGMA intentando unificar en un Unico documento la
informacién recibida a través de los diferentes departamentos y canales
involucrados (Reservas, admisiones y secretaria).

2. Revisar con administracién y Sigma |a posibilidad de que en el apartado En proceso
de “pagos pendientes” se ofrezca la informacion completa sea cual sea (dependiente
el modo de pago elegido (ahora mismo solo aparecen pagos pendientes de SIGMA)
cuando se ha seleccionado pago con tarjeta)

3. Disefar un proceso de reconocimiento de créditos mas simplificado y
con menos departamentos involucrados.

o . Finalizada
3.1. Disefiar el nuevo procedimiento.

(100%)
3.2. Estudiar la posibilidad de incorporar las asignaturas
reconocidas al expediente en el momento de realizar el estudio del En pr(())ceso
reconocimiento. (75%)
3.3. Valorar las posibilidades de digitalizacién del proceso. En proceso
(50%)

4. Digitalizacion completa de solicitudes de modificacién de matricula u En proceso
otros procesos (solicitudes de titulo, certificados, etc.) (50%)

5. Mejorar la coordinacién con las direcciones de Master Oficial de cara a 75%
establecer unas fechas de cierre de actas concretas

En cuanto a la accion niimero 1, este afo, el departamento de admisiones se ha

reestructurado, llevando desde el mes de mayo la gestién del mismo por parte de la

Secretaria Académica. Esto ha provocado que la informacion y la documentacion recibida

recaiga sobre dos Unicos departamentos (reservas y admisiones), lo que ha facilitado la

coordinacion, el flujo de trabajo y la organizacion de los datos recopilados.



La accion niimero 3 se ha iniciado con una reflexion por parte de la Secretaria Académica
y los secretarios de Facultad, disefando un procedimiento de reconocimiento de créditos
con menos departamentos involucrados. Queda pendiente la presentacion del mismo
ante las Juntas de Facultad y Vicepresidencia de Ordenacion Académica para reflexionar

sobre su viabilidad e implantacion.

La accion nimero 4 sigue poniéndose en marcha de manera paulatina con los diferentes

procesos de modificacion de matricula.

Por altimo, con respecto a la accion niamero 5, se ha avanzado en el intento de unificar
las fechas de cierres de actas pero ain quedan mejoras que implantar ya que no se llega
a conseguir un criterio comdn para todos los Master al desarrollarse con ritmos

diferentes.
INDICADORES DE LA CARTA DEL SERVICIO:

A continuacion, se detallan los resultados obtenidos en relacién a los indicadores

plasmados en la carta de servicios:

e Numero de visitas realizadas a la pagina web de la secretaria: No se han podido
obtener datos para este curso escolar.

e Numero de correos electronicos enviados a lista de alumnos por curso. Se han
realizado un total de 7 comunicaciones generales con la siguiente informacion de
interés:

o Mail de ajuste de precios privados en matricula para el curso 2026-2027
(26 de junio)

o Mail de Bienvenida con informacion sobre el inicio de las clases, jornadas
de acogida, etc. se realiza el envio tanto a los matriculados en la
convocatoria ordinaria (a finales del mes de julio) como a los alumnos de
extraordinaria (en la primera semana de septiembre).

o Envio de informacién sobre becas de entidades privadas dirigidas a
alumnos con discapacidad reconocida /en colaboracion con el SAD)

o Recordatorio de fecha limite para solicitar la evaluacion anticipada de una
nica asignatura del 2° semestre o anual pendiente para titularse (26 de
septiembre).

o Recordatorio de domiciliacion del pago aplazado de la segunda parte de
la matricula (19 de enero).

o Informacion sobre fechas para solicitar Beca MEC y recordatorio de su
plazo de finalizacion (30 de marzo / 14 de mayo).



o Recordatorio de cémo recuperar la contrasefia de secretaria virtual para
matricula y consulta de expediente (5 mayo)

o Fechas de matricula (5 de junio)

Namero de certificaciones académicas oficiales solicitadas emitidas y
preparadas para su entrega en menos de 5 dias habiles o en menos de 10 dias
habiles en caso de ser firmadas por Presidencia y/o Secretaria Académica*.

o Emitidos en un plazo menor a 5 dias: 778
o Emitidos entre 5y 10 dias: 82
o Emitidos en un plazo mayor a 10 dias: 14

Numero de modificaciones de matricula realizadas. Se contabilizan un total de
1.725 modificaciones de matricula, de las cuales, 60 pertenecen al area de
Movilidad o asignaturas correspondientes a la DECA.

Ne° de solicitudes que se realizan de manera incorrecta*. Se han registrado un
total de 680 solicitudes realizadas de manera incorrecta por los usuarios.

Grado de satisfaccion con el Servicio (Tasa igual o superior al 80%) Durante el
curso 2025-2026 se han recibido un total de 131 respuestas a la encuesta de
satisfaccion abierta por el Departamento de Calidad. A continuacion, se detalla la
procedencia de las mismas por titulaciones:

*Se contabilizan los datos desde el T de junio de 2025 hasta el 31 de mayo de 2026:

De nuevo, estos resultados nos sitilan como el 2° servicio mas demandado en el Centro.

Respecto a su grado de satisfaccion con el Servicio, se resumen a continuacion los
resultados obtenidos, sobre los que se puede observar una mejora en los mismos con

respecto a los resultados del afio anterior:

;Has contactado alguna vez con el servicio de Secretaria de
Alumnos?
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Trato y atencion Respuesta dada por Informacion Informacion

recibidos por parte el servicio a la proporcionada a proporcionada a

del servicio. necesidad que yo través de la web. través de correo
tenia. electrénico.

3,52 =88% 3,52 =88% 3,38 =84,5% 3,51=87,75%

Satisfaccion global ‘ 3,49 = 87,25%

RECLAMACIONES, SUGERENCIAS Y RECONOCIMIENTOS / FELICITACIONES

Durante este curso académico se ha recibido una @nica reclamacion a través del buzon
de reclamaciones, sugerencias y reconocimientos en relaciéon a una discrepancia con el
pago de unas tasas académicas asociadas a la emision de un CAO en inglés. La misma
quedé satisfactoriamente atendida y resuelta de manera oficial siguiendo el proceso

normativo detallado en [a NOA-11.
PROPUESTAS DE MEJORA

1. Continuar con el desarrollo de la digitalizacion completa de solicitudes de
modificacion de matricula u otros procesos (solicitudes de titulo, certificados,
etc.). Valorar opciones en la nueva web a través de formularios.

2. Mejorar la coordinacion con las direcciones de Master Oficial o areas como la de
TFG de cara a establecer unas fechas de cierre de actas concretas.

3. Revision de la informacion ofrecida en la documentacion de matricula.

3.1. Revisar con administracion y Sigma la posibilidad de que en el apartado de
“pagos pendientes” se ofrezca la informacion completa sea cual sea el modo de
pago elegido (ahora mismo solo aparecen pagos pendientes cuando se ha
seleccionado pago con tarjeta)
3.2. Configurar el pago de matricula (o el primer pago en caso de abono
fraccionado) con la opcion de “pago online con tarjeta” como (nico y
predeterminado.

4. Seguir avanzando en el disefio de un proceso de reconocimiento de créditos mas
simplificado y con menos departamentos involucrados.

4.1. Disenar una propuesta de nuevo procedimiento.

4.2. Presentar la propuesta en Juntas de Facultad

4.3. Configurar la posibilidad de incorporar las asignaturas reconocidas al
expediente en el momento de realizar el estudio del reconocimiento.
4.4. Valorar las posibilidades de digitalizacion del proceso. Valorar opciones en la
nueva web a través de formularios

5. Incorporar al mail de admitidos enlace o archivo con los planes de estudios
concretos de cada titulacion y enlace o manual para consulta de horarios.



12.9. SERVICIO DE INFORMACION AL ALUMNO (SIA)

Personal implicado

Responsable
Atencion al candidato y alumno
Atencion al candidato y alumno

A continuacion, se detallan las principales acciones desarrolladas:

e Se visitaron a lo largo del afo 2025-26 alrededor de 21 ferias en diferentes
colegios de Madrid, Palencia y Barcelona, para informar de nuestra oferta

formativa.

e Los colegios del Sector Madrid: San Rafael, Institucion, Sagrado Corazén y Grifidn,
los visitamos en los propios Colegios y pudimos compartir con ellos jornadas
informativas sobre los diferentes grados y talleres practicos sobre el dolor,

envejecimiento, formacion curricular e inteligencia artificial.

e Los alumnos de FP de nuestros coles de Madrid visitaron nuestros Campus
interesados en seguir su formacion en los grados de Educacion Infantil,

Transmedia y Fisioterapia.

e Seorganizaron dos Jornadas Informativas (por la tarde) de todas las titulaciones

entre enero y abril.

e Se celebraron 2 Jornadas de Puertas Abiertas en abril y mayo para visitar el

Campus. Asistieron unas 280 familias.

e Celebracion de la Feria Aula (marzo) con la participacion de casi 2000 familias y
estudiantes que pasaron por nuestro stand para recibir informacion sobre
nuestras titulaciones. Contamos con una participacion de aproximadamente 120

estudiantes de nuestras titulaciones, acompafiados del profesorado del Campus.

e Gestion de visitas personalizadas a familias/alumnos potenciales y seguimiento

de las mismas:

o Atencion presencial: 63

o Entrevistas virtuales: 88



12.10. FACILITIES

Personal implicado

Responsable

Recepcion edificio Ay gestion de cafeteria
Recepcion edificio By gestion de compras
Recepcion edificio B y gestion de eventos
Recepcion edificio Cy gestion de mantenimiento

PRINCIPALES ACCIONES DESARROLLADAS

Durante el curso se realiz6 el seguimiento de la remodelacion del Edificio A, coordinando
traslados, reorganizacion de espacios y compatibilizando la obra con la actividad

académica.

Asimismo, se gestion6 una incidencia extraordinaria por fuga de agua, cuya correcta

documentacion permitié recuperar el impacto econémico para el Centro.

e Gestion de infraestructuras, mantenimiento y adecuacion de espacios del
Campus.

e Organizacion y apoyo logistico a eventos académicos, institucionales vy
actividades universitarias.

e Gestion administrativa y econémica de compras, pedidos, facturacion vy
contratacion de servicios.

e Gestion integral del Programa de Ayudas al Estudio del CSEU La Salle.

e Coordinacion de proveedores y servicios generales del Campus.

e Gestion de la recepcion, atencion y soporte a la comunidad universitaria.

e Supervision de los servicios de cafeteria, limpieza, jardineria, seguridad y otros
servicios auxiliares.

e Impulso de la mejora continua mediante la actualizacion de procedimientos, la
Carta de Servicios y el seguimiento de indicadores de calidad.

e Coordinacion de actuaciones extraordinarias, obras y proyectos de mejora de las
instalaciones.

e Gestion de accesos, llaves, tarjetas, equipamientos y recursos materiales.

INDICADORES: PORCENTAJE DE INCIDENCIAS

Indicador ‘ Resultado

Incidencias de mantenimiento 1.018

Compras gestionadas 310




Facturas gestionadas 280
Proveedores coordinados 50+
Eventos apoyados 46
Eventos de cafeteria 236
Solicitudes de ayudas internas 120
Ayudas concedidas 36
Importe ayudas 32.400 €
Departamentos participantes en |14

las ayudas

Aulas reorganizadas 46
Mudanzas internas 10
Equipo Facilities 4,5 personas

PROPUESTAS DE MEJORA PARA EL CURSO 2026-2027

e Seguir mejorando infraestructuras y espacios del Campus.
e Reforzar la coordinacion con departamentos y proveedores.

e Impulsar la mejora continua de los servicios prestados.

En conclusién, el curso 2025-2026 ha consolidado el papel del Area de Facilities como
un servicio esencial para el funcionamiento del Campus. Mas alla de las cifras, el trabajo
desarrollado refleja la capacidad de un equipo de 4,5 personas para coordinar recursos,
infraestructuras, proveedores y servicios que permiten el normal desarrollo de la
actividad universitaria. El compromiso para el proximo curso sera continuar avanzando

en la mejora continua, la eficiencia y la calidad del servicio.



12.11.

CENTRO DE RECURSOS

Personal implicado

Responsable turno de mafiana
Responsable turno de tarde
Responsable turno de mafiana

El Centro de Recursos es una unidad funcional dedicada al apoyo de la docencia, el

estudio y la investigacion de la comunidad universitaria.

Tiene como MISION facilitar el acceso a los recursos de informacion, promover su

difusion y colaborar en los procesos del conocimiento para contribuir a la consecucion

de los objetivos de La Salle Campus Madrid en su conjunto.

El Centro de Recursos de La Salle Campus Madrid aspira a convertirse en un centro de

recursos de informacion integrado en la docencia y la investigacion y comprometido con

la formacion continuada del individuo. De esta manera, se espera que:

Se convierta en un instrumento fundamental para los procesos de ensefianza,

aprendizaje e investigacion.

Gestione la transformacion de la informacion y la documentacion en nuevos

conocimientos.

Contribuya a promover la formacion del individuo en consonancia con los valores

que cultiva La Salle Campus Madrid.

Se convierta en portal y cauce del acceso y la difusion de la informacion

Sus objetivos principales son:

Facilitar el acceso y la difusion de los recursos de informacion, tanto en formato

papel como electronico, de La Salle Campus Madrid.

Gestionar eficazmente dichos recursos, con independencia de su modo de

adquisicion.

Colaborar en los procesos de creacion del conocimiento, a fin de contribuir a la

consecucion de los objetivos de La Salle Campus Madrid en su conjunto.



ESPACIOS Y EQUIPAMIENTO

Sala General: existen dos zonas diferenciadas, a la derecha se encuentran las
diferentes colecciones de libre acceso, la fotocopiadora con funciones de
impresora y escaner, el OPAC (catalogo en linea:

https://es.sophia.com.br/opacweb/5643) 'y el mostrador de atencion e

informacion a los usuarios. A la izquierda se encuentra la zona de estudio y trabajo

individual con 150 puestos y 8 puestos con portatiles de uso general.

Salas de trabajo en grupo: El Centro de Recursos dispone de 6 salas de trabajo

con equipo informatico y con aforo maximo de 5 personas en cada una de ellas.

Rincon literario: Zona de relax, lectura, escritura creativa y de exposicion de las
obras literarias de los usuarios, como son los Microrrelatos de los concursos

convocados, ademas de dibujos y fotos tematicas.

Punto para la donacion de libros y revistas a usuarios: espacio, en el que se

donan libros y revistas que pueden ser de interés para los usuarios.

Deposito (acceso restringido): Espacio en el que se custodia el material
audiovisual y de transmedia, los instrumentos de investigacion de Ciencias de la
Salud, los instrumentos musicales, la biblioteca historica San Pio X, la biblioteca

de depdsito y la hemeroteca de deposito.

Despacho de los bibliotecarios.

FONDOS DE LAS DIFERENTES COLECCIONES.

Biblioteca

Fondos: 17.693 ejemplares.

Adquisicion y catalogacion durante el curso 2025/2026:

271 ejemplares que corresponden a 220 titulos distintos
o Compra: 244 ejemplares (193 titulos)

o Donacibén: 27 ejemplares (2 titulos)

Hemeroteca

Fondos: 116 revistas, 4747 ejemplares y 52.206 articulos.

Se ha establecido una nueva clasificacién: suscripciones abiertas y cerradas e
intercambios cerrados categorizados en dos partes seglin su frecuencia de uso.


https://es.sophia.com.br/opacweb/5643

e Se harealizado el expurgo de las revistas de intercambio desactualizadas debido
a que han cambiado a formato electrénico.

Durante el curso se han incorporado:
e 111 ejemplares de revistas suscritas.
e 509 articulos catalogados
Acceso a las bases de datos alojadas en EBSCO
Acceso a las bases de datos alojadas en ProQuest
Acceso a las bases de datos de la Universidad Autbnoma de Madrid
Videoteca
Fondos: 581 DVD

e Durante el curso se han incorporado 255 DVD (10 DVD procedentes de la
suscripcion mensual a la revista Speak-up que incluye una pelicula y 245 DVD
donados por el Decano D. José M2 Galindo Pérez.

Mediateca
Fondos:
e Documentos electronicos: 446 CD-ROM
e Documentos sonoros: 162 CD-A
Deposito
Biblioteca de deposito: 1.160 ejemplares.
Videoteca de deposito: 60 ejemplares.

Instrumentos de investigacion en Fisioterapia: 59 materiales diferentes con un total de
102 ejemplares.

Instrumentos de investigacion en Transmedia: 29 materiales, con un total de 40
ejemplares.

Material audiovisual: 23 materiales, con un total de 39 ejemplares.
Instrumentos musicales: 23 ejemplares.

Biblioteca historica San Pio X: 178 ejemplares.

PRINCIPALES ACCIONES DESARROLLADAS

e Digitalizacion de portadas de libros para su inclusion en el catalogo de la
Biblioteca (durante el curso 2025/2026).
e Colaboracion con el Observatorio Universitario de Inteligencia Artificial, del que

el Centro de Recursos forma parte, gestionando sus recursos documentales. Se



pueden consultar en el apartado guias y tutoriales en la pagina web del Centro de
Recursos.

e Expurgo y reorganizacion de la Biblioteca de deposito. Se ha habilitado en la
seccion de Ciencias de la Salud de la Sala general la materia de Odontologia, de
cara al nuevo Grado iniciado en el proximo curso. Se ha considerado expurgar
fondos obsoletos de la materia de musica.

e Expurgo y reorganizacion de la Hemeroteca de depésito, especialmente en el

apartado de las revistas de intercambio y otros fondos desactualizados.
Exposiciones y otras actividades culturales

A lo largo del curso, se han realizado las siguientes exposiciones tematicas con libros

especificos y paneles con imagenes y carteles informativos:

e Diadelas Escritoras en Espafa, del 13 al 17 de octubre de 2025, con el lema “1978:
iEscribid, compafieras: homenaje a las escritoras que hace 50 afos reivindicaron
con su palabra la igualdad y la libertad (Transicion espafiola)”!

e Dia de las bibliotecas, (24/10/2025) bajo el lema: “jContra la desinformacion:
iBibliotecas!”

e Semana de la Ciencia, del 03 al 14 de noviembre de 2025, con el lema
“Biblioterapia en enfermedades neurodegenerativas: la lectura y la imagen como
estimulantes del lenguaje, la cognicion y la actividad cerebral”.

e Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, del 25 al 27
de noviembre de 2025, con el lema “Rompe el silencio: cuando seas testigo de la
violencia contra las mujeres, no te quedes de brazos cruzados: jActa!”.

e Dia Internacional de las Personas con Discapacidad, del 03 al 05 de diciembre de
2025. Lema: “Fomentar sociedades inclusivas para el progreso social”.

e DialInternacional del Cine (14 febrero), del 09 al 13 de febrero de 2026: homenaje
al 7° arte por su importancia cultural y social.

e DiaInternacional de la Mujer (8M), del 02 al 06 de marzo de 2026, bajo el lema:”
Derechos, justicia y accion para todas las mujeres y nifias”

e Dia Internacional del Comic (17 marzo), del 16 al 20 de marzo de 2026.

e Con motivo del Dia Internacional del Libro y de los Derechos de autor/a, se
realizaron las siguientes actividades del 23 de abril al 06 de mayo de 2026:

o Il Concurso de Microrrelatos: este afio, por motivos ajenos a nuestra
voluntad, se realiz6 en dias posteriores: Admision de textos y votaciones
del 08 de abril al 30 de abril de 2026. Fallo y entrega de premios
(06/05/2026) en la Biblioteca por parte del Sr. Decano de Educacion y

Ciencias Sociales, D. José Maria Galindo y las doctoras profesoras D2 Irune



Labajo y D2 Elva Rodriguez. Se dio la circunstancia de un empate en el
primer premio, por lo que se otorgd un premio exaequo para las tres
personas ganadoras: Steve Rajaona, Jiayi Wen Zhang y Adela Ares. El
premio consisti6 en un cheque-regalo de 40 € canjeable por productos de
la Libreria Teran (C/ Andrés Mellado, 63, 28015 Madrid).

o Exposicion de una seleccion de libros, entre los que destaco “El ingenioso
hidalgo Don Quijote de la Mancha”, editado en 1878, con bellas
ilustraciones y perteneciente a la coleccion de la Biblioteca histoérica S. Pio
X - La Salle.

e Dia Internacional del Medio Ambiente, del 05 al 12 de junio de 2026. Lema: “jPor

el clima ya!”.

Todas las exposiciones han contado con la colaboracién del Departamento de

Comunicacion para su carteleria y difusion.
Otras acciones desarrolladas:

e Concurso de una imagen para el Club de Lectura La Salle: del 17 al 20 de febrero
de 2026 se realiz6 un Concurso abierto al alumnado para la creaciéon de una
imagen creativa como logo. Con una participacion de 19 personas, resulto
ganadora la alumna de 3° curso de Infantil Andrea del Campo; el premio consistio
en un cheque-regalo por valor de 50 € canjeable por productos de la Libreria
Teran (C/ Andrés Mellado, 63, 28015 Madrid). Esa imagen ilustra el cartel
instalado en la estanteria de novelas del Club de lectura, ubicada en el Rincén
literario. Difusion del Club de lectura: se ha mantenido activo todo el curso, con
una reuniéon una vez al mes para comentar una novela elegida entre todos los
participantes. La Biblioteca gestiona la compra de 5 ejemplares de cada libro y
expone en un cartel informativo la portada y resefia de cada uno.

e Mercadillo navidefio de intercambio de libros: “Trae un libro y Ilévate otro que te
guste”, del 17 al 18 de diciembre de 2025. Colaboracion del profesor Fernando
Acevedo. Se realiz6 en el hall del edificio Ay tuvo una activa participacion del
alumnado y personal en general.

e Fiesta de La Salle (06/05/2026): donacién de varias cajas con libros al mercadillo

situado en el jardin entre los edificios Ay B.



INDICADORES DE LA CARTA DE SERVICIOS

Entre los meses de marzo y junio de 2026, el Departamento de Procesos y Calidad lanz6

una encuesta al alumnado con el objetivo de conocer su grado de satisfaccion con los

servicios que presta el Centro de Recursos. Los resultados, sobre un total de cuatro

Curso
2025/2026

puntos, de dicha encuesta son los siguientes:

Grado de satisfaccion con el trato y atencion recibidos 3,68
Grado de satisfaccion con la respuesta dada por el servicio 3,70
Grado de satisfaccion con la informacion bibliografica

" 3,68
recibida
Grado de satisfaccion con los fondos documentales 3,66

Grado de satisfaccion con el servicio de préstamo
En general, grado de satisfaccion con los servicios del Centro

3,74

3.49
de Recursos

PROPUESTAS DE MEJORA PARA EL PROXIMO CURSO

e Evaluaciony actualizacion de las diferentes colecciones.

e Fomento de la formacion de usuarios.

e Desarrollo, en colaboracién con otros departamentos del Centro, de la Extension
Cultural del Centro de Recursos para revalorizar la biblioteca como foco cultural.

e Propuesta de aprobacion por el Equipo de Gobierno del nuevo Reglamento para

el Centro de Recursos.
GESTION DE LOS SERVICIOS

Servicio de informacion y referencia: Es el servicio que pretende dar respuesta a las
demandas de informacion de la comunidad universitaria y orienta en la utilizacion de

fuentes que mejor respondan a sus necesidades. Dentro de él cabe destacar:

e Servicio de informacion general y bibliografica, que se utiliza para localizar los
documentos y referencias bibliograficas que demande el usuario. Asimismo, se
actualizan las bibliografias académicas por titulaciones y asignaturas, en

cooperacion con el profesorado.

e Servicio de referencia, cuyo objetivo es proporcionar respuestas concretas a
preguntas puntuales demandadas por los usuarios sobre hechos, datos, cifras,

etc.



La atencion a los usuarios es continua y se ha realizado, en la mayoria de los casos, de
forma presencial; aunque también a través del correo electrénico y, en menor medida,

por via telefonica.

Servicio de préstamo domiciliario: Es el servicio consistente en la utilizacion de

documentos y/o materiales del Centro de Recursos fuera del recinto del mismo.

Se ha realizado la gestion de las renovaciones y las reservas para el personal del Centro
(PDI - PTGAS) a través de correo electrénico y la gestion de la circulacion (préstamos y

devoluciones; reclamaciones via email).

Durante el curso académico 2025/2026 se han efectuado un total de 767 Préstamos

domiciliarios:

2025-2026

Ed. Infantil 132
Ed » Ed. Primaria 86
) uca.c10n y Ed. Social 21
Ciencias 3 .
. Narrativa Transmedia 27
Sociales - -
Trabajo Social 13

Semipresencial

Fisioterapia 45
Ciencias de la Podologl 13
Salud 0 o‘ogla -

Terapia ocupacional 71

PDI 264
Personal

PTGAS 65

Total 767

* Préstamos realizados hasta el 30/06/2026

Sala general de lectura, estudio y trabajo: Es el servicio consistente en la utilizacion de
la sala general del Centro de Recursos por cualquier usuario de la comunidad
universitaria. Durante el curso se han registrado total de 29.481 visitas, lo que supone

una media de 3.750 vistitas al mes.

MES CURSO 2025/2026
SEP Sin datos
OCT 266

NOV 3190

DIC 3106

ENE 3062

FEB 2680



MAR 3700

ABR 3650
MAY 6597
JUN 3230

TOTAL 29481
MEDIA/MES 3750

Hemeroteca: Es el servicio consistente en facilitar el acceso al contenido de las

publicaciones periddicas que posee el Centro de Recursos.

En los Gltimos afos, se constata un aumento en la consulta de revistas debido a su mayor

visibilidad por estar, gran parte de ellas, catalogadas.

También se observa la falta de suscripciones a nuevas publicaciones periddicas e

intercambios.

Reprografia: Es el servicio mediante el cual los usuarios pueden reproducir documentos

a través de fotocopiadora, impresora o escaner, con las restricciones legales vigentes.

En este curso se ha cambiado el modelo de fotocopiadora y el sistema de impresion,
siendo su pago a través de un monedero virtual. Por ello, se ha renovado la carteleria con
tutoriales de uso y ha sido necesaria la formacion continua al alumnado sobre su
utilizacion.

Se constata una disminucion del uso de papel.

Salas de trabajo para pequeiios grupos: El Centro de Recursos dispone de seis salas de
trabajo con aforo maximo de 5 personas en cada una de ellas, suponiendo un total de 30
puestos simultaneos disponibles para cualquier miembro de la comunidad universitaria

que esté en posesion del carnet de La Salle Campus Madrid.

Su uso es continuo, registrando un total de 4.674 puestos utilizados, lo que supone una
ocupacion media de 467,8 puestos al mes, que significa un 83,33% durante todo el curso.
se comprueba que el mes de mayo es cuando se produce la mayor ocupacion de salas.
Este curso, la ocupacion de salas por parte del PDI ha tenido un incremento significativo

por su utilizacién para clases virtuales.

CURSO 2025/2026 CURSO 2025/2026

(alumnado)* (PDI-PTGAS)**
SEP 94 59
OoCT 392 82
NOV 610 71

DIC 483 46



ENE 309 28

FEB 259 94
MAR 438 84
ABR 412 80
MAY 811 49
JUN 258 15
TOTAL 4066 608

Formacion de usuarios: Es el servicio que pretende formar e informar a los miembros de
la comunidad universitaria el uso y funcionamiento de todos los servicios y recursos que

puedan ser de su interés para el estudio o la investigacion.

Se realiza de forma continuada y presencial en la biblioteca y a través de las guias y

tutoriales de la pagina web.

A lo largo del curso, y de forma continua y personalizada, se desarrolla un plan de

formacion sobre Ia utilizacion de los servicios y de los recursos disponibles.

Servicio de desideratas. Buzon de sugerencias y reclamaciones: Es el servicio mediante
el cual los usuarios del Centro de Recursos pueden solicitar la adquisicion de nuevos
ejemplares que sean de interés general. Aunque se ha creado un buzén virtual para
formular sugerencias, reclamaciones y felicitaciones, los usuarios lo hacen de viva voz;

siendo principalmente sus peticiones:

e Aumento del fondo bibliografico con los titulos que figuran en la bibliografia
basica de las guias académicas y que no existen en la biblioteca o de los que s6lo

hay un tnico ejemplar.

e Acceso a mayor cantidad de recursos online (libros electrénicos) y digitalizacion

de libros y articulos.

DIFUSION Y COMUNICACION

Informacion general del Centro de Recursos: En la carpeta del Centro de Recursos de
SharePoint se encuentran a disposicion del personal del Centro los diferentes boletines,

las bibliografias y otros recursos de interés.

También las normativas de préstamo (general y especificos de materiales de
investigacion restringidos) y los diferentes formularios de peticion de compra de libros y

de suscripcion a revistas.

Informes sobre las Bibliografias de las Guias Académicas: En la carpeta del Centro de

Recursos de SharePoint se exponen, divididas por facultades y por cursos, las



bibliografias de cada asignatura. Los titulos existentes en el Centro de Recursos llevan un

enlace directo a la ficha bibliografica del Catalogo de la biblioteca.

Avisos personalizados y alertas de recepcion de libros y revistas: Cuando se recibe un
pedido de libros, se comunica el mismo dia de su llegada a través del correo electronico
al profesorado solicitante. Igualmente se informa de cualquier tipo de incidencia con el
pedido (agotado, descatalogado, retraso, etc.). De igual modo, el mismo dia de la
recepcion, se emite a los usuarios suscritos la alerta electronica de la revista o revistas

por las que estan interesados.
Boletines:

e Boletin de Novedades de libros: Aproximadamente cada mes, por correo
electrénico se envia al personal del Centro con las novedades de libros adquiridas

por compra o por donacion.

Los libros recibidos se exponen durante una semana en la mesa de novedades de
la biblioteca y los boletines de todo el curso en formato papel para su consulta
por parte de los usuarios. Estos boletines se encuentran en formato PDF en la

carpeta del Centro de Recursos de |a Intranet.

e Boletin de sumarios: Mensualmente, por correo electronico, se comunica al

personal del Centro la recepcion de todas las publicaciones periddicas recibidas.

El boletin de sumarios se aloja en la carpeta del Centro de Recursos de la Intranet.
Los indices también se pueden consultar fisicamente en la carpeta existente en

la mesa de novedades de la biblioteca.

Expositor de Revistas: Se muestra el Gltimo nimero recibido de cada revista y de otras

publicaciones periddicas.

Catalogo online de los fondos (OPAC): Las novedades son visibles de forma destacada
en el apartado de Gltimas adquisiciones.



I< La Salle

Centro Universitario
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